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Resumo

As vantagens competitivas dos territérios ndo dependem apenas da sua dotagcdo em
recursos tradicionais, mas fundamentalmente da sua dindmica inovadora. Na
valorizacdo das dindmicas territoriais, a evolucdo da importancia e da natureza do
processo de inovacdo ocorrida nas Ultimas décadas, trouxe implicagfes decisivas. De
facto, esta abordagem veio colocar a inovagao no centro dos factores de competitividade
e de desenvolvimento e, simultaneamente, atribui um caracter sistémico e territorial,
tornando-se num desafio para a ciéncia regional. O objectivo deste trabalho é
caracterizar os processos territoriais de inovacdo nas diferentes NUT’s Il, tendo por
base os resultados do Inquérito Comunitario a Inovacdo - CIS 6 relativo as regides
portuguesas, procurando identificar padrdes de inovacdo nas regifes e analisar 0s

principais factores distintivos desses padrdes.

1. Introducéo

Num mundo caracterizado por rapidas mudancas tecnoldgicas, globalizacdo das
economias e simultdneo aumento da importancia das potencialidades locais, para as
regiGes melhorarem a sua competitividade é necessario um elevado empenho em termos
de inovacdo, o que requer um forte sistema de inovacao nacional, mas também regional
e mesmo local. As vantagens competitivas dos territorios ndo dependem apenas da sua
dotacdo em recursos tradicionais (capital, trabalho e moeda), dependem
fundamentalmente da sua dindmica inovadora. Territérios com uma atitude pro-
inovadora, assente em recursos intangiveis - conhecimento e utilizacdo das TICs, sdo
sem duavida territorios competitivos num mundo cada vez mais marcado pela

internacionalizacdo e glocalizacao.

3564



1" CONGRESS0 DE DESENVOLVIMENTO 2" CONGRESSO LUSOFONO

1L NN REGIONAL DE CABO VERDE DE GIENGIA REGIONAL
J N s N 15° Congresso da APDR " Congressc oo Gestsc 8 Conservagio
5 g da Natueza
Raedes e Desenvolvimento Reqional

Com efeito, a competitividade das regides e a dindmica de inovacdo estdo intimamente
relacionadas e dependem de um consistente e eficiente sistema de inovacéo. A inovacao
¢ sistémica e depende do conjunto de actores locais ou localmente existentes e das
interacgOes entre eles. Numa economia cada vez mais baseada no conhecimento e na
aprendizagem, a analise sistémica da inovagdo constréi os alicerces das vantagens
competitivas e tem a ambicdo de compreender os determinantes de inovagdo no
contexto nacional, regional e local, mas também sectorial. Efectivamente, o objectivo
dos sistemas de inovacdo é a promog¢do do potencial local de inovagdo no sentido de
fortalecer e sustentar a competitividade dos territdrios.

Na valorizacdo das dinamicas territoriais, a evolucdo da importancia e da natureza do
processo de inovacdo, ocorrida nas Ultimas duas décadas, trouxe implicagdes decisivas.
De facto, esta abordagem veio colocar a inovagdo no centro dos factores de
competitividade e de desenvolvimento e, simultaneamente, atribui-lhe um caracter

sistémico e territorial, tornando-se num desafio para a ciéncia regional.

Com a importancia crescente dos novos contextos territoriais - de nivel inferior ao
nacional, em particular o nivel regional - devido a necessidade de aproximar o0s
decisores politicos das pessoas e de tomar as decisdes ao nivel em que ela serd mais
eficiente, o conceito de sistema de inovacdo alargou-se e passou a ser aplicado ao
ambito regional (Pinto e Guerreiro 2006: 86).

O objectivo do presente trabalho é caracterizar os processos territoriais de inovacdo nas
diferentes NUT’s 11, tendo por base os resultados do Inquérito Comunitario a Inovagéo -
CIS 6 relativo as regides portuguesas, procurando identificar padrdes de inovacdo nas
regides e analisar os principais factores distintivos desses modelos. O trabalho encontra-
se estruturado em 5 pontos. Apds a introducédo, no ponto 2 efectua-se uma breve revisdo
bibliografica relativa aos sistemas de inovacdo, realcando-se a importancia do nivel
regional como unidade de referéncia e as principais dimensfes que constituem um
sistema regional de inovacdo. No terceiro ponto enunciam-se as hipdteses a testar e o
método utilizado. No ponto 4 apresentam-se o tratamento de dados e os resultados
alcancados e no ponto 5 discutem-se as conclusfes, as implicagdes e as limitaces,
sugerindo-se pistas para futuras investigacoes.
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2. Revisao de literatura

Os territorios regionais e locais serdo mais ou menos competitivos consoante o
comportamento dos seus actores face a inovacdo. Todavia, 0 conceito de inovacdo nem
sempre teve uma conotacdo positiva. O moderno sentido do conceito deve-se a Joseph
Schumpeter (1943), quando fez a distingdo conceptual entre invencdo e inovagédo e
propds o conceito de “destruigdo criadora”, onde 0s novos produtos tornavam obsoletas
as empresas que produziam os velhos produtos e ndo se adaptavam.

Todavia, nas Ultimas décadas, o processo de inovacdo deixou de ser considerado um
processo linear, em que a tecnologia se desenvolve directamente na base de esforcos
cientificos e lidera a investigacdo seguida pelo desenvolvimento de forma progressiva e
sequencial. Por oposi¢do ao modelo linear de inovagdo constatamos, em varias obras e
trabalhos publicados, a ascensdo de uma abordagem sistémica através dos Sistemas
Nacionais de Inovacdo (Freeman, 1987; Nelson, 1988, 1993; Lundvall, 1992; OCDE,
1997; Edquist, 1997; Guimaraes, 1998; Edquist e Mckelvey, 2000; Chaminade et Vang,
2006), dos Sistemas Regionais, de Inovacdo (Asheim e Isaksen, 1997; Braczyk et al.,
1998; Cooke et al. 1997; Cooke, 2001, 2008; Isaksen, 2001; Cooke e De Laurentis,
2002; Doloreux, 2003; Asheim et al, 2003; Gertler, 2003; Asheim e Coenen, 2006;
Doloreux e Parto, 2005; Todtling e Trippl, 2005; Pinto e Guerreiro, 2006), dos Sistemas
Locais de Inovacao (Courlet e Pecqueur, 1992; Charbit et al., 1991; Sicst, 2000; Smith,
2000) e Sistemas Transfronteiricos de Inovacao (Trippl, 2006; Natario e Neto, 2006).

A inovagdo resulta de um sistema de interacgdes internas, de idas e voltas, entre
diferentes funcgdes e distintos actores - forward ou backward linkages (Lundvall, 1994) -
, no qual a experiéncia e o conhecimento se reforcam mutuamente e se acumulam. Deste
modo, a abordagem sistémica veio conferir um novo conhecimento do desempenho
inovador e econémico dos territérios. Mas, se hoje a abordagem dos sistemas de
inovacdo ocupa um lugar de destaque nas dindmicas territoriais de inovacdo e da
competitividade, o percursor desta nocdo deve-se a List (1789-1846), que desenvolveu a

primeira tentativa sistematica e tedrica relativa aos sistemas nacionais de inovagéo.

Todavia a visdo de List é, antes de mais, estrutural e descritiva, enfatizando o papel

decisivo do contexto institucional e social na interaccdo e nas condi¢cBes econémicas e
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na importancia do saber (conhecimento) sobre novas tecnologias e sua aplicacéo.
Embora List antecipe muitas caracteristicas do debate contemporaneo (se bem que com
terminologia diferente) relativo aos sistemas nacionais de inovagdo (SNI) - instituices
de educacdo e treino, ciéncia, institutos técnicos, interaccdo utilizador/produtor de
conhecimento, acumulacdo de conhecimento, adaptacdo da tecnologia importada,
promocdo de estratégias industriais, papel do estado na coordenacdo e conducdo de
politicas de longo prazo para a industria e para a economia, etc. - é absurdo conceber

que ele antevia todas as mudangas na economia mundial e nas economias nacionais.

Assim, a ascensdo da abordagem dos sistemas nacionais de inovacao s6 se faz sentir
com os esforcos de Freeman (1987), Lundvall (1992), Nelson (ed.) (1993), Niosi et al.
(1993), OCDE (1997), Edquist (1997), quando procuravam estudar os principais
factores que geravam a inovagdo e que sustentavam a competitividade nacional.
Freeman (1987) originalmente define sistema nacional de inovagdo como “a rede de
instituicbes nos sectores privado e publico cujas actividades e interac¢Bes iniciam,
importam, modificam e difundem novas tecnologias”. Mas foi com Dosi et al. (1988)*
que se desenvolveu e estabeleceu definitivamente o conceito de sistema nacional de
inovacdo na literatura da inovacdo. Porém, as maiores publicacbes com o titulo
Sistemas de Inovacdo devem-se a autores como Lundvall (1992), Nelson (ed) (1993),
Edquist (1997), a OCDE (1997), Guimardaes (1998), Edquist e Mckelven (2000), entre

outros.

Lundvall (1992) e seus colaboradores introduzem o conceito de Sistema Nacional de
Inovagéo relacionando-o com o novo entendimento sobre o conhecimento e a inovagao
assente numa analise interactiva. O saber € predominantemente um processo interactivo
e social, pelo que € necessario considerar o contexto institucional e cultural.
Inicialmente, considera como sistema de inovacdo o0s elementos e relacBes que
interagem na producdo, difusdo e utilizacdo de conhecimentos novos, e
economicamente Uteis, que esta enraizado dentro das fronteiras da nagdo (Lundvall,
1992). Posteriormente, apresenta uma definicdo mais lata onde considera todas as partes
e aspectos da estrutura econdmica e da organizacdo institucional que afectam a

aprendizagem/conhecimento bem como a sua procura e exploragdo (Lundvall, 1992).

L A primeira pessoa a usar a expressdo Sistemas Nacionais de Inovagao foi Lundvall (1988) sugerindo-a
para titulo da Parte V de Dosi et al. (1988), sendo utilizada em varios capitulos deste livro.
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Lundvall (1992) enfatiza explicitamente os elementos ndo organizacionais. Neste
sentido, diferenciou cinco areas que podem distinguir os sistemas nacionais: i) a
organizacdo interna das empresas; ii) as relagdes inter-empresas; iii) o papel e
expectativas do sector publico; iv) a organizacao institucional do sector financeiro; e,
iv) a intensidade e organizagédo da I1&D (Lundvall, 1992).

A andlise sistémica da inovacdo foi também considerada por Nelson (1988) que abordou
0 caracter publico e privado da tecnologia e o papel das empresas privadas, governos e
universidades na producdo de novas tecnologias. Esta centraliza-se na producgédo do
conhecimento e da inovacao e sobre o sistema de inovacdo em sentido restrito, enquanto
Freeman (1987, 1988) realca a interaccdo entre o sistema de producdo e o0 processo de
inovacdo. Com Nelson (1993) surgiu um novo espirito designado de “tecno-
nacionalismo”, onde as capacidades tecnoldgicas das empresas sdo a chave da
capacidade competitiva, de ambito nacional e podem ser desenvolvidas pela acgédo
nacional e ajudar a accdo politica relativamente as politicas comerciais, tecnolégicas,
cientificas e industriais. Neste contexto, 0 SNI engloba o conjunto de instituigdes cujas
interaccdes determinam o desempenho inovador das empresas nacionais e a0 mesmo
tempo s@o considerados atractivos para anunciar promessas pelos governantes e para

permitir o crescimento econémico sustentavel.

Assim, segundo Lundvall (1992) e Nelson (1993), pode-se considerar que o sistema de
inovacdo, para as diferentes nacdes, descreve as instituicdes e organizagdes, as redes e
inter-relacdes entre elas, que participam na criacdo de inovacdo. Verificando-se a activa

relacdo entre utilizador/produtor de inovagao (Lundvall, 1988, 1992).

S6 com a obra de Edquist (1997) é que foram levantados e classificados os problemas
conceptuais associados a abordagem dos sistemas de inovacdo, a sua relacdo com a
teoria da inovagao e o entendimento sobre a sua dindmica. Com efeito, Carlsson (1995)
defende uma abordagem evolutiva associada a uma estrutura conceptual
institucional/organizacional, bem como os aspectos cognitivos/culturais da mudanca
social e econdémica. Por sua vez, para Nelson (1993) a mudanca técnica € um processo
evolutivo, gerador de inovagdo. Lundvall (1992) contextualiza e sugere que a inovagéo
é um fendmeno ubiquo na moderna economia. Do processo continuo de aprendizagem,

pesquisa e exploragdo de conhecimento resultam novos produtos, novas técnicas, novas
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formas de organizacdo e novos mercados, embora estas actividades possam ser lentas,

graduais e incrementais.

Assim, partindo da premissa que a abordagem dos SNI ndo é uma teoria formal,
Edquist (1997): procura investigar as relacfes entre variadas teorias da inovagédo, na
expectativa de contribuir para a sua ascensao a status tedrico e de a tornar mais formal,
rigorosa e coerente. Deste modo, a abordagem dos sistemas de inovacdo pretende a
descricdo, compreensédo e exposi¢cdo do processo de inovagdo, bem como de todos 0s
factores importantes® que influenciam e sao decisivos para a inovagdo (Edquist, 1997).

A preocupacdo em melhorar os dados empiricos, que permitem compreender e avaliar
0s sistemas nacionais de inovagdo, foi também alvo das publica¢cdes da OCDE (1994,
1997). Neste sentido, surgiu a revista STI (1994) destinada aos sistemas nacionais de
inovacdo e as politicas governamentais que os afectam. Com a publicacdo de 1997 a
OCDE procura melhorar a comparabilidade dos estudos entre paises, encorajando-0s
para a andlise dos sistemas de inovagdo atraveés do uso de indicadores semelhantes
relativamente aos fluxos de conhecimento. Além disso, direccionou as anélises
especificas para intensificar o entendimento de certos tipos de fluxos no sistema
nacional de inovacdo nomeadamente: fluxos de recursos humanos; relacdes

institucionais; clusters industriais e comportamento inovador das empresas.

A publicacdo parte do principio que os sistemas de inovacdo podem ser analisados a
diferentes niveis: sub-regional, nacional, pan-nacional e internacional. Enquanto o
nivel nacional pode ser considerado o mais relevante devido ao papel especifico das
nacOes, as interacgdes para criar um clima para inovar, os fluxos e colaboractes de
tecnologia internacional tém vindo a assumir uma crescente significancia. (OCDE,
1997:8).

Em 2000, Edquist e Mckelven editaram dois volumes relativos a Sistemas de Inovagéo:
crescimento, competitividade e emprego, no sentido de fornecer tdpicos dos sistemas de

inovacdo sob varios angulos e contrastando com as perspectivas tedricas. Apresentam as

2 - - - L . .

Econdémicos, sociais, politicos, organizacionais, institucionais e outros factores que influenciem o
desenvolvimento, difusdo e uso de inovacOes, bem como as relacBes entre esses factores (Edquist,
2001:225).
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varias atitudes face as abordagens nacionais, regionais e sectoriais dos sistemas de
inovacdo, reflectindo sobre a sua importancia para o crescimento, competitividade e

emprego®.

Face ao exposto as caracteristicas comuns aos sistemas de inovacdo, segundo Edquist
(1997), séo:
v" Inovac0es e aprendizagem estdo no centro
v" Holistica e interdisciplinaridade
E natural a perspectiva historica
Diferencas entre sistemas e ndo-optimizacao
Enfase na interdependéncia e n4o na linearidade
Abrange tecnologias de produtos e organizacionais
As instituicfes estdo no centro

Conceptualmente difusa

SN NN N R

Estruturas conceptuais mais do que teorias formais

Todavia, devido ao aumento da internacionalizacdo, Lundvall (1992) expressa
argumentos relativos ao estudo de sistemas de inovacdo do ponto de vista nacional. Ao
mesmo tempo, Nelson e Rosenberg (1993) optam pelo ponto de vista sectorial
guestionando os estudos realizados do ponto de vista nacional. Por sua vez Carlsson
(1995) parte do ponto de vista sectorial, mas relativamente aos sistemas tecnol6gicos
em areas especificas. O seu estudo € determinado pelas areas tecnoldgicas, podendo
abranger varios tipos de industrias, concluindo que os sistemas nacionais de inovacdo
podem ser supranacionais, nacionais ou sub-nacionais (regides e locais) e a0 mesmo
tempo podem ser sectoriais dentro de regides delimitadas. Assim, os Sistemas de
Inovacdo podem ser estudados a partir do ponto de vista supranacional ou sub-nacional

(regional e local).

Durante as décadas de 70 e 80 do século XX, os objectivos da politica tecnolégica eram

aumentar a competitividade nacional. Todavia, estas metas foram alargadas a politicas

* Na ascens#o dos sistemas de inovacéo, ndo se pode descurar o contributo de Pavitt. Pavitt e Patel (1994)
esbogcam uma viséo global dos sistemas de inovagdo para os principais paises da OCDE. Em 1999, Pavitt
publica, Technology, Management and Systems of Innovation, com varios artigos que reflectem a
natureza tecnoldgica do conhecimento, as caracteristicas particulares da gestdo de inovacao, e 0s sistemas
de inovacéo.
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regionais de inovacgdo para promover o desenvolvimento regional e nacional. Assim, no
sentido de modernizar a economia nacional desenvolveram-se e estudaram-se
estratégias de desenvolvimento regional, relativamente as capacidades de inovacéo e as
actividades de 1&D nas regides, e como resultado foram concebidas politicas de

desenvolvimento regional.

Entretanto, na década de 1990, as politicas de inovacdo regional foram influenciadas
pelas discussdes dos sistemas nacionais de inovagdo. Entdo, com o intuito de
acompanhar a abordagem dos sistemas surge o conceito de Sistema Regional de
Inovacdo (SRI). Desta forma, quando se aplica o conceito de SNI ao desenvolvimento
regional, o conceito de SRI pode ser identificado como um sub-sistema do SNI (Chung,
1999). Esta abordagem reflecte a crescente importancia das regides na ciéncia e
tecnologia, negdcios e actividades econdmicas e as caracteristicas especificas da regido:

a estrutura econodmica, a infra-estrutura tecnoldgica e o sistema de suporte regional.

As regides tém também caracteristicas de governance distintas e especificidades
culturais que as tornam singulares e Unicas. Deste modo, o sistema de inovagédo de nivel
regional ou sistema regional de inovacdo permite uma maior formatacdo e adequacdo
das politicas nacionais aos contextos regionais. Uma vez que ha maior proximidade
entre os diversos actores e uma maior homogeneidade cultural, as intensidades e as
dindmicas de inovacdo sdo por vezes mais dispares entre as regides do que entre as

nacoes.

A importancia do nivel regional, como unidade de anélise adequada para fomentar as
dindmicas de inovacdo territorial, tem sido realgcada em diversos trabalhos sobre os
sistemas regionais de inovacdo (Cooke, 1992, 2003, 2008; Autio, 1998; De la Mothe e
Paquet, 1998; Howells, 1999; Cooke et al., 2000; Doloreux, 2003, 2004; Asheim e
Gertler, 2005; Doloreux e Parto, 2005; Todtlinng e Trippl, 2005; Trippl, 2006; Asheim
e Coenen, 2006). Com efeito, segundo Trippl (2006), existem assim varias razGes para
realcar a importancia do nivel regional:

- As actividades de inovacao exibem uma geografia muito distinta. Tornou-se evidente
que as actividades inovadoras ndo estdo distribuidas uniformemente pelas diversas

regides. Varios autores demonstraram que existem diferencas entre regides tendo em
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conta o seu padrdo de especializacdo e desempenho inovador (Howells, 1999; Breshi,
2000; Douloreux, 2004; Vang et al., 2007).

- Os spillovers de conhecimento estdo localizados. Os spillovers que assumem um papel
crucial no processo de inovacgdo estdo confinados/limitados a certos espagos geograficos
(Bottazzi e Peri, 2003).

- O conhecimento tacito e as relacdes baseadas na confianca. Apesar da crescente
tendéncia para codificacdo do conhecimento, é o conhecimento tacito (Polanyi, 1966)
que assume um papel importante para levar a inovagdo. A troca de conhecimento tacito
pressupbe confianca e contactos pessoais e € facilitada pela proximidade geografica
(Storper, 1997; Morgan, 2004).

- Competéncias politicas e instituicbes. Na governance da inovacdo, os territorios sub-
nacionais diferem fortemente no seu conjunto de instituicbes que dispdem e em termos
de decisdes politicas (Cooke et al., 2000; Goodwin, et al. 2006).

Face a estas consideracdes, Trippl (2006) propde 5 dimensdes ou subsistemas cruciais a
um sistema regional de inovacao:

- Dimenséo geracéo e difusdo do conhecimento ou infra-estrutura de conhecimento: tem
a ver com todo o tipo de organizagdes que estdo empenhadas na producéo e difuséo do
conhecimento, nas competéncias e nos skills. Os actores chave sdo instituices de
investigacdo publica (centros de investigacdo, centros de licenciamento de tecnologias),
bem como instituicdes de ensino (universidades, politécnicos, instituicdes de formacao)

e as organizacdes da forca de trabalho.

- Dimenséo aplicagédo e exploragéo de conhecimento: reflecte a dimenséo empresarial e
de negdcios do sistema regional de inovagdo. Engloba as empresas, 0s seus clientes, 0s
fornecedores, 0s concorrentes e 0s parceiros de cooperacdo industrial, ou seja, 0s

clusters industriais localizados na regiao.

- Dimenséo das politicas regionais: inclui as autoridades publicas, as institui¢des de
desenvolvimento regional e outros agentes politicos envolvidos na formulacdo e

implementacdo de politicas de inovacao e de estratégias de clusters.

- Dimenséo das interacgcOes locais: no caso ideal existem diferentes tipos de relagOes

dentro e entre as dimens6es do SRI que facilitam o fluxo continuo de conhecimento, de
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recursos fisicos e humanos. As interacces e processos de transferéncia de
conhecimento intensivas localmente estdo no centro da dinamica regional originando

actividades de inovagdo sistémicas.

- Dimensdo dos factores institucionais e culturais da regido: é dada énfase, quer as
instituicGes formais (leis, regulamentacdes) quer as informais (valores, préaticas, rotinas)
na formacdo do SRI. As instituicdes moldam os comportamentos dos actores e das
relacdes entre eles. Padrdes de comportamento, valores, rotinas, cultura de cooperagéo e
atitudes de inovacdo sdo os factores-chave na distingdo de dotacdo institucional da

regiao.

Nos SRI ¢ ainda de salientar a importancia do fluxo de conhecimento e especialistas
internacionais através dos contactos extra-local das empresas regionais e dos
fornecedores de conhecimento (Oinas e Malecki, 2002; Maskell et al., 2006) e, também,
da governance e do seu caracter multi-nivel, que podem impulsionar a diferentes niveis

territoriais as dindmicas de inovacéo.

A interaccdo entre a cultura organizacional e a cultura regional, relativamente a
inovacdo e as escolhas empreendedoras, comecaram a ser exploradas com o0s sistemas
regionais de inovagdo (Cooke, 2008) combinando as “variedades de capitalismo”,
“sistema empresarial” (Cooke et al., 2007) e a producgdo (Cooke, 2008). Os SRI tém
sido analisados em termos das diferentes variedades de inovacgdo, relativamente ao

sistema de governance da inovacéo localizado, hierarquico e em rede.

Além disso, ao nivel regional, os sistemas de inovagdo envolvem uma necessidade
especifica da comunidade e, em principio, ttm maior probabilidade de mobilizar a
comunidade e os diferentes actores regionais a participar neste processo de forma a
responder a essa necessidade. Nesta perspectiva 0 SRI pode ser um bom conceito
politico para gerar, implementar e adequar sistemas de inovagdes sectoriais eficientes

na regido (Chung, 1999).

O SRI pode ser encarado como o complexo de actores e instituigdes da inovagdo na
regido em interaccao e que estdo directamente relacionados com a geracéao, difusdo e

apropriacéao de inovacdo (Chung, 1999). E ainda numa perspectiva mais alargada como
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0 conjunto de actores e organizacfes (empresas, universidades, centros de investigacao)
que estdo sistematicamente comprometidos no desenvolvimento da inovacdo e na
aprendizagem interactiva através de praticas institucionais comuns (Doloreux e Bitard,
2005).

Em suma, o sistema regional de inovacdo representa a infra-estrutura institucional
disponivel na regido para fomentar e sustentar uma dindmica regional de inovacdo e é
um instrumento para criar economias externas e promover o desempenho competitivo
das empresas e das regides. Além disso, pode ser componente de um sistema nacional
de inovacdo regionalizado, ou seja, partes das estruturas produtivas e institucionais
localizadas nas regifes, mas funcionalmente integradas no SNI (abordagem “‘top-
down™), e/ou ser constituido por partes da estrutura institucional e da producdo que
estdo territorialmente integradas e enraizadas na regido (abordagem ‘‘bottom-up”)
(Asheim e Isaksen, 1997). Mas para o sistema de inovacdo ser efectivo é necesséria a
interaccdo. Interaccdo entre o sistema de governance regional e, também nacional, a

academia, a indUstria e as pessoas ai estabelecidas.

O sistema regional de inovacdo, como sugerem Pinto e Guerreiro (2006), reflecte a
visdo sistémica com a presenca concertada de 4 tipos de recursos:

- Recursos territoriais: de localizagéo, naturais e humanos

- Recursos intangiveis: conhecimento tacito, conhecimento codificado e cultura de rede
- Recursos institucionais: empresas, instituicdes, entidade de 1+D+1

- Recursos relacionais: redes institucionais, redes de conhecimento, redes mercantis

No entanto, deve-se salientar que ao nivel das redes, estas integram o contexto interno a
regido, mas também, e cada vez mais, 0s contextos externos evidenciando uma
realidade um tanto ou quanto desterritorializada. Além disso, os SRI ndo sdo auto-
suficientes e estdo inseridos nos sistemas nacionais e europeus, e 0 seu funcionamento
eficiente depende da sua perfeita coordenacdo e integracdo nos outros niveis de

sistemas.

3574



1" CONGRESS0 DE DESENVOLVIMENTO 2" CONGRESSO LUSOFONO

1L NN REGIONAL DE CABO VERDE DE GIENGIA REGIONAL
J N s N 15° Congresso da APDR " Congressc oo Gestsc 8 Conservagio
5 g da Natueza
Raedes e Desenvolvimento Reqional

3. Hipoteses a Testar e Metodologia

Tendo em conta o0s pressupostos tedricos anteriormente expostos, podemos considerar
as seguintes dimensdes ou grupos de factores que influenciam padr@es territoriais de
inovacdo: o grau de envolvimento, empenho e interesse para inovar como objectivo da
empresa; a coordenacdo das actividades de inovacdo; o tipo de fontes de informacéo
para inovar; as relacdes em rede de cooperacdo; e, o nivel de dificuldades e obstaculos
sentido pela empresa para inovar. Assim, os padrdes territoriais de inovagdo s&o
condicionados pelas caracteristicas especificas de cada territdrio assente nestas 5

dimensoes.

A primeira hipdtese deste trabalho procura salientar a influéncia do grau de
envolvimento, empenho e interesse em inovar como objectivo da empresa nas
dindmicas territoriais de inovagdo. O reconhecimento generalizado associado a
importancia do comportamento inovador das empresas no seu desempenho em termos
competitivos e, em consequéncia, nas dinamicas territoriais tem incrementado o0s
esforcos no sentido de intensificar as actividades de inovagdo e identificar padroes
comportamentais de envolvimento e compromisso nessas actividades (Vaz e Cesario,
2003; Doloreux, 2004).

Existem diferencas significativas nas empresas relativamente aos objectivos que
estiveram subjacentes ao desenvolvimento da introducédo de inovacdes. Estes diferem de
empresa para empresa, consoante o sector, o tamanho e a sua atitude para inovar
(Conceicéo e Avila, 2001; Natario e. Neto, 2006). Deste modo, as razdes e os objectivos
que levam as empresas a introduzir inovacGes influenciam os processos territoriais de

inovacao e sdo diversos.

Assim, um dos aspectos que é importante conhecer relaciona-se com 0s objectivos
associados a motivacdo para a introducdo de inovacdo. Este empenho pode ser
traduzido, por um lado, pelo conjunto de actividades criativas empreendidas dentro da
empresa para aumentar o conhecimento e a sua utilizagdo em novas ou melhoradas
aplicacdes (produtos, processos), isto é, as actividades de 1&D (intramuros). Por outro
lado, pode ser medido pelo montante de despesas de inovacao realizadas pela empresa

(volume de despesas de I&D - intramuros). Além disso, traduz a primeira dimensao ou

3575



1" CONGRESS0 DE DESENVOLVIMENTO 2" CONGRESSO LUSOFONO

1L NN REGIONAL DE CABO VERDE DE GIENGIA REGIONAL
J N s N 15° Congresso da APDR " Congressc oo Gestsc 8 Conservagio
5 g da Natueza
Raedes e Desenvolvimento Reqional

subsistema de um SRI na acepcéo de Trippl (2006): geracdo do conhecimento ou infra-
estrutura de conhecimento, que tém a ver com todo o tipo de organizaces que estdo
empenhadas na producdo e difusdo do conhecimento, nas competéncias e nos skills. A
primeira hipdtese foi entdo formulada como:

H1: As dinamicas territoriais de inovagdo variam em fung¢do dos objectivos

motivadores das empresas para a inovagao

Outro aspecto importante no desempenho inovador das empresas, e consequentemente
nos territorios onde estdo localizadas, € a forma como séo coordenadas, pela empresa, as
actividades de inovacéo: individualmente, em cooperacdo ou recorrendo a empresas
especializadas. Com efeito, é possivel encontrar, de acordo com a estratégia definida
pela empresa, diversas modalidades para desenvolver inovagdes. A colaboracdo com
outras empresas especializadas e consultores e 0 comportamento em cooperagao para
inovar, sdo modalidades que apresentam diversos beneficios: partilha de riscos e custos
gue a inovagdo comporta; acesso a novos ou diferentes mercados, obtencdo de recursos
adicionais fundamentais a inovagdo; acesso ao conhecimento e especialistas e reduzir o

tempo de desenvolvimento das inovagdes (Von Stamm, 2005).

Assim sendo, a dindmica inovadora da empresa, e consequentemente da regido, no
sentido estimular/desenvolver as actividades de inovacdo requer uma eficiente e pro-
activa coordenagéo dos relacionamentos com “consultores e empresas privadas de 1&D”
e relacionamento com outras “empresas do sector”. Face a estas consideragdes
estabeleceu-se como segunda hipotese:

H2: A dinamica territorial de inovacéo varia em funcao da coordenacéo da

empresa para inovar

Hé& cada vez mais informacdo disponivel para apoiar a inovagdo. Mas a maior facilidade
de acesso a uma crescente quantidade de informagdo ndo satisfaz, por si sO, a
necessidade de conhecimento dos decisores empresariais. Para desenvolver com sucesso
projectos de inovacdo € preciso obter informacdo mais especifica. Multiplas fontes
externas e internas podem contribuir para apoiar a geracdo de novas ideias e a sua
aplicabilidade e relevancia tenderd a variar em funcdo das suas proprias caracteristicas
(Freire, 2006).
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As fontes de informacdo sdo importantes para inovar, uma vez que dai resultam
sugestbes para projectos de inovacdo ou contribuem para a implementacdo de
inovagdes. A importancia destas fontes tem sido realcada nos varios inquéritos
comunitarios (CIS). Estas podem assumir um cardcter mais formal (estudos
especializados, inqueéritos a clientes/estudos de mercado, etc.) ou um caracter mais
informal (solicitagdes ou reclamacdes de clientes, sugestdes de fornecedores ou
parceiros, etc.). Embora, as fontes formais de informacédo sustentem a evolucdo natural
da inovagéo ao longo do tempo, séo as fontes informais que abrem com frequéncia

perspectivas verdadeiramente diferentes de desenvolvimento de inovagdes no futuro.

Conquanto, as fontes de informacdo, que disponibilizam informacdes Uteis para novos
projectos de inovacdo ou que contribuem para a realizacdo de projectos de inovacao,
podem ser resultantes das fontes de mercado (fornecedores de equipamento, material,
componentes ou software; de clientes ou consumidores; de concorrentes ou outras
empresas do mesmo sector) que reflectem um caracter mais informal ou de fontes
Institucionais (universidades, institutos politécnicos ou suas instituicGes de interface e
laboratérios do Estado ou outros organismos publicos de 1&D) (CIS 6). Face a estas
consideracdes estabeleceu-se a seguinte hipotese:

H3: A dindmica territorial de inovacdo depende das fontes de informacédo para

inovar.

Nas regides, a criacdo artificial do meio envolvente, através de parques tecnologicos e
da cooperacdo entre os varios agentes locais e da ligacdo em rede, assume particular
importancia para promover a inovacdo regional (Landabaso, 1997). Na verdade, as
relacbes em rede tém sido apontadas em varios estudos como um veiculo eficaz para
promover a inovacdo numa regido (Lundvall, 1992;Edquist, 1997;0CDE, 1997;
Bramanti, 1999; Doloreux, 2004; Henttonen, 2006; Vang et al, 2007; Cooke, 2008). Com
efeito, para analisar dindmicas regionais de inovagdo, Doloreux (2004) estudou as
actividades inovadoras das empresas, em particular a cooperagdo com fontes externas de
conhecimento em termos de parcerias no desenvolvimento de processos de inovacao e

as suas formas de cooperacdo para a actividade de inovacao.

As relacbes em rede de cooperacgdo facilitam a producgédo e transmissdo do fluxo de

conhecimento, determinam o desempenho inovador das empresas e influenciam o
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processo territorial de inovacdo (Grabher, 1993). As redes, as parcerias e a cooperagao
reflectem a segunda dimensdo de um SRI na definicdo de Trippl (2006): exploracdo de
conhecimento, que reproduz a dimensdo empresarial e de negdocios do sistema regional
de inovagéo, engloba as empresas, 0s seus clientes, os fornecedores, 0s concorrentes e
0s parceiros de cooperacao industrial e também a 42 dimensdo de um SRI de Trippl
(2006): a dimensdo das interaccOes locais, tipos de relacdes dentro e entre o SRI que
facilitam o fluxo continuo de conhecimento e o0s processos de transferéncia de
conhecimento. Face a estas consideragdes estabeleceu-se a seguinte hipotese:

H4: Os processos de inovacdo variam em funcdo das relacbes em rede de

cooperacao

A falta de apoio financeiro por parte das entidades publicas é muitas vezes apontada
como obstaculo ao desenvolvimento de inovagdes. Particularmente as pequenas e
médias empresas, que caracterizam a realidade portuguesa, apresentam desvantagens
relativamente as grandes empresas em termos financeiros. Em resposta, 0s governos e a
Unido Europeia desenvolveram vérias medidas e apoios para estimular a inovagédo

nestas organizacdes (Avermate et al., 2006; Riding e Haines, 2001).

Existem outros entraves que normalmente também sdo apontados como razdes para nao
inovar: os obstaculos externos, associados aos factores economicos e factores de
mercado; e, os obstaculos internos associados aos factores de conhecimento, bem como
o facto de serem desnecessarios por ja existirem inovagdes anteriores ou pela
inexisténcia de procura para essas inovagOes. Estas barreiras - dificuldades sentidas
pelas empresas evidenciam que a falta de informacéo sobre a tecnologia-, 0 dominio do
mercado por empresas estabelecidas e a auséncia de procura/mercado para as inovagoes
pode influenciar a atitude para inovar. Face a estas consideracfes estabeleceu-se como
quinta hipotese:

H5: A dinamica territorial de inovacao varia em funcéo dos obstaculos a inovagao

e das dificuldades sentidas pelas empresa

Considerando os objectivos expressos e de modo a verificar as hipoteses formuladas
procedemos ao agrupamento das regiées em funcdo do seu perfil de inovagdo. Para tal,
consideramos com variavel dependente o registo das inovacdes, medido através de trés

indicadores: “pedido de patentes”; “registo de desenho industrial”’; e “marcas
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registadas”. Como variaveis explicativas consideramos 0s objectivos de inovacgdo, a
coordenacdo das actividades de inovacdo, as fontes de informacdo utilizadas, o tipo de
cooperacao estabelecida e o nivel de dificuldades sentido pela empresa no processo de

inovacéo.

Como medidas destas variaveis consideramos a realizacdo de “actividades de 1&D”
(intramuros) e o “volume de despesas de 1&D” (intramuros), como o grau de empenho e
interesse da inovacdo como objectivo da empresa. A coordenacdo das actividades foi
avaliada em funcdo dos relacionamentos com “consultores e empresas privadas de
I&D” e com outras “empresas do sector”. O tipo de fontes de informacéo foi avaliado
atendendo a duas variaveis, nomeadamente os “clientes ou consumidores” e
“universidades e institutos politécnicos”. A coordenagdo de actividades foi avaliada face
aos “clientes e consumidores”, “concorrentes ou outras empresas do mesmo sector” e
“consultores, empresas de 1&D, associacdes e/ou centros tecnoldgicos”. O nivel de
dificuldades sentido pela empresa foi avaliado em funcao da “falta de informacéao sobre
a tecnologia”, dominio do mercado por empresas estabelecidas” e “auséncia de

procura/mercado para as inovagdes”.

Os dados utilizados provém do Inquérito Comunitario & Inovacdo® realizado pelo
Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e Relagdes Internacionais / Ministério
da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e sdo referentes a 2006 (Ultimo inquérito

comunitario).

A metodologia empregue consistiu na utilizacdo da analise de clusters, com a qual
procedemos ao agrupamento das regides em funcdo do seu nivel de registo de inovagéo
em funcdo das trés varidveis consideradas. Com base nos grupos encontrados
procedemos, entdo, a uma analise dos factores que surgem como elementos
diferenciadores dos varios grupos com base na analise Anova e aplicacdo do teste F e
procuramos caracterizar como é que estas diferencas se enquadram, tracando para tal

um perfil dos scores médios dos grupos relativamente as variaveis explicativas.

4 Apesar das suas limitacfes, uma vez que ndo abarca os mecanismos de producéo, captacdo, distribuicao,
absorcdo e aplicacdo do conhecimento, os indicadores de 3? geracdo de Godinho (2007) nos quais
assentam os sistemas de inovacdo, a utilizacdo do CIS prende-se com o facto de este disponibilizar dados
das regides portuguesas ao nivel de desagregacdo NUTS Il, o que ndo é possivel obter nos indicadores da

OECD.
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4. Tratamento de Dados e Resultados

Aplicando a metodologia anteriormente descrita de analise de clusters, foram obtidos
trés grupos: um primeiro constituido pela regido do Algarve e da Madeira; um segundo
constituido pela regido Norte, Centro Lisboa e Alentejo; e, um terceiro grupo

constituido pela regido dos Acores.

Tabela 1- Anélise de Clusters: Constituicdo dos Grupos

1 2 3
Algarve Norte Acgores
Madeira Centro
Final Cluster Centers Lisboa
Alentejo
Pedido de Patente 1,00 5,50 1,00
Registo de um Desenho Industrial 4,50 2,00 1,00
Marcas Registadas (Trademarks) 11,00 20,50 13,00

A analise da tabela 1 permite concluir que o segundo grupo é o que apresenta
indicadores de inovacdo mais elevados, destacando-se depois 0 primeiro grupo, no

registo de desenho industrial e o terceiro grupo nas marcas registadas.

Na obtencdo destes agrupamentos foram significativas as variaveis registo de desenho
industrial e registo de marcas, uma vez que a variavel de pedido de registo de patentes
ndo se apresentou com niveis significativamente diferentes entre 0s grupos

identificados.

Tabela 2: Analise Anova:
Significancia dos indicadores de classificagdo dos grupos

ANOVA
Cluster Error F Sig.
Mean Square df Mean Square df Mean Square df
Pedido de Patente 17,36 2,00 4,75 4,00 3,65 0,125
Registo de um Desenho Industrial 5,61 2,00 0,13 4,00 44,86 0,002
Marcas Registadas (Trademarks) 68,21 2,00 0,75 4,00 90,95 0,000

Tendo efectuado o agrupamento das regibes em funcdo dos indicadores de inovacao,
procedemos entdo a uma analise Anova para verificar a significAncia das diferencas de

medias entre grupos nas variaveis explicativas consideradas.
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Tabela 3: Analise Anova:
Teste de diferenca de médias dos grupos nas variaveis explicativas

ANOVA

F Sig. Observacoes
Realizagdo de actividades de 1&D (1&D intramuros) 40,62 0,00 Objectivos
Despesa em 1&D (1&D intramuros) 10,08 0,03
Consultores ou empresas privadas de I1&D 7,71 0,04 Coordenagéo
Empresas com cooperacao para a inovagao 6,10 0,06
Clientes ou consumidores 16,29 0,01 Informag&o
Universidades, institutos politécnicos ou suas instituicdes de interface 6,00 0,06
Clientes ou consumidores 4,85 0,09 Cooperagéo
Concorrentes ou outras empresas do mesmo sector 64,11 0,00
Consultores, empresas 1&D, associagcdese/ou centros tecnoldgicos 6,42 0,06
Falta de informag&o sobre tecnologia 7,49 0,04 Dificuldades
Mercado dominado por empresas estabelecidas 7,65 0,04
Desnecessario pela inexisténcia de procura/ mercado para inovagoes 7,60 0,04

Deste modo, podemos verificar que para as variaveis seleccionadas para esta analise
todas sdo significativas. A variavel ligada aos objectivos de “realizacdo de actividades
de 1&D (intramuros) e a coopera¢do com ‘“concorrentes ou outras empresas do mesmo
sector” sdo significativas a um nivel de significancia de 99% e as variaveis de
objectivos de “despesas em 1&D (intramuros)”, a varidvel de informacdo “clientes ou
consumidores”, a variavel de coordenacdo com “consultores ou empresas privadas de
I&D” e as variaveis associadas as dificuldades de inovacdo de “falta de informacéo
sobre tecnologia”, “dominio do mercado por empresas estabelecidas” e “ auséncia de
procura/mercado por inovagfes”, sdo-no também com um nivel de significancia de
95%. As variaveis de coordenagdo com “empresas do sector”, de informacdo através de
“universidades e institutos politécnicos ou outras instituicdes de interface”, de
cooperacdo com “clientes ou consumidores” e “consultores, empresas de I&D e
associacdes e/ou centros tecnoldgicos” consideram-se significativas a um nivel de
significancia de 90%.

De modo para perceber melhor como estas diferencas surgem podemos observar na

tabela 4 os valores das médias para os trés grupos das diversas variaveis explicativas.

Assim, verifica-se que o segundo grupo onde os niveis de inovacao sao mais elevadas, e

que é constituido pelas regides Norte, Centro, Lisboa e Alentejo, apresenta médias mais
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elevadas num maior numero de variaveis explicativas, nomeadamente: despesas de 1&D
(intramuros), coordenacdo com empresas para inovar recolha de informacdo junto dos
clientes e consumidores e das universidades e politécnicos, cooperacdo com clientes e
consumidores da inovagcdo e aponta com destaque a falta de informacdo sobre a
tecnologia e a auséncia de procura/mercado para inovagfes como 0s principais
problemas para inovar. Relativamente ao primeiro grupo este destaca-se na realizacdo
de actividade de I&D (intramuros), na coordenacdo de actividades com consultores,
empresas de 1&D e associacdes e/ou centros tecnoldgicos e aponta em destaque o
dominio do mercado por empresas estabelecidas como maior dificuldade para inovar. O
terceiro grupo apresenta uma media mais elevada apenas no grau de coordenacao de

actividades de inovacdo com concorrentes ou outras empresas do sector.

Tabela 4: Analise Anova:
Médias dos grupos nas Variaveis Explicativas

Tabela ANOVA 1 2 3

Realizag&o de actividades de I&D (I&D intramuros) 49,50 47,75 26,00
Despesa em I&D (I&D intramuros) 20,00 25,00 2,00
Empresas com cooperagdo para a inovagéo 17,50 18,50 8,00
Clientes ou consumidores 3,50 10,00 2,00
Universidades, |.politécnicos ou suas instituicdes de interface 5,50 8,50 4,00
Clientes ou consumidores 7,00 21,00 0,00
Concorrentes ou outras empresas do mesmo sector 0,00 8,50 25,00
Consultores, empresas 1&D, associa¢des e/ou C. tecnoldgicos 24,50 11,25 23,00
Falta de informacgéao sobre tecnologia 3,00 6,50 7,00
Mercado dominado por empresas estabelecidas 17,00 15,25 6,00
Desnecessério pela inexisténcia de procura/ mercado inovagfes 3,50 6,00 4,00

5. Discussao e Conclusodes

Considerando os propositos deste trabalho podemos concluir que os objectivos globais
foram atingidos, uma vez que foi possivel identificar como se comportam as diferentes
regibes em termos de inovacao e, neste caso concreto, considerando um conjunto de
variaveis de classificacdo da actividade de inovacao associadas a efectiva capacidade de
registo e proteccdo das inovagcbes como critério para definicdo do nivel de inovacgédo e

n&do apenas a importancia da inovacdo revelada pelas empresas quando inquiridas.

3582



1" CONGRESS0 DE DESENVOLVIMENTO 2" CONGRESSO LUSOFONO

1L NN REGIONAL DE CABO VERDE DE GIENGIA REGIONAL
J N s N 15° Congresso da APDR " Congressc oo Gestsc 8 Conservagio
5 g da Natueza
Raedes e Desenvolvimento Reqional

Podemos, ainda, concluir que as variaveis que foram seleccionadas para explicar as
diferencas nos niveis de inovacdo nas diferentes categorias: objectivos, coordenacao,
informacdo, cooperacdo e avaliacdo das dificuldades no processo de inovagdo -

demonstraram significancia na determinagéo do processo de inovagéo.

Deste modo, podemos considerar que este trabalho permitiu contribuir para um melhor
conhecimento teorico a dois niveis: primeiro com relag&o as variaveis que influenciam o
processo de inovacdo, avancando com medidas para as diversas componentes do
sistema de inovacao, nomeadamente objectivos, informacéo, coordenacgéo e cooperacgéo;
e, segundo possibilitando conhecer a situacdo quanto ao nivel de inovacdo nas empresas
das diferentes regiGes portuguesas agrupadas ao nivel das Nut’s Il. A analise dos
resultados permitiu confirmar as hipéteses formuladas nas diversas componentes do
sistema de inovacdo e mostrar a sua relevancia na compreensdo das diferencas de

inovacdo em termos territoriais.

Como implicagdes destes resultados para os gestores das empresas salientamos a
relacdo existente entre um maior grau de inovacdo e o investimento em despesas de
I&D, reforcando a ideia subjacente a necessidade de um grau de empenho e
comprometimento com 0 processo para a obtencdo de resultados e a associacdo dos
mesmos a coordenacdo de actividades com outras empresas, a utilizacdo das
universidade e politécnicos como fontes de informacdo e uma ligacdo préxima aos

clientes como fonte de informacéo e cooperagcdo no processo de inovacéao.

As implicacdes resultantes em termos de orientacdo de uma politica de inovagao surgem
associadas a necessidade de fomentar os projectos de inovagdo em coordenacdo entre
empresas e cooperacdo com as universidades e politécnicos. lgualmente, aparecem
associadas aos casos onde exista uma ligagcdo com os clientes, como elementos chave de

informacdo e, também, de cooperagdo no processo de inovacao.

Como limitac6es deste trabalho apontamos o nivel de agregacdo com que foram tratados
alguns elementos chave do processo de inovacdo, resultante dos dados disponiveis na
elaboracdo da analise, 0 que sugere a necessidade do desenvolvimento de outros

trabalhos de investigacdo que possam beneficiar de dados mais desagregados ou
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recolhidos por inquérito as empresas, ou ainda analise de casos especificos para

identificar as dinamicas de pormenor do processo.
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