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Resumen/ Abstract

El objetivo de este estudio es determinar si
los diversos tipos de impactos sostenibles perci-
bidos (econdmicos, socioculturales y ambienta-
les) tienen un efecto causal distinto sobre las va-
riables dependientes planteadas: "actitud general
hacia el turismo" y "actitud hacia el turismo tra-
dicional (sol y playa)". Los datos utilizados para
el analisis causal estan formados por una mues-
tra de 420 residentes de la conurbacion de Mal-
donado-Punta del Este (Uruguay). El analisis de
los datos se ha llevado a cabo a través de regre-
sion de Minimos Cuadrados Parciales (PLS).
Los resultados indican que las principales vari-
ables explicativas de las actitudes hacia el tu-
rismo son los beneficios econémicos y los cam-
bios socioculturales negativos, destacando los
beneficios econémicos por su importancia y ni-
vel de significacion.

Palabras clave: Percepcion, Actitud, Residente,
Punta del Este.

The objective of this study is to determine
whether the various types of perceived sustaina-
ble impacts (economic, sociocultural and envi-
ronmental) have a different causal effect on the
dependent variables raised: “General attitude to-
wards tourism” and “Attitude towards traditional
tourism (sun and beach)”. The data used for the
causal analysis are formed by a sample of 420
residents of Maldonado-Punta del Este conurba-
tion (Uruguay). The analysis of the data has been
carried out through Partial Least Squares (PLS)
regression. The results indicate that the main ex-
planatory variables of attitudes towards tourism
are economic benefits and negative socio-cul-
tural changes, highlighting the economic bene-
fits due to their importance and level of signifi-
cance.

Keywords: Perception, Attitude, Resident, Punta
del Este.
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Cadigo JEL: C38, C88, L83, 232

1. INTRODUCCION

El turismo depende de las actitudes de los re-
sidentes, siendo esencial el apoyo de la pobla-
cion local para el desarrollo turistico (Fredline,
Deery y Jago, 2013; Ritchie y Inkari, 2006;
Sharpley, 2014; Stylidis y Terzidou, 2014; To-
var y Lockwood, 2008; Vargas, Plaza y Porras,
2009; Zhang, Inbakaran y Jackson, 2006). Por
tanto, los gestores publicos y los empresarios
deben tener en cuenta a la comunidad local si
desean lograr un turismo sostenible y viable en
el largo plazo (Byrd, Bosley y Dronberger,
2009; Gursoy, Chi y Dyer, 2010; Nunkoo y
Ramkissoon, 2012; Ramon, Alvarez y Sanchez,
2018; Sharpley, 2014).

Desde los afios setenta se han realizado estu-
dios sobre las actitudes de los residentes hacia
el turismo y diversos aspectos relacionados con
este sector (Almeida, Balbuena y Cortés, 2015;
Ramon et al., 2018; Sharpley, 2014). Los prime-
ros estudios se centraron en la cuantificacion de
las actitudes y su relacién con los impactos per-
cibidos por los residentes (AKis, Peristianis y
Warner, 1996; Faulkner y Tideswell, 1997;
Gursoy, Jurowski y Uysal, 2002; Haralambo-
poulos y Pizam, 1996; Jurowski, Uysal y Willi-
ams, 1997; Lindberg y Johnson, 1997; Mason y
Cheyne, 2000; McIntosh y Goeldner, 1990; Per-
due, Long y Allen, 1990; Ramon et al., 2018;
Teye, Sirakaya y Sinmez, 2002). Estas investi-
gaciones agruparon los impactos percibidos,
tanto beneficios como costes, en tres o cuatro
categorias, segun su tematica: econémicos, so-
ciales, culturales y ambientales (Andereck, Va-
lentine, Knopfy Vogt, 2005; Ayres, 2000; Gur-
soy y Rutherford, 2004; Gursoy et al., 2002;
Mcintosh y Goeldner, 1990; Ozel y Kozak,
2017; Ramon et al., 2018). Aunque esta division
estd muy consolidada en la literatura cientifica,
algunos trabajos simplifican y analizan los cos-
tes y los beneficios de una manera genérica
(Abedtalas, Tobrak y Sercek, 2016; Ouyang,
Gursoy y Sharma, 2017; Ribeiro, Pinto, Silva 'y
Woosnam, 2017). Ello es debido a que estos tra-
bajos analizan modelos causales de gran com-
plejidad y no centran sus objetivos en la percep-
cion de los impactos del turismo.

Normalmente, los beneficios econémicos
son los impulsores mas significativos de las ac-
titudes favorables al desarrollo turistico

JEL code: C38, C88, L83, Z32

(Bruner, 1996; Gursoy et al., 2002; Jurowski et
al., 1997; Madrigal, 1993; Teye et al., 2002).
Cabe sefalar que la razon principal para desar-
rollar el sector turistico es la necesidad de una
mejora econdmica de las condiciones de vida de
los habitantes de la regién (Brayley, Var y Shel-
don, 1990; Gursoy et al., 2002; Jurowski et al.,
1997; Keogh, 1990a; Lankford y Howard,
1994; Prentice, 1993; Teye et al., 2002; Um vy
Crompton, 1987). Si los habitantes consideran
que su calidad de vida es aceptable y con pers-
pectivas de mejora no apoyara el desarrollo tu-
ristico de la region, ya que es mas cdmodo se-
guir como estan u no realizar cambios en su re-
gién. Por el contrario, los residentes que viven
en regiones con problemas de pobreza y sin po-
sibilidades claras de mejora, diferentes al tu-
rismo, veran el turismo como una solucion tec-
nolégicamente accesible y rapida.

El objetivo de este estudio es determinar si
los diversos tipos de impactos percibidos (eco-
nomicos, socioculturales y ambientales) tienen
un efecto causal distinto sobre las variables de-
pendientes planteadas: "actitud general hacia el
turismo" y "actitud hacia el turismo tradicional
(sol y playa)". Para alcanzar este objetivo, una
muestra de residentes de la conurbacién Maldo-
nado-Punta del Este ha sido analizada mediante
Modelos de Ecuaciones Estructurales (SEM).
Punta del Este forma parte del Departamento de
Maldonado y es el principal destino de sol y
playa de la Republica Oriental del Uruguay. La
demanda turistica en esta area esta principal-
mente dirigida a turistas argentinos. En la actu-
alidad, hay 9.200 habitantes en el nicleo urbano
de Punta del Este, pero son mas de 100.000 re-
sidentes en la conurbacion de Maldonado-Punta
del Este (Uruguay). Punta del Este recibe mas
de 689.000 turistas anualmente (Ministerio de
Turismo, 2017). El andlisis del SEM se ha lle-
vado a cabo mediante regresion de Minimos
Cuadrados Parciales (PLS). En el proceso de re-
finamiento del modelo inicial se ha descartado
un gran numero de hipoétesis y subhipotesis,
guedando planteado un modelo simplificado
con las relaciones causales significativas al 0,1.
En el primer anélisis y en el modelo refinado se
comprueba que las relaciones causales son dis-
tintas dependiendo de la variable dependiente
tomada en consideracion.
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2. REVISION DE LA LITERATURA

Se han realizado multiples estudios sobre las
actitudes de los residentes hacia el turismo en
general o hacia su desarrollo en un destino es-
pecifico (Almeida, Peléez, Balbuena y Cortés,
2016; Bayno y Jani, 2018; Brida, Disegna y
Osti, 2014; Del Chiappa y Abbate, 2016; Eusé-
bio, Vieira y Lima, 2018; Figueroa y Rotarou,
2016; Hernandez y Mercader, 2015; Hunt y
Stronza, 2014; Nunkoo y So, 2016; Nufez, Fu-
entes y Sanchez, 2014; Park, Nunkoo y Yoon,
2015; Rasoolimanesh y Jaafar, 2016; Woosnam
y Erul, 2017; Woosnam, Draper, Jiang,
Aleshinloye y Erul, 2018). Desde finales de los
noventa (siglo XX) se han llevado a cabo inves-
tigaciones que buscan determinar las relaciones
causa-efecto en la formacion de las actitudes de
los residentes. En estos trabajos se presenta una
propuesta de modelo causal que incluye la per-
cepcion de los diferentes impactos del turismo,
la valoracion del turismo y diversas variables
causales indirectas, moderadoras o mediadoras
con posible efecto en las percepciones y actitu-
des de los residentes. Estos estudios utilizan di-
ferentes variables y escalas de medicion en di-
ferentes destinos turisticos, y ello implica mul-
tiples modelos. Pero ninguno constituye un mo-
delo definitivo por no contemplar todas las va-
riables posibles, ni un modelo universal desde
el momento en que se elige un destino para el
estudio y no es posible garantizar la generali-
zacion de las conclusiones a otras regiones. Por
tanto, aungue hay estudios previos sobre los dis-
tintos tipos de impactos percibidos (Andereck et
al., 2005; Ayres, 2000; Gursoy y Rutherford,
2004; Gursoy et al., 2002; Mcintosh y Goe-
Idner, 1990), ain es posible profundizar en su
importancia para determinar las actitudes de los
residentes.

Se exponen a continuacion los beneficios y
los perjuicios relacionados con los impactos
sostenibles del turismo. En primer lugar, se alu-
den a los aspectos positivos y seguidamente se
manifiestan los negativos.

Cuando se habla de impactos econdémicos
positivos, se suele hacer referencia a un au-
mento en los ingresos (Besculides, Lee y
McCormick, 2002; Bruner, 1996; Gursoy et al.,
2002; Jurowski et al., 1997; Madrigal, 1993;
Teye et al., 2002). Esto significa un aumento en
la actividad econdmica basada en el aumento
de:

e Las oportunidades de empleo debido a

la gran demanda generada por el sector turistico
(Besculides et al., 2002; Bruner, 1996; Davis,
Alleny Cosenza, 1988; Gursoy et al., 2002; Ra-
moén et al., 2018; Teye et al., 2002; Tyrrell y
Spaulding, 1984).

e Las oportunidades de emprendimiento
en la region, atrayendo inversores externos y
permitiendo a los residentes convertirse en em-
presarios.

e Los ingresos de las administraciones
publicas debido a un aumento de la actividad
econdmica en laregion (Davis et al., 1988; Gur-
soy et al., 2002; Jurowski et al., 1997; Ramon et
al., 2018; Tyrrell y Spaulding, 1984).

Los beneficios socioculturales se refieren a
todas las mejoras posibles en el entorno social
de los residentes que no consisten directamente
en un aumento de los ingresos:

e Hay una mejora en las infraestructuras,
los espacios publicos y los servicios publicos
para la poblacién flotante, compuesta por turis-
tas y trabajadores de temporada, que también
beneficia a los residentes (Belisle y Hoy, 1980;
Liuy Var, 1986; Milmany Pizam, 1988; Ramén
etal., 2018).

e Como el principal elemento comple-
mentario de la oferta de transporte y aloja-
miento para los turistas es el ocio, la oferta co-
mercial y de ocio de la regidn es excepcional-
mente abundante y disponible para los residen-
tes (Davis et al., 1988; Gursoy et al., 2002; Ju-
rowski et al., 1997; Keogh, 1990a; Long, Per-
due y Allen, 1990; Perdue et al., 1990; Ramon
etal., 2018).

e El turismo permite financiar la conser-
vacion del patrimonio historico, la cultura local
y las tradiciones convirtiéndolos en una fuente
de ingresos para la region (Besculides et al.,
2002; Hunter y Green, 1995).

e El contacto entre culturas, generado por
el turismo, permite un mayor conocimiento de
otras culturas (Belisle y Hoy, 1980; Liu y Var,
1986), la revitalizacion de las tradiciones loca-
les (Liu y Var, 1986) y un mayor orgullo por la
cultura propia (Driver, Brown y Peterson, 1991;
Liuy Var, 1986).

En cuanto al impacto ambiental, el turismo
favorece su conservacion convirtiéndolo en un
recurso con la capacidad de atraer turistas y ge-
nerar ingresos, pero el turismo también pro-
mueve la concienciacion por el entorno natural
entre la poblacion y los turistas (Belisle y Hoy,
1980; Liu y Var, 1986; Perdue, Long y Allen,
1987; Ritchie, 1988).
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Los beneficios econdmicos destacan, de en-
tre los diversos tipos de beneficios analizados,
por su importancia (Besculides et al., 2002;
Bruner, 1996; Gursoy et al., 2002; Jurowski et
al., 1997; Liuy Var, 1986; Madrigal, 1993; Mil-
man y Pizam, 1988; Ramon et al., 2018; Teye et
al., 2002), principalmente la creacion de opor-
tunidades de empleo (Besculides et al., 2002;
Bruner, 1996; Gursoy et al., 2002; Ramon et al.,
2018; Teye et al., 2002; Var, Kendall y Ta-
rakcoglu, 1985). Sin embargo, los otros benefi-
cios no deben descartarse, lo que lleva a propo-
ner la Hipotesis 1:

Hipotesis 1: La percepcion de los beneficios
tiene un efecto positivo en la actitud general ha-
cia el turismo.

Hipdtesis 1.1: La percepcion de los benefi-
cios econémicos tiene un efecto positivo en la
actitud general hacia el turismo.

Hipdtesis 1.2: La percepcion de los benefi-
cios socioculturales tiene un efecto positivo en
la actitud general hacia el turismo.

Hipdtesis 1.3: La percepcion de los benefi-
cios ambientales tiene un efecto positivo en la
actitud general hacia el turismo.

Los costes percibidos tienen un efecto signi-
ficativo y negativo sobre las actitudes de los re-
sidentes (Jurowski et al., 1997; Keogh, 1990a;
Long et al., 1990; Milman y Pizam, 1988; Pren-
tice, 1993; Ramon et al., 2018). Los impactos
negativos generados por el turismo son de va-
rios tipos:

e En el campo econdmico, el principal
impacto negativo es el aumento de los precios
gue ocurre en todo tipo de bienes, especialmente
en el alquiler y compra de propiedades (Belisle
y Hoy, 1980; Liu y Var, 1986). Los destinos tu-
risticos tienden a diferenciarse de otros destinos
gracias a su imagen y esto les permite tener un
aumento de precios que se traduce en indices de
precios mas altos en las regiones turisticas. Otro
de los impactos econémicos negativos es la ca-
lidad de los empleos que se generan. Estos son
empleos poco cualificados con horarios poco
habituales en otros sectores y salarios bajos. Sin
embargo, este impacto ha sido poco analizado
(Teye et al., 2002).

e En el &rea sociocultural destacan los
problemas de inseguridad (Belisle y Hoy, 1980;
Liu, Sheldon y Var, 1987; Long et al., 1990;
Milman y Pizam, 1988), hacinamiento (Gursoy
et al., 2002; Jurowski et al.,, 1997; Keogh,
1990a; Long et al., 1990; Milman y Pizam,
1988; Prentice, 1993; Ritchie, 1988), molestias
a los residentes y alteracion de la cultura local
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debido a influencias externas (Besculides et al.,
2002; Johnson, Snepenger y Akis, 1994; Keogh,
1990b).

e Los principales problemas ambientales
son el consumo de recursos naturales y el dete-
rioro de los espacios naturales (Hunter y Green,
1995; Liu et al., 1987). Pero un cierto grado de
deterioro es inevitable ya que todas las activida-
des humanas tienen este efecto, aunque es posi-
ble minimizarlo.

La percepcion de los costes junto con la per-
cepcion de los beneficios permite a los residen-
tes llevar a cabo una evaluacion general del tu-
rismo que a su vez determina su actitud hacia el
sector. Basandose en la revision de la literatura
existente (Bujosa y Rosselld, 2007; Jurowski et
al., 1997; Keogh, 1990a; King, Pizam y Mil-
man, 1993; Long et al., 1990; Milman y Pizam,
1988; Prentice, 1993; Ramon et al., 2018), la
percepcion de los costes derivados del turismo
conduce a una actitud mas negativa hacia el tu-
rismo, proponiendo la Hipotesis 2:

Hipdtesis 2: La percepcion de los costes ti-
ene un efecto negativo en la actitud general ha-
cia el turismo.

Hipdtesis 2.1: La percepcion de los costes
econdmicos tiene un efecto negativo en la acti-
tud general hacia el turismo.

Hipotesis 2.2: La percepcion de los costes
socioculturales tiene un efecto negativo en la
actitud general hacia el turismo.

Hipotesis 2.3: La percepcion de los costes
ambientales tiene un efecto negativo en la acti-
tud general hacia el turismo.

Estudios previos tomaban la actitud hacia el
turismo mayoritario de la region como variable
dependiente, aungue lo llamaban "actitud hacia
el turismo". Pero los estudios en los que se com-
paran diferentes tipos de turismo (McCartney y
In, 2016; Nunkoo y Gursoy, 2017; Sanchez y
Ramon, 2016) determinan que las reacciones de
los residentes no son iguales dependiendo del
tipo de turismo analizado.

Este trabajo ha optado por utilizar una defi-
nicion lo mas general posible para medir la ac-
titud hacia el turismo y compararla con la defi-
nicion del turismo tradicional de la regién, que
en Punta del Este (Uruguay) es el turismo de sol
y playa. Por tanto, las hip6tesis 1y 2 deberian
ser replicadas para el caso del turismo tradicio-
nal de sol y playa, planteando las hipétesis 3 y
4.

Hipotesis 3: La percepcidn de los beneficios
tiene un efecto positivo en la actitud hacia el tu-
rismo tradicional (sol y playa).



Gestidn del Destino Turistico: Percepcidn de los Impactos Sostenibles

Hipdotesis 3.1: La percepcion de los benefi-
cios econdmicos tiene un efecto positivo en la
actitud hacia el turismo tradicional (sol y playa).

Hipdotesis 3.2: La percepcion de los benefi-
cios socioculturales tiene un efecto positivo en
la actitud hacia el turismo tradicional (sol y
playa).

Hipotesis 3.3: La percepcion de los benefi-
cios ambientales tiene un efecto positivo en la
actitud hacia el turismo tradicional (sol y playa).

Hipdtesis 4: La percepcion de los costes ti-
ene un efecto negativo en la actitud hacia el tu-
rismo tradicional (sol y playa).

Hipdtesis 4.1: La percepcion de los costes
econdmicos tiene un efecto negativo en la acti-
tud hacia el turismo tradicional (sol y playa).

Hipotesis 4.2: La percepcion de los costes
socioculturales tiene un efecto negativo en la
actitud hacia el turismo tradicional (sol y playa).

Hipotesis 4.3: La percepcion de los costes
ambientales tiene un efecto negativo en la acti-
tud hacia el turismo tradicional (sol y playa).

Finalmente, se puede considerar la relacion
causal entre la actitud general hacia el turismo y
la actitud hacia el turismo tradicional. Por lo
tanto, es posible considerar la hipotesis 5:

Hipotesis 5: La actitud general hacia el tu-
rismo tiene un efecto positivo en la actitud hacia
el turismo tradicional (sol y playa).

El modelo causal propuesto sobre la base de
las hipotesis propuestas se muestra en la Figura
1y estard sujeto a analisis para el caso de Punta
del Este.

Figura 1. Modelo estructural propuesto

Beneficios
econémicos

Actitud general

hacia el turismo

Actitud hacia el

turismo tradicional

Fuente: Elaboracion propia

3. METODOLOGIA

Los datos utilizados para el analisis corres-
ponden a una muestra de 420 residentes de la
conurbacion de Maldonado-Punta del Este
(Uruguay) entrevistados entre marzo y agosto
de 2016. Para lograr el nivel mas alto posible de
representatividad de la muestra, se verificaron
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los parametros demograficos para controlar po-
sibles sesgos en la composicién de la muestra
(el perfil sociodemografico de la muestra se de-
talla en la Tabla 1). El margen de error maximo
permitido fue de 4,88%, dado un nivel de con-
fianza del 95%. El andlisis causal se bas6 en un
conjunto de items cuya respuesta consistia en
una escala Likert de cinco puntos.
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Tabla 1. Perfil sociodemogréfico de las muestras

Variable sociodemogréfica Frecuencia %

Sexo:
Hombre. 230 54,76%
Mujer. 190 45,24%

Edad:
Menos de 25. 104 24,76%
De 25 a 34. 67 15,95%
De 35 a 44. 81 19,29%
De 45 a 54. 80 19,05%
De 55 a 64. 49 11,67%
65 0 més. 39 9,29%

Nivel de estudios:
Sin estudios. 8 1,90%
Estudios primarios. 39 9,29%
Estudios secundarios. 177 42,14%
Estudios universitarios. 196 46,67%
Lugar de nacimiento:
En la region. 181 43,10%
Fuera de la region. 239 56,90%
Trabaja en Turismo:

Si. 243 57,86%
No. 177 42,14%

Fuente: Elaboracion propia

El modelo causal fue testado mediante la téc-
nica de Minimos Cuadrados Parciales (PLS)
(Gursoy et al., 2002; Lindberg y Johnson, 1997,
Ramon et al., 2018), un método de modelado de
ecuaciones estructurales basado en la varianza.
La técnica PLS es especialmente adecuada para
investigacion predictiva y desarrollos tedricos.
Mas concretamente, este estudio utiliza el soft-
ware SmartPLS 2.0 (Ringle, Wende y Will,
2005). Aungue los resultados no difieren signi-
ficativamente entre los distintos sistemas de
ponderacion alternativos, el usado en este tra-
bajo es el path weighting. Este sistema de pon-
deracion proporciona el valor de R? més alto
para las variables latentes (Henseler, Ringle y
Sinkovics, 2009).

4. RESULTADOS

Antes de proceder al analisis del modelo es-
tructural propuesto, es necesario analizar el mo-
delo de medida. El criterio seguido para contras-
tar la fiabilidad individual es que los items ten-
gan una carga o correlacién simple superior a
0,707 (Carmines y Zeller, 1979). La fiabilidad
del constructo normalmente es analizada
usando el Alfa de Cronbach (Cronbach, 1970) y
la Fiabilidad Compuesta (Anderson y Gerbing,
1988; Bagozzi y Yi, 1988). Lo mas habitual es
considerar como criterio de fiabilidad que los
valores de ambos indicadores sean superiores a
0,7 aunque es mucho mejor si es superior a 0,8

Tabla 2. Fiabilidad y Validez Convergente.

Cronbach | Compuesta | AVE R
Beneficios econémicos 0,832 0,881 0,598
Beneficios socioculturales 0,787 0,808 0,513
Beneficios ambientales 0,804 0,865 0,561
Costes econémicos 0,744 0,853 0,748
Costes socioculturales 0,835 0,880 0,596
Costes ambientales 0,734 0,829 0,550
Actitud general hacia el turismo 0,802 0,871 0,627 0,362
Actitud hacia el turismo tradicional 0,759 0,813 0,593 0,165

Fuente: Elaboracion propia.
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(Nunnally, 1987). Se puede observar en la Tabla
2 que los valores del Alfa de Cronbach y la Fi-
abilidad Compuesta son aceptables.

Para evaluar la Validez Convergente se exa-
mina la Average Variance Extracted (AVE) y

los valores de AVE deben ser mayores que 0,5
(Bagozzi y Yi, 1988), como asi sucede (Tabla
2). Hay dos enfoques para evaluar la Validez
Discriminante (Anderson y Gerbing, 1988) en
PLS: ningln item debe tener una carga factorial

Tabla 3. Cargas factoriales del modelo estructural.

Denominacion Media Arit- Desviacion | Carga Facto-
mética estandar rial
Beneficios econdmicos:
. El turismo genera muchas oportunidades de trabajo para los residentes. 4,350 0,780 0,773
. El turismo genera numerosas opqrtumdades de negocio para residentes y 4195 0,837 0,842
pequefias empresas.
. El turismo genera mayores oportunidades de inversion en la localidad. 4,264 0,798 0,783
e El turismo genera mayores |ngresoslggra la Intendencia y organismos loca- 4,293 0,818 0,728
. El turismo permite un importante aumento de los niveles de ingresos de los 4,048 0,940 0,736
residentes.
Beneficios socioculturales:
. Gracias al turismo los re5|d9ntes tienen una mejor y mas variada oferta de 3,740 1,072 0,686
ocio y entretenimiento.
e  Gracias al turismo los servicios béasicos son mejores. 2,967 1,276 0,772
. Gracias al turismo hay mejores servicios publicos. 2,855 1,225 0,787
. El turismo fomenta la restauracion é/o(;onservamon de patrimonios histori- 3,274 1,150 0,743
. El turismo mejora la calidad de las infraestructuras y obras publicas. 3,555 1,062 0,754
Beneficios ambientales:
. El turismo incentiva la proteccion de espacios naturales. 3,379 1,101 0,743
. El turismo convierte los recursos nat_urales en una fuente de ingresos para 3,652 1,009 0724
los residentes.
. El turismo es menos contaminante que otras actividades econémicas. 3,429 1,118 0,708
[ El turismo fomenta el respeto por el medioambiente. 2,936 1,101 0,691
Costes econdémicos:
. El turismo ha hecho que suban los precios y el costo de la vida. 4,076 1,007 0,727
. El turismo ha provocado un incremento del costo de la vivienda y de los te- 4136 0,945 0,984
rrenos.
Costes socioculturales:
. El turismo dificulta el disfrute de los espacios publicos, al masificarlos. 3,269 1,164 0,655
. El turismo ha causado que los resnde_ntes se sientan extrafios en su propia 2,817 1,145 0,819
localidad.
. El turismo ha generado un efecto negativo en la cultura local. 2,588 1,023 0,803
e  Elturismo ha generado conflictos entre visitantes y residentes. 2,969 1,103 0,676
Costes ambientales:
. El turismo causa graves problemas de contaminacién medioambiental. 3,057 1,052 0,765
. El turismo provoca la pérdida de ecosistemas locales. 3,002 1,025 0,845
. El turismo consume recursos naturales en exceso. 3,319 1,064 0,734
. El turismo ha contribuido a la degr:ii(;%cmn del entorno natural de la locali- 3,062 1,063 0,823
. El turismo ha provocado la saturacion de algunos espacios naturales. 3,362 1,077 0,682
Actitud general hacia el turismo:
. El desarrollo turistico ha sido muy beneficioso para la localidad y sus habi- 4,093 0,836 0,776
tantes.
. Se debe seguir fomentando el turlsn;;)(;:omo parte fundamental de la locali- 4,300 0,802 0,819
e Laactividad turistica es beneficiosa para el dia a dia de los residentes. 3,988 0,930 0,809
e  Gracias al turismo tenemos una mejor calidad de vida. 3,848 0,996 0,764
Actitud hacia el turismo tradicional (sol y playa):
. Casas y apartamentos vacacionales en alquiler. 4,150 0,822 0,727
e  Turismo de segunda residencia. 3,990 0,902 0,768
e Turismo de sol y playa familiar. 4,533 0,788 0,813

Fuente: Elaboracion propia.
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mas alta en los otros constructos que en el cons-
tructo que intenta medir; la raiz cuadrada del
AVE de cada variable latente debe ser mayor
que sus correlaciones con cualquier otra vari-
able latente (Chin, 1998). La Tabla 3 muestra el
modelo de medida finalmente usado.

Después de comprobar el modelo de medida,
se procedid al andlisis del modelo estructural y
las relaciones causales propuestas. PLS no
asume la distribucion normal de los datos, lo
cual conlleva que las pruebas de significacion
paramétricos no resultan fiables para probar si
las cargas de los constructos y los coeficientes
de regresion son significativos. En su lugar,
PLS se basa en un procedimiento bootstrap no
paramétrico (Davison y Hinkley, 1997; Efron y
Tibshirani, 1993) para probar la significacion de
los coeficientes de regresion estimados. El
bootstrapping es un proceso de remuestreo en el
gue se generan aleatoriamente N muestras (en
este caso N = 5.000) a partir de la muestra ori-

ginal mediante sustitucion con reemplazo. Las
submuestras se utilizan para estimar el modelo
causal, calculando los valores medios de los pa-
rdmetros obtenidos en las N muestras y se com-
paran con los obtenidos con la muestra original.
Las estimaciones de los parametros, generadas
a partir de las submuestras, se utilizan para ob-
tener los errores estandar de las estimaciones.
Con esta informacion, los valores t se calculan
para evaluar la significacion de cada estimacion
(Hair, Hult, Ringle y Sarstedt, 2014).

Para determinar los valores criticos de lat de
Student se ha usado una distribucién t de Stu-
dent de una cola con 4.999 grados de libertad,
ya que las hipétesis tienen definidas las direcci-
ones de las relaciones causales. Los resultados
del anélisis de significacion de las diferentes re-
laciones causales directas, tanto mediante el uso
de los valores de la t de Student como mediante
técnicas no paramétricas (Henseler et al., 2009),
se detallan en la Tabla 4.

Tabla 4. Path coefficients de las relaciones causales propuestas.

. Path coef- | Errores- | Estadistico

Relaciones Causales ficient tandar t P valor
Beneficios econdmicos = Actitud general (H1.1) 0,367*** 0,115 3,197 0,001
Beneficios socioculturales > Actitud general (Hy.2) 0,116 0,108 1,081 0,140
Beneficios ambientales > Actitud general (Hy.3) 0,072 0,114 0,636 0,263
Costes econdmicos > Actitud general (Hz.1) 0,131™ 0,131 1,003 0,158
Costes socioculturales > Actitud general (H22) -0,225* 0,112 2,014 0,022
Costes ambientales = Actitud general (H23) -0,069" 0,107 0,648 0,259
Beneficios econdmicos = Tur. tradicional (Hz1) 0,143 0,133 1,072 0,142
Beneficios socioculturales = Tur. tradicional (Hs2) 0,036 0,122 0,291 0,386
Beneficios ambientales = Tur. tradicional (Hs3) -0,034" 0,147 0,230 0,409
Costes econdmicos = Tur. tradicional (Ha.1) 0,080 0,115 0,696 0,243
Costes socioculturales = Tur. tradicional (Has>) -0,175* 0,137 1,279 0,100
Costes ambientales = Tur. tradicional (Has3) -0,090" 0,123 0,734 0,231
Actitud general - Tur. tradicional (Hs) 0,154 0,138 1,114 0,133

*p <0,1; *** p <0,001; ™ no significativo.
Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados del analisis realizado (Tabla
4) indican que el principal efecto sobre la Acti-
tud general hacia el turismo son los beneficios
econdmicos (Hipotesis 1.1). Este resultado en-
fatiza la importancia de las mejoras econémicas
generadas por el turismo (mas empleos, inversi-
ones y oportunidades de negocios) en la actitud
de los residentes, como ya indica la literatura
previa (Brayley et al., 1990; Gursoy et al., 2002;
Jurowski et al., 1997; Lankford y Howard,
1994; Liuy Var, 1986; Ramon et al., 2018; Teye
etal., 2002; Um y Crompton, 1987).
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Los costes socioculturales son el otro ele-
mento con efectos significativos (Tabla 4), tanto
sobre la actitud general hacia el turismo (Hip6-
tesis 2.2) como sobre la actitud hacia el turismo
tradicional (Hipotesis 4.2). Ello es un resultado
esperable y coherente con la literatura previa
(Bujosa y Rosselld, 2007; Jurowski et al., 1997;
Keogh, 1990a; King et al., 1993; Liu et al.,
1987; Long et al., 1990; Milman y Pizam, 1988;
Prentice, 1993). Finalmente, indicar que la Hi-
potesis 3y el resto de subhipotesis de las Hipo-
tesis 1, 2 y 4 no resultaron significativas (Tabla
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4). La Hipdtesis 5 tampoco resulté significativa
(Tabla 4), indicando que una actitud mas favo-
rable hacia el turismo no implica necesaria-
mente una mejor actitud hacia este tipo de tu-
rismo.

Estos resultados indican que la actitud gene-
ral hacia el turismo y la actitud hacia el turismo
tradicional (en este caso de sol y playa) no son
variables intercambiables, ya que los beneficios
econdmicos poseen un efecto importante y
significativo sobre la actitud general pero no
significativo sobre el turismo tradicional. Se
planted la posibilidad de que algunas relaciones
causales con niveles de significacion insuficien-

te, en este primer analisis, en realidad pudieran
ser importantes en otros modelos causales. Para
ello se realizé un proceso de refinado del mo-
delo causal en el que se eliminaban las variables
con niveles de significacion mas bajos y se re-
calculaba el nuevo modelo, procediendo de esta
forma hasta llegar a un modelo simplificado en
el que todas las relaciones causales son signifi-
cativas al nivel del 0,1 (Tabla 5). Con ello se
buscaba determinar que variables explicativas
no deben ser descartadas al plantear futuros mo-
delos causales, ya que aln no esta clara su im-
portancia real en el modelo.

Tabla 5. Path coefficients de las relaciones causales conservadas.

Relaciones Causales Pth. coef- Er,ror es- | Estadistico P valor
ficient tandar T

Beneficios econdmicos = Actitud general. 0,407*** 0,114 3,576 0,000
Beneficios socioculturales > Actitud general. 0,155* 0,095 1,628 0,052
Costes socioculturales > Actitud general. -0,237** 0,097 2,435 0,007
Beneficios econdmicos = Tur. Tradicional. 0,159* 0,127 1,280 0,100
Costes socioculturales > Tur. Tradicional. -0,196* 0,119 1,655 0,049
Actitud general - Tur. Tradicional. 0,179* 0,131 1,368 0,086

*p <0,1; ** p <0,01; *** p <0,001.
Fuente: Elaboracion propia.

Este modelo reducido (Figura 2) indica que
los beneficios econdmicos y socioculturales son
importantes para la determinacién de las actitu-
des generales, y los beneficios econémicos tam-
bién deben ser tenidos en cuenta para la actitud
hacia el turismo de sol y playa. Los costes soci-
oculturales son un impacto que afecta a las dos
variables dependientes analizadas y la actitud

general afecta a la actitud hacia el turismo de sol
y playa. En el caso de Punta del este, los impac-
tos ambientales no tienen efectos significativos
ni en el primer andlisis ni en el refinado, pero
habria que plantear si es una variable sin capa-
cidad explicativa general o una circunstancia
exclusiva de Maldonado-Punta del Este.

Figura 2. Modelo estructural refinado.

Beneficios
econémicos

Beneficios
socioculturales )

" (1)

Actitud general
hacia el turismo

Costes O\ .7
socioculturales

(+)

Actitud hacia el
turismo tradicional

Fuente: Elaboracion propia.
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5. CONCLUSIONES

Las principales variables explicativas de las
actitudes hacia el turismo son los beneficios
econdmicos y los cambios socioculturales nega-
tivos, destacando los beneficios econémicos por
su importancia y nivel de significacion. Por lo
tanto, cuanto mayor sea el impacto del beneficio
econdmico para los residentes locales y cuanto
menores sean los cambios sociales y culturales
mas positiva serd la actitud de los residentes.
Este resultado es légico y repetido en la litera-
tura académica. El turismo se desarrolla para
mejorar las condiciones econdmicas de los resi-
dentes; sin embargo, los cambios sociales y cul-
turales que genera es el factor mas dificil de
aceptar para la poblacion nativa.

Por ello, puede recomendarse a los gestores
de destinos turisticos que potencien los benefi-
cios econdmicos que impactan directamente en
los residentes, ello se traduce en priorizar el de-
sarrollo enddgeno del sector (caracterizado por
trabajadores, empresarios e inversores locales),
y reduzcan las consecuencias negativas del con-
tacto entre turistas y residentes: tener en cuenta
las capacidades de carga de la region y no so-
brepasarlas; priorizar perfiles de turistas respe-
tuosos con los lugares visitados o con culturas
parecidas a la de los residentes. La desatencion
de estos aspectos negativos es lo que ha llevado
al surgimiento de criticas hacia el turismo y re-
acciones adversas en algunos destinos, algo que
ha venido en llamarse “turismofobia”.

También debe destacarse la importancia de
la variable dependiente elegida para el modelo
sobre los resultados del analisis causal. Pregun-
tar por un tipo concreto de turismo o preguntar
de forma genérica sobre el turismo puede cam-
biar enormemente las conclusiones. Pero es un
resultado l6gico, ya que el apoyo al turismo no
implica un apoyo similar a cualquier tipo de tu-
rismo. En algunas ocasiones se habla del apoyo
de la poblacion a un elemento concreto, cuando

los datos hablan de un apoyo a una pregunta que
hace referencia a un concepto genérico. Los da-
tos de este articulo muestran que esa manipula-
cion de la interpretacion de la dependiente es
una accién poco ética desde el punto de vista
académico.

La principal implicacion de este resultado en
el campo de la investigacién es que debe traba-
jarse en la creacién de escalas de medicion es-
tandarizadas en el campo de las actitudes de los
residentes, como sucede con SERVQUAL para
la calidad del servicio. Estas escalas deben ser
no excesivamente extensas y suficientemente
consolidadas para que su uso sea generalizado y
permita contrastar los modelos mas rapida-
mente, al facilitar la comparabilidad de los re-
sultados obtenidos en distintas regiones. Ade-
mas, es necesaria una consolidacion del modelo
y las variables usadas, no es lo mismo usar una
variable u otra como dependiente y seguramente
tampoco lo sea plantear desglosar o no los be-
neficios y costes al realizar el andlisis.

La principal limitacion de este estudio es el
hecho de trabajar con un destino concreto y ello
puede influir de forma muy importante en los
resultados, por eso se habla de relaciones causa-
les que no se pueden descartar ain, en vez de
relaciones causales confirmadas. En estudios
futuros debe profundizarse en la verificacién de
estas relaciones causales, realizando comparati-
vas entre destinos y perfiles demograficos dis-
tintos, ya que al analizar un destino concreto los
resultados no son directamente generalizables a
otras regiones y se necesitan multiples verifica-
ciones de los modelos causales antes de darlos
por consolidados. Ademas, resultaria de gran in-
terés realizar estudios cualitativos, basados en
entrevistas a gestores turisticos, empresarios del
sector y residentes en general, para comprender
mejor los motivos y procesos mentales que lle-
van a los resultados expuestos en trabajos como
este. Este analisis complementaria estudios cu-
antitativos como este, aportando matices a los
modelos causales propuestos.

REFERENCIAS

Abedtalas, M., Tobrak, L. y Sercek, S.
(2016), “The Factors of Residents’ Support for
Sustainable Tourism Development”, Journal of
Economics and Behavioral Studies, VVol. 8, n° 5,
pp. 133-145.

AKkis, S., Peristianis, N. y Warner, J. (1996),
“Residents' attitudes to tourism development:
the case of Cyprus”, Tourism Management,
Vol. 17, n° 7, pp. 481-494.



Gestidn del Destino Turistico: Percepcidn de los Impactos Sostenibles

Almeida, F., Balbuena, A. y Cortés, R.
(2015), “Resident's attitudes towards the
impacts of tourism”, Tourism Management
Perspectives, Vol. 13, pp. 33-40.

Almeida, F., Peldez, M. A., Balbuena, A. y
Cortés, R. (2016), “Residents' perceptions of
tourism development in Benalmadena (Spain)”,
Tourism Management, Vol. 54, pp. 259-274.

Andereck, K. L., Valentine, K. M., Knoff, R.
C. y Vogt, C. A. (2005), “Residents’
perceptions of community tourism impacts”,
Annals of Tourism Research, Vol. 32, n° 4, pp.
1056-1076.

Anderson, J. C. y Gerbing, D. W. (1988),
“Structural equation modeling in practice: A
review and recommended two-step approach”,
Psychological Bulletin, VVol. 103, pp. 411-423.

Ayres, R. (2000), “Tourism as a passport to
development in small states: Reflections on
Cyprus”, International Journal of Social
Economics, Vol. 27, n° 2, pp. 114-133.

Bagozzi, R. P. y Yi, Y. (1988), “On the
evaluation of structural equation models”,
Journal of the Academy of Marketing Science,
Vol. 16, n° 2, pp. 74-94.

Bayno, P. M. y Jani, D. (2018), “Residents’
attitudes on the contribution of cultural tourism
in Tanzania”, Journal of Tourism and Cultural
Change, Vol. 16, n° 1, pp. 41-56.

Belisle, F. J. y Hoy, D. R. (1980), “The
perceived impact of tourism by residents: A
case study in Santa Maria, Colombia”, Annals
of Tourism Research, Vol. 7, n° 1, pp. 83-101.

Besculides, A., Lee, M. y McCormick, P.
(2002), “Resident's perceptions of the cultural
benefits of tourism”, Annals of Tourism
Research, Vol. 29, n° 2, pp. 303-319.

Brayley, R., Var, T. y Sheldon, P. (1990),
“Perceived influence of tourism on social
issues”, Annals of Tourism Research, Vol. 17,
n° 2, pp. 285-2809.

Brida, J. G., Disegna, M. y Osti, L. (2014),
“Residents' perceptions of tourism impacts and
attitudes towards tourism policies”, Tourismos,
Vol. 9, n°1, pp. 37-71.

Bruner, E. (1996), “Tourism in Ghana: the
representation of slavery and the return of the
black diaspora”, American Anthropologist, VVol.
98, n° 2, pp. 290-304.

Bujosa, A. y Rosselld, J. (2007), “Modeling
environmental attitudes toward tourism”,
Tourism Management, Vol. 28, n® 3, pp. 688-
695.

Byrd, E. T., Bosley, H. E. y Dronberger, M.
G. (2009), “Comparisons of stakeholder

17

perceptions of tourism impacts in rural eastern
North Carolina”, Tourism Management, Vol.
30, n°5, pp. 693-703.

Carmines, E. y Zeller, R. (1979), Reliability
and validity assessment, N. 07-017, Sage
University Paper Series on Quantitative
Applications in the Social Sciences, Beverly
Hills, CA, Sage.

Chin, W. W. (1998), “Issues and opinions on
structural equation modeling”, MIS Quarterly,
Vol. 22,n° 1, pp. 7-16.

Cronbach, L. J. (1970), Essentials of
Psychological Testing. 3rd ed, New York, NY,
Harper & Row.

Davis, D., Allen, J. y Cosenza, R. M. (1988),
“Segmenting local residents by their attitudes,
interests and opinions toward tourism”, Journal
of Travel Research, Vol. 27, n° 2, pp. 2-8.

Davison, A. y Hinkley, D. (1997), Bootstrap
Methods and Their Application, Cambridge,
Cambridge University Press.

Del Chiappa, G. y Abbate, T. (2016), “Island
cruise tourism development: A resident's
perspective in the context of Italy”, Current
Issues in Tourism, Vol. 19, n° 13, pp. 1372-
1385.

Driver, B., Brown, P. y Peterson, G. (1991),
Benefits of Leisure, State College, PA, Venture
Publishing.

Efron, B. y Tibshirani, R. J. (1993), An
Introduction to the Bootstrap, New York, NY,
Chapman Hall.

Eusébio, C., Vieira, A. L.y Lima, S. (2018),
“Place attachment, host-tourist interactions, and
residents’ attitudes towards tourism
development: The case of Boa Vista Island in
Cape Verde”, Journal of Sustainable Tourism,
Vol. 26, n° 6, pp. 890-909.

Faulkner, B. y Tideswell, C. A. (1997),
“Framework for monitoring community
impacts of tourism”, Journal of Sustainable
Tourism, Vol. 5, n° 1, pp. 3-28.

Figueroa, B., E. y Rotarou, E. S. (2016),
“Tourism as the development driver of Easter
Island: The key role of resident perceptions”,
Island Studies Journal, Vol. 11, n° 1, pp. 245-
264.

Fredline, L., Deery, M. y Jago, L. (2013), “A
longitudinal study of the impacts of an annual
event on local residents”, Tourism Planning &
Development, Vol. 10, n° 4, pp. 416-432.

Gursoy, D. y Rutherford, D. (2004), “Host
attitudes toward tourism: An Improved
Structural Model”, Annals of Tourism
Research, Vol. 31, n® 3, pp. 495-516.



Revista Portuguesa de Estudos Regionais, n® 53

Gursoy, D., Chi, C. G. y Dyer, P. (2010),
“Locals’ attitudes toward mass and alternative
tourism: The case of Sunshine Coast,
Australia”, Journal of Travel Research, Vol. 49,
n° 3, pp. 381-394.

Gursoy, D., Jurowski, C. y Uysal, M. (2002),
“Resident attitudes: a structural Modeling
Approach”, Annals of Tourism Research, Vol.
29, n° 1, pp. 79-105.

Hair, J., Hult, G., Ringle, C. y Sarstedt, M.
(2014), A Primer on Partial Least Squares
Structural Equation Modeling (PLS-SEM),
Thousand Oaks, CA, Sage.

Haralambopoulos, N. y Pizam, A. (1996),
“Perceived impacts of tourism: the case of
Samos”, Annals of Tourism Research, Vol. 23,
n° 3, pp. 503-526.

Henseler, J., Ringle, C. M. y Sinkovics, R.
R. (2009), “The use of Partial Least Squares
Path Modeling in international marketing”, en
Sinkovics, R. R. y Ghauri, P. N. (Ed.), Advances
in International Marketing, Bingley, WA,
Emerald, pp. 277-320.

Hernandez, F. A. L. y Mercader, S. S. T.
(2015), “Perceived impact of tourism by the
resident population in torrevieja: National
versus non-national residents”, European
Journal of Tourism Research, Vol. 10, pp. 120-
126.

Hunt, C. y Stronza, A. (2014), “Stage-based
tourism models and resident attitudes towards
tourism in an emerging destination in the
developing world”, Journal of Sustainable
Tourism, Vol. 22, n° 2, pp. 279-298.

Hunter, C. y Green, H. (1995), Tourism and
the Environment: A Sustainable relationship?,
London, Routledge.

Johnson, J. D., Snepenger, D. J. y Akis, S.
(1994), “Residents' perceptions of tourism
development”, Annals of Tourism Research,
Vol. 21, n° 3, pp. 629-642.

Jurowski, C., Uysal, M. y Williams, R. D.
(1997), “A theoretical analysis of host
community resident reactions to tourism”,
Journal of Travel Research, Vol. 36, n° 2, pp. 3-
11.

Keogh, B. (1990a), “Resident and
recreationists' perceptions and attitudes with
respect to tourism development”, Journal of
Applied Recreation Research, Vol. 15, n® 2, pp.
71-83.

Keogh, B. (1990b), “Public participation in
community tourism planning”, Annals of
Tourism Research, Vol. 17, n° 3, pp. 449-465.

18

King, B., Pizam, A. y Milman, A. (1993),
“Social impacts of tourism: Host perceptions”,
Annals of Tourism Research, Vol. 20, n° 4, pp.
650-665.

Lankford, S. V. y Howard, D. R. (1994),
“Developing a tourism impacts attitude scale”,
Annals of Tourism Research, Vol. 21, n° 1, pp.
121-139.

Lindberg, K. y Johnson, R. L. (1997),
“Modeling residents attitudes toward tourism”,
Annals of Tourism Research, Vol. 24, n° 2, pp.
402-424.

Liu, J. C. y Var, T. (1986), “Residents
attitudes toward tourism impacts in Hawaii”,
Annals of Tourism Research, Vol. 13, n° 2, pp.
193-214.

Liu, J. C., Sheldon, P. J. y Var, T. (1987),
“Residents perceptions of the environmental
impacts of tourism”, Annals of Tourism
Research, Vol. 14, n° 1, pp. 17-37.

Long, P. T., Perdue, R.R. y Allen, L. (1990),
“Rural resident tourism perceptions and
attitudes by community level of tourism”,
Journal of Travel Research, Vol. 28, n° 3, pp. 3-
9.

Madrigal, R. (1993), “A tale of tourism in
two cities”, Annals of Tourism Research, Vol.
20, n° 2, pp. 336-353.

Mason, P. y Cheyne, J. (2000), “Resident's
attitudes to proposed tourism development”,
Annals of Tourism Research, Vol. 27, n° 2, pp.
391-411.

McCartney, G. y In, W. L. W. (2016),
“House of cards - An analysis of Macao’s
resident support for tourism and casino
development”, Tourism and Hospitality
Research, Vol. 16, n° 2, pp. 144-157.

Mclintosh, R. W. y Goeldner, C.R. (1990),
Tourism Principles, Practices, Philosophies,
New York, NY, Wiley.

Milman, A. y Pizam, A. (1988), “Social
impact of tourism on Central Florida”, Annals
of Tourism Research, Vol. 15, n°® 2, pp. 191-
204.

Ministerio de Turismo (2017), Anuario
2017: Estadisticas de Turismo, Montevideo,
Ministerio de  Turismo. Sitio  Web:
http://www.mintur.gub.uy/ [cosultado el 10 de
septiembre de 2018]

Nuifiez, J. M., Fuentes, F. J. y Sanchez, S. M.
(2014), “Actitudes del residente hacia el
impacto del desarrollo turistico: Estudio
empirico”, Revista Venezolana de Gerencia,
Vol. 19, n° 66, pp. 209-227.



Gestidn del Destino Turistico: Percepcidn de los Impactos Sostenibles

Nunkoo, R. y Gursoy, D. (2017), “Political
trust and residents’ support for alternative and
mass tourism: An improved structural model”,
Tourism Geographies, Vol. 19, n® 3, pp. 318-
339.

Nunkoo, R. y Ramkissoon, H. (2012),
“Power, trust, social exchange and community
support”, Annals of Tourism Research, Vol. 39,
n® 2, pp. 997-1023.

Nunkoo, R. y So, K. K. F. (2016),
“Residents’ support for tourism: Testing
alternative structural models”, Journal of Travel
Research, Vol. 55, n® 7, pp. 847-861.

Nunnally, J. C. (1987), Teoria Psicométrica,
México, Trillas.

Ouyang, Z., Gursoy, D.y Sharma, B. (2017),
“Role of trust, emotions and event attachment
on residents' attitudes toward tourism”, Tourism
Management, Vol. 63, pp. 426-438.

Ozel, C. H. y Kozak, N. (2017), “An
exploratory study of resident perceptions
toward the tourism industry in Cappadocia: A
social exchange theory approach”, Asia Pacific
Journal of Tourism Research, Vol. 22, n° 3, pp.
284-300.

Park, D., Nunkoo, R. y Yoon, Y. (2015),
“Rural residents’ attitudes to tourism and the
moderating effects of social capital”, Tourism
Geographies, Vol. 17, n° 1, pp. 112-133.

Perdue, R. R., Long, P. T.y Allen, L. (1987),
“Rural resident tourism perceptions and
attitudes”, Annals of Tourism Research, Vol.
14, n° 3, pp. 420-429.

Perdue, R. R., Long, P. T. y Allen, L. (1990),
“Resident support for tourism development”,
Annals of Tourism Research, Vol. 17, n° 4, pp.
586-599.

Prentice, R. (1993), “Community-driven
tourism planning and residents' preferences”,
Tourism Management, Vol. 14, n® 3, pp. 218-
227.

Ramoén, J., Alvarez, D. y Sanchez, M. D.
(2018), “Principales causantes de la actitud de
los residentes: Comparativa entre dos destinos
de playa”, Revista Portuguesa de Estudos
Regionais, Vol. 47, pp. 37-48.

Rasoolimanesh, S. M. y Jaafar, M. (2016),
“Residents’  perception toward  tourism
development: A pre-development perspective”,
Journal of Place Management and
Development, Vol. 9, n° 1, pp. 91-104.

Ribeiro, M. A., Pinto, P., Silva, J. A. y
Woosnam, K. M. (2017), “Residents’ attitudes
and the adoption of pro-tourism behaviours:

19

The case of developing island countries”,
Tourism Management, Vol. 61, pp. 523-537.

Ringle, C. M., Wende, S. y Will, S. (2005),
SmartPLS 2.0 (Beta), Hamburg, SmartPLS.

Ritchie, B. W. y Inkari, M. (2006), “Host
community attitudes toward tourism and
cultural tourism development: The case of the
Lewes District, Southern England”,
International Journal of Tourism Research, Vol.
8,n°1, pp. 27-44.

Ritchie, J. R. B. (1988), “Consensus policy
formulation in tourism: Measuring resident
views via survey research”, Tourism
Management, Vol. 9, n° 3, pp. 199-212.

Sanchez, M. D. y Ramén, J. (2016),
“Impacto de las actitudes de los residentes sobre
el grado de aceptacién del turismo de playa, el
turismo de deportes, el turismo de naturaleza y
el turismo cultural”, Podium: Sport, Leisure and
Tourism Review, Vol. 5, n° 2, pp. 56-75.

Sharpley, R. (2014), “Host perceptions of
tourism: A review of the research”, Tourism
Management, Vol. 42, pp. 37-49.

Stylidis, D. y Terzidou, M. (2014), “Tourism
and the economic crisis in Kavala, Greece”,
Annals of Tourism Research, Vol. 44, pp. 210-
226.

Teye, V., Sirakaya, E. y Sonmez, S. F.
(2002), “Resident's attitudes toward tourism
development”, Annals of Tourism Research,
Vol. 29, n° 3, pp. 668-688.

Tovar, C. y Lockwood, M. (2008), “Social
impacts of tourism: An Australian regional case
study”, International Journal of Tourism
Research, Vol. 10, n° 4, pp. 365-378.

Tyrrell, T. J. y Spaulding, P. (1984), “A
survey of attitudes toward tourism growth in
Rhode Island”, Hospitality Education and
Research Journal, Vol. 8, n° 2, pp. 22-23.

Um, S. y Crompton, J. L. (1987),
“Measuring resident's attachment levels in a
host community”, Journal of Travel Research,
Vol. 26, n° 1, pp. 27-29.

Var, T., Kendall, K. W. y Tarakcoglu, E.
(1985), “Residents attitudes toward tourists in a
Turkish resort town”, Annals of Tourism
Research, Vol. 12, n® 4, pp. 652-658.

Vargas, A., Plaza, M. A. y Porras, N. (2009),
“Understanding residents’ attitudes toward the
development of industrial tourism in a former
mining community”, Journal of Travel
Research, Vol. 47, n® 3, pp. 373-387.

Woosnam, K. M. y Erul, E. (2017),
“Residents’ perceived impacts of all-inclusive



Revista Portuguesa de Estudos Regionais, n® 53

resorts in Antalya”, Tourism Planning and
Development, Vol. 14, n° 1, pp. 65-86.
Woosnam, K. M., Draper, J., Jiang, J. K.,
Aleshinloye, K. D. y Erul, E. (2018), “Applying
self-perception theory to explain residents’
attitudes about tourism development through

20

travel histories”, Tourism Management, Vol.
64, pp. 357-368.

Zhang, J., Inbakaran, R. y Jackson, M.
(2006), “Understanding community attitudes
towards tourism and host-guest interaction in
the urban-rural border region”, Tourism
Geographies, Vol. 8, n° 2, pp. 182-204.



Gestidn del Destino Turistico: Percepcidn de los Impactos Sostenibles

ENCUESTA SOBRE LAS ACTITUDES DE LOS RESIDENTES

A Universidad
Catdlica del
Uruguay

ANEXO |
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UNIVERSIDADE DA CORUNA

En el Centro de Investigacion de Marketing y Turismo (Universidad Catélica del Uruguay), la Universidad de las Islas Baleares
(Espafia) y la Universidade da Corufia (Espafia) estan realizando un estudio para conocer las percepciones y actitudes de los

residentes de Maldonado y Punta del Este. El cuestionario esta pensado para ser contestado totalmente en un tiempo aproximado de

10 a 15 minutos.
Por favor, lea atentamente las escalas del cuestionario antes de empezar a contestar

Las siguientes afirmaciones hacen referencia a diversos aspectos de su localidad y ha impactos generados por el turismo en su localidad.
Lea detenidamente cada una de las declaraciones e indique su grado de ACUERDO o DESACUERDO (Marque una tinica respuesta).
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1. La situacién actual de la economia local es I:l D D 26. El turismo favorece el conocer gente de otros l:'
satisfactoria. departamentos del pafs y de otros paises.
2. Las oportunidades de empleo en la localidad son 27. El turismo incentiva la protecciéon de espacios
s, ooooo naturalos. ooood
3. Usted considera que los jévenes deben abandonar 28. El turismo convierte los recursos naturales en una
la localidad para encontrar empleo. D E’ I:l D D fuente de ingresos para los residentes. D D D D D
4. Hay un alto bienestar econdmico de la poblacién 29. El turismo es menos contaminante que otras
local. D D D D I:\ actividades econdmicas. D I:\ D I:‘ D
5. Es preocupante la situacion econémica local en la 30. El turismo fomenta el respeto por el
actualidad. D D |:| D D medioambiente. D D |:| |:| D
6. El turismo es primordial para la economia local. I:' \:I D D D 31 El trismo h.a hecho que suban los precios y el D E‘ |:| |:| D
costo de la vida.
7. La proteccién del medioambiente es mads 32.  El turismo ha provocado un incremento del costo
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y mds variada oferta de ocio y entretenimiento. I:' I:l D D I:‘ cultura local. D D D |:| D
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19.  Gracias al turismo hay mejores servicios piiblicos 44, El turismo ha generado conflictos entre visitantes
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20. El turismo fomenta la restauracion y conservacion 45. El turismo causa graves problemas de
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22. El turismo favorece la conservacion de la cultura 47, El turismo consume recursos naturales en exceso
Bl DoOooQd Bl urismo ooooo
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ciudadanos.

ooooo

para la localidad y sus habitantes.

ooood

21


https://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiFrvGmrKvfAhULUhoKHUihC20QjRx6BAgBEAU&url=http://www.universia.edu.uy/universidades/universidad-catolica-uruguay/in/11202&psig=AOvVaw2qUKFnRD4r6V5kIc145lD4&ust=1545290083803186
https://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiBuPW-rKvfAhUL1hoKHR4DBYMQjRx6BAgBEAU&url=http://grg.uib.es/index_es.php&psig=AOvVaw0BJr8nJwoFcxaKl2gNy3V8&ust=1545290132215670
https://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiqraTQrKvfAhWozYUKHd69ARwQjRx6BAgBEAU&url=https://www.vectorlogo.es/logos/logo-vector-universidade-da-coruna/&psig=AOvVaw1dJbCqSSo6G9Q1LlKtXV-r&ust=1545290165929148




Artigo submetido a 06 de Dezembro de 2018; verséo final aceite a 2 de Setembro de 2019
Paper submitted on December 06, 2018; final version accepted on September 02, 2019

The Best Tourism Island Destination in the World and
Meaningful Experiences: A Systematic Literature Review

O Melhor Destino Turistico Insular do Mundo e Experiéncias
Significativas: Uma Revisdo Sistematica da Literatura

Soraia Garcés
soraiagarces@gmail.com
Campus Universitario da Penteada, University of Madeira — Research Center for Regional and
Local Studies (UMa-CIERL), Research Centre for Tourism, Sustainability and Well-being
(CinTurs).

Margarida Pocinho
mpocinho@staff.uma.pt
Campus Universitario da Penteada, University of Madeira — Research Center for Regional and
Local Studies (UMa-CIERL), Research Centre for Tourism, Sustainability and Well-being
(CinTurs).

Saul Neves de Jesus
snjesus@ualg.pt
FCHS, Campus de Gambelas, University of Algarve, Research Centre for Tourism, Sustaina-
bility and Well-being (CinTurs).

Abstract/ Resumo

Madeira Island is the World’ Leading Island
Destination for the last four years. As a winning
destination it is vital to understand how the new
“economy experience” is being acknowledged,
since tourism is seeing a shift where meaningful
experiences are crucial. The goal was to identify
the variables being studied in Madeira tourism
and if ‘experience’ is part of product offers. A
systematic literature review was used with the
terms: ‘Madeira’, ‘Porto Santo’ and ‘Tourism’.
Application of inclusion/exclusion criteria led to
a final sample of 30 references. Three major
themes being empathized in Madeira tourism
were found: a) nature; b) culture/heritage and c)
economy/marketing. Experience is being intro-
duced on tourism product offers, however a lack
of research focused on ‘meaningful experiences’

A llha da Madeira foi eleita 0 Melhor Destino
Insular do Mundo nos dltimos quatro anos.
Como tal, ¢ vital compreender como a “econo-
mia da experiéncia” esta a ser inserida, pois as
“experiéncias significativas” sfo, atualmente,
cruciais para o turismo. O objetivo deste estudo
foi identificar quais as variaveis estudadas no
Turismo da Madeira ¢ se a ‘experiéncia’ faz
parte da sua oferta. Foi utilizada uma revisao sis-
tematica da literatura com os termos: ‘Madeira’,
‘Porto Santo’’ e ‘Tourism’. Critérios de inclu-
sdo/exclusdo levaram a uma amostra final de 30
referéncias. Trés grandes topicos emergiram: a)
natureza; b) patrimonio cultural e c) econo-
mia/marketing. A ‘experiéncia’ esta a ser intro-
duzida na oferta turistica, porém existe reduzida
investigacdo focalizada nas experiéncias signi-
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search, Technology and Innovation of Madeira, Project M1420-09-5369-FSE-000001, Madeira 14-20 Program, through a post-doctoral re-
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linked to personal growth and tourists’ personal
characteristics was discovered. Implications to
theory and practice are discussed.

Keywords: Culture/Heritage; Madeira; Mean-
ingful Experiences; Nature; Porto Santo; Tour-
ism.

JEL Code: Z32, Z39, L83, P48

Madeira Islands have won in the last few
years the title of “Europe’s Leading Island Des-
tination” (World Travel Awards [WTA], 2013,
2014, 2016a, 2017a, 2018a, 2019) and of
“World’s Leading Island Destination” (WTA,
2015, 2016b, 2017b, 2018b). However, to main-
tain its leading position it has to innovate and be
attentive to the new trends of the markets. Tour-
ism is one of the few worldwide industries that
is crosswise through cultures and Madeira has
in it its main economical income.

Overall, tourism is understood as a “social,
cultural and economic phenomenon related to
the movement of people to places outside their
usual place of residence” (Department of Eco-
nomic and Social Affairs — Statistical Division
[DESA], 2010, p.1) (. Economically speaking,
tourism is seen as the activities people undergo
in the destinations they arrive. A visitor is a per-
son who’s travelling for holiday, leisure and
recreation, business, health, education or other
purpose. Thus, tourism addresses all the activi-
ties taken by visitors in all of these different
travel options extending beyond the traditional
view of tourists as only seeking leisure/recrea-
tion (DESA, 2010). Tourism is too considered a
business where experiences are sold. This idea
combines everything that a tourist experiences
in the destination encompassing their behaviors,
perceptions, emotions and cognitions (Bosan-
git, Hibbert, & McCabe, 2015). For Kirillova,
Lehto and Cai (2016) society is in a state of tran-
sition to an ‘experience economy’ where expe-
riences with meaning and leading to personal
growth are fundamental. These are built upon
different elements including get to know the
destination, the shared experience with people,
the activities, the motivations and the prior ex-
periences (Marujo, 2014). Tourists do not only
want to experience the destinations, but want to
experience themselves in the destinations
(Bosangit et al., 2015).

24

ficativas relacionadas com o desenvolvimento
pessoal e carateristicas pessoais do turista. Im-
plicacOes para a teoria/préatica séo discutidas.

Palavras-chave: Experiéncias Significativas;
Madeira; Natureza; Patriménio Cultural; Porto
Santo; Turismo.

Caddigo JEL: 732, Z39, L83, P48

To efficiently provide services to tourists, it
is important to know what psychological factors
promote and affect a person decision to visit.
Understanding their goals and what aspects mo-
tivate them to travel are important facets being
studied by travel psychology. But beyond an
economic perspective, it is important to com-
prehend tourists’ behavior and personality to
better understand and define travel behaviors
(GHKAR, 2013). Simkova (2014) highlights
that it is curious that nowadays marketing is still
one of the primarily preoccupations of tourism.
Yet, marketing deprived of a full understanding
of who is the tourist, his/her motivations and/or
attitudes hardly promotes tourists wish to en-
dorse in travelling. The truth is that if we do not
know deeply who the person who visits is, it is
difficult to successfully encourage tourism
meaningful experiences. This idea of experi-
ence is a new market trend that Madeira needs
to have in attention and “catch on”. Hence, the
importance of this study which aims first to
identify the variables being studied in Madeira
tourism and secondly to explore if ‘experience’
is part of its product offers. To the best of the
authors knowledge, no study has tried to do this
so far. Thus, this research brings a new en-
deavor in the field and particularly in the study
of Madeira tourism development. Therefore, in
the next section we develop an overview of Ma-
deira Island tourism, followed by a systematic
literature review undertaken to identify the var-
iables being study in this context and if the idea
of ‘experience’ is being explored in Madeira. At
the end, results are discussed and some conclu-
sions drawn.

1. MADEIRA TOURISM OVER-
VIEW

In the 2018 annual report of the United Na-
tions World Tourism Organization [UNWTO]
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(2018) international tourists’ arrivals grew 7%,
achieving a value higher than the expected 3.8%
from 2010 to 2020 as estimated by the UN-
WTO. This means that 1.326 million arrivals
were recorded leading to more than 86 million
tourists travelling to international destinations
than in 2016.

The European Travel Commission [ETC]
(2019a) in its first quarterly report from 2019,
reported that following a solid performance of
European Tourism in 2018, it is forecast a more
moderate rate for 2019. ETC (2019a) stated that
Portugal “broke arrival records in absolute
terms early in the year” (p.4) with an increase of
6% in demand. However, in the beginning of
2017, Portugal had seen an increase of 24.9%
on international arrivals compared with the
same period of 2016 (ETC, 2017). In its second
quarterly report from 2019 the ETC (2019b) re-
vealed that the growth rate for European desti-
nations is slower than the previous years. Portu-
gal achieved in this second quarter of the year a
demand of 3.4% of international arrivals.

In Madeira, in 2015, the demand for hotels
had a record of 6.63 million of overnight stays
(Secretaria Regional da Economia, Turismo e
Cultura [SRETC], 2016). Local accommoda-
tions registered 313.000 overnight stays with a
206% increase from 2012 to 2015 and rural
tourism had 79.000 overnight stays. (SRETC,
2016). In 2017 and from the last available report
with statistics about Madeira tourism, overnight
stays in Madeira surpassed 8.4 million, which is
more 5.5% than in 2016. Local accommoda-
tions recorded 747.902 overnight stays, increas-
ing 55.8% compared to 2016. Rural tourism in
2017 had 131.545 overnight stays, increasing
37.4% more than in 2016 (Dire¢do Regional de
Estatistica da Madeira [DREM], 2018).

Tourism is responsible for 15% of Madeira
regional employment and it is its principal eco-
nomic industry (SRETC, 2016). The majority of
Madeira airport passengers (84%) come from
outside, particularly Portuguese’s from the
mainland, Germans, English and French. In
cruise ships English and Germans are in the top
visitors. November, December, March and
April are the most visited months in Funchal
port. May, June, July, August and September
are the ones with least demand. In the last dec-
ade cruise ships in Madeira port had also a sig-
nificant increase with its highest in 2012. There
was a decrease from 2013 to 2014 but recovered
in 2015 from 473.000 to 575.000 passengers,
reaching a similar number to 2012 (581.000)
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(SRETC, 2016). In 2016, Funchal port reported
a total of 517.425 passengers in transit and in
2017 recorded a total of 536.142 passengers in
transit. The majority came from Europe, partic-
ularly from Germany and the United Kingdom
(DREM, 2018).

Madeira “is one of the oldest touristic desti-
nations in the world” (Almeida, 2016: 146). It is
considered one of the best islands and has on
nature, its impressive landscapes, abundant bio-
diversity and general secure environment its
main features (Almeida, 2016). Madeira and
Porto Santo islands along with Desertas and
Selvagens islands compose Madeira Archipel-
ago, located in the Atlantic Ocean and part of
Portugal. Only Madeira and Porto Santo are in-
habited. Desertas and Selvagens are protected
natural reserves.

Madeira Island already won several tourism
awards including “Europe’s Leading Island
Destination” in 2013 (World Travel Awards
[WTA], 2013), 2014 (WTA, 2014), 2016
(WTA, 2016a), 2017 (WTA, 2017a), 2018
(WTA, 2018a) and 2019 (WTA, 2019). It also
won the “World’s Leading Island Destination”
in 2015 (WTA, 2015), 2016 (WTA, 2016b),
2017 (WTA, 2017b) and 2018 (WTA, 2018b).

Madeira tourism has its roots in two different
periods. The first from the XV to XVIII century
where it was a support for commercial naviga-
tion to the exploration of new continents. From
these trips, descriptions about its geology, cli-
mate and beauty spread, leading many people
from different areas to come, including medi-
cine (Marujo, 2013). The therapeutic benefits of
Madeira Island climate were divulged and it
started to be recommended as a place for health
treatments. Through the middle of the XIX cen-
tury leisure started gaining a prominent position
leading to the transition from a health island to
a leisure/vacation island. During World War 11
Madeira tourism was affected, but with the con-
struction of its airport in 1964 a new season of
Madeira tourism started along with the con-
struction of new infrastructures and political
and social stabilization (Marujo, 2013).

Madeira offers a sub-tropical climate and a
diversity of experiences. Currently, tourists
have at their disposable accommodations with
traditional lineups, but also modern ones. They
can stay in the city or can go to a more rural area
where they are in direct contact with nature.
Hospitality in Madeira is renowned as are its
services and products quality. Through the year
it offers mild temperatures and diverse activities
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not only in the mountains and its “Levadas
Walks” but nautical activities such as sailing
and surfing are gaining terrain. The summer
brings mainly tourists from southern Europe
and its New Year’s event is known for its fire-
works, one of the largest in the world, attracting
many at that time of the year (Machado & Al-
meida, 2014). Madeira set of annual animation
events such as the Carnival Festival; the Flower
Festival, the Atlantic Festival; the Madeira
Wine Festival; the Colombus Festival; the Na-
ture Festival and Christmas and End of the Year
Festival (and many other in between) (SRETC,
2016) are likewise main features of its touristic
products. Madeira annual events are a proof of
the importance of aligning local history with
tourism economic endeavors.

Madeira Island tourism offers are developed
by diverse structures through a combination of
policies, plans and actions that aim to promote
the different tourism products offers. Public
ones include governmental and regional entities
and the private sector includes tourism anima-
tion companies, hotels and intermediates such
as travel agencies (Fernandes, 2015). Perfor-
mance indicators show that Madeira is, in the
last decade, in a mature and consolidation pe-
riod in its touristic activity which means that
new creative strategies are in need to avoid the
decrease of destination performance with im-
pacts on the regional economy (SRETC, 2016).

Nature assumes a central destination product
in Madeira. In all territory it is the common ba-
sis that allows to a unique experience (SRETC,
2016). Its laurel forest was even distinguished
by UNESCO in 1999 as a natural world heritage
site (Fernandes, 2010). Currently, nature tour-
ism, including adventure, active and sports of-
fers a new approach in Madeira tourism allying
‘classic tourism’ and ‘experience’ (Almeida et
al., 2013). There is a particular emphasis by lo-
cal government in acknowledging the im-
portance of residents as part of the touristic
product. People are part of the destination offers
and have an enormous impact on its differentia-
tion (SRETC, 2016). In a study carry out by
Alves, Costa and Salazar (2013) it was found
that Madeira brand differentiating factors are: a)
nature and natural beauty; b) good climate; c)
hospitality and; d) services quality which are as-
sociated with a touristic culture of ‘well-receiv-
ing’. Its attraction goes beyond physical fea-
tures embracing hospitality, sympathy and the
art of the “‘well-receive’.
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Regional authorities aim to affirm Madeira
as a “must visit’ Europe destination considering:
a) its nature and heritage; b) mild climate
through the year; ¢) superior quality services; d)
touristic tradition with genuine hospitality, his-
tory and culture; e) variety of sea and mountain
activities; f) close and accessible to markets
and; g) security (SRETC, 2016). For the period
of 2017 to 2021 three major actions for Madeira
tourism strategic development are already tar-
geted: a) qualify and consolidate Madeira tour-
istic offer; b) promote the sustainable develop-
ment of tourism activity and; c¢) reinforce the
destination position and notoriety (SRETC,
2016). Nevertheless, tourism promoters need to
develop experiences that can contribute to tour-
ists’ satisfaction and wellbeing, while those
same experiences bring economic gains for the
local entrepreneurs. The tourists’ travels to con-
sume experiences. Everything they visit in a
destination can be an experience being it behav-
ioral, perceptional, cognitive, emotional, ex-
pressed or implicit. Each experience is different
for each person and has a different meaning. But
at the end what the tourist takes in his/her
memory is the experience they lived (Marujo,
2014).

2. METHODOLOGY

The systematic literature review followed
PRISMA (2009) guidelines and took place in
August 2017. The Online Knowledge Library
(B-On) and all databases available were used.
Keywords ‘Tourism’ and ‘Madeira’ and ‘Tour-
ism’ and ‘Porto Santo’ were applied and bool-
ean operator ‘AND’ used for both keywords
crossings. Truncation symbol ‘*’ was used with
the term ‘Tourism’ to include words with the
same origin. Quotation marks were used for
‘Porto Santo’ so both words were accounted in
the research. Publications from 1997 to 2017, in
English, Portuguese and Spanish/Castilian lan-
guages were included. These features allowed
for the first search/step.

Next, the chosen inclusion criteria were: a)
publications that had both keywords in the sub-
ject terms or related topics; b) publications from
academic journals or dissertations/theses; c)
publications that had the chosen keywords as
main variables and; d) publications that used
validated methodologies theoretical and/or em-
pirical. The exclusion criteria used were: a)
publications that lacked one of the keywords or



The Best Tourism Island Destination in the World and Meaningful Experiences ...

related topics; b) publications that were not
from academic journals or dissertations/theses;
¢) publications where the main variables being
study were not the chosen keywords or related
to them and; d) publications with non-validated
methodologies both theoretical and/or empiri-
cal.

The second step consisted of the application
of inclusion criteria a) and b) through B-On.
Thirdly, all references were imported to End-
Note software and analyzed for duplicates. A

manual and individual review followed.
Fourthly, the lasting inclusion/exclusion criteria
were applied through a careful review of each
title and abstract and the final sample achieved.

3. RESULTS AND DISCUSSION
The first search led to a total of 27.538 ref-

erences and the second step resulted in a total of
47 publications (Table 1).

Table 1- Total of publications from the 1%tand 2™ search terms crossings

1% step 2" step

Tourism Tourism
Madeira 26.714 46
Porto Santo 824 1

The references were imported to EndNote.
Five duplicates were found and excluded. After
a manual review five more duplicates were
found/excluded that presented written errors,
thus not previously acknowledged. Next, title
and abstracts were analyzed leading to seven
more exclusions: two publications did not

addressed Madeira as an island but as a con-
struction material; one was a book article; one
an internship report; one did not address Ma-
deira tourism and two other consider it as a sec-
ondary variable. The final sample consisted of
30 references. Table 2 shows a timetable of pub-
lication.

Table 2-Publications from 1997 to August 2017

Date of N° of publi-
L . References
publication cations
1997-2006 0 -
2007 1 (Barros, 2007).
2008 1 (Oliveira, & Pereira, 2008).
2009 0 -
2010 4 (Almeida, 2010); (Almeida, & Correia, 2010); (Barros, & Machado,
2010); (Machado, 2010).
2011 1 (Silva, 2011).
2012 4 (Barros, 2012); (Machado, 2012); (Marujo, 2012); (Sampaio, 2012).
2013 3 (Jardim, 2013); (Machado,2013); (Rodrigues, 2013).
(Almeida, Correia, & Pimpdo, 2014); (Barros, Gil-Alana, & Goncalves,
2014 6 2014); (Faria, 2014); (Machado, & Almeida, 2014) (Marujo, 2014);
(Sousa, 2014).
2015 4 (Miguel, 2015); (Nelson, 2015); (Marujo, 2015); (Sousa, 2015).
2016 6 (Almeida, & Garrod, 2016); (Carvalho, 2016); (Rodrigues, 2016); (Fer-
nandes, 2016); (Jesus, 2016); (Noite, 2016).
2017 0 -

A synthesis of the main results of each sam-
ple entry is presented on Table 3, followed by a
reflection.

The current literature review focused on a
20-year period and it is interesting that from
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1997 to 2006 not one reference was found.
Since Madeira Island has a long history of tour-
ism (Marujo, 2013) it comes as a surprise this
lack of scientific research in the late 90’ and 00’
beginnings. The year 2014 and 2016 showed the
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Table 3 - Sample overall main result(s)

Author(s), Date

Publication
type

Main Result(s)

Almeida (2010)

Journal article

Factors with impact in the decision making process for
Madeira rural tourists are: 1) learning opportunities; 2)
family reasons; 3) classic factors (price, costs, good
structures, no crow, availability); 4) stress management;
5) safety, welcome and gastronomy; 6) natural beauty
and; 7) adventure.

Almeida and Correia (2010)

Journal article

Madeira tourism is entering the stagnation phase.

Almeida and Garrot (2016)

Journal article

The factors that affect choosing Madeira as a destination
are generic and cross-cutting. Overall, tourists look for a
combination of familiarity and novelty.

Almeida et al. (2014)

Journal article

Four segments centered on benefits sought by rural tour-
ists in Madeira were found: 1) ruralist (rural activities,
relaxation); 2) nature; 3) relaxation with family and
friends; 4) the ‘want it all’ (any rural feature is im-
portant). The most attractive is the ruralist segment.

Barros (2007)

Journal article

There is a positive and significant relationship between
sports and tourism in Madeira.

Barros (2012)

Journal article

There is a pattern of tourist characteristics accordingly to
transportation travel type.

Barros and Machado (2010)

Journal article

The length of stay of tourists in Madeira is positively as-
sociated with age, gender, education, quality, buy wine,
previous visit and German nationality. But negatively
linked to British, Dutch and French nationalities and ex-
penditure.

Barros et al. (2014)

Journal article

Annual Nordic tourists’ arrivals in Madeira are highly
persistent, but Sweden shows a slight degree of reverting
behavior.

Carvalho (2016)

Dissertation

Local agencies are working to promote a cohesive and
homogeneous Madeira brand to show potential visitors
what the region has to offer to seniors but also for young,
active people and those that enjoy aerial, land and nauti-
cal activities.

Faria (2014)

Dissertation

Estimated hotel Vidamar activity was over 14 million in
December 2013.

Fernandes (2016)

Journal article

The damage caused in Madeira heritage tourism products
due to heavy storms are a cause for concern as the cli-
mate change is expected to get worse. The region has

much work to do to find a way to deal with the vulnera-
bilities of these tourism products and adjust to the out-
comes of climate change.

Jardim (2013)

Dissertation

Online travel agency, MADtours, directed to young peo-
ple, is an economic and financial viable business.

Jesus (2016)

Journal article

Madeira new tourism strategy is based on: mountain, sea
and culture. Quality, environment, energy and sustaina-
ble development are main focuses as is a more active
tourism in a link between tourism, health and sports.
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Machado (2010)

Journal article

A higher destination image of Madeira implies a higher
length of stay. Older, more educated, male, British, Ger-
man, Dutch and French tourists are expected to stay in
Madeira for longer periods of time.

Machado (2012)

Journal article

Safety, security and risk have been underestimated by
destination image research. “A strategic approach do des-
tination management from proactive pre-crisis planning
through to strategic implementation and finally evalua-
tion and feedback” (p.50) is important.

Machado (2013)

Dissertation

Regarding competitiveness, Madeira can benefit from ev-
idence-based methods to tourism policies development.

Machado and Almeida (2014)

Journal article

Nordic tourists are slightly attracted to Madeira as a sec-
ond home destination.

Marujo (2012)

Journal article

Madeira towns value natural landscapes to attract visitors
to their regions.

Marujo (2014)

Journal article

Tourists had a passive participation between ‘entertain-
ment’ and ‘aesthetic’ experience dimensions, regarding
Madeira Flower Festival.

Marujo (2015)

Journal article

The main motivation to tourists’ participation in the End-
of-Year event is linked to knowledge and experimenta-
tion of culture.

Miguel (2015)

Dissertation

Local business DIMA souvenirs are sought out by visi-
tors. Quality and variety of these must be continually
maintain. High satisfaction levels with the products are
acknowledged by buyers.

Nelson (2015)

Journal article

Bloggers narratives from Madeira tourism experiences in
“levadas” change from a tourist perspective to one of an
adventurer. Tourism is potentially able to be an adven-
ture and surpass challenges and lead to self-discovery.

Noite (2016)

Dissertation

Human resources management in Madeira hotels is in-
creasingly being seen as important.

Oliveira and Pereira (2008)

Journal article

In choosing Madeira as a destination males value less its
landscape, flora, gastronomy, cultural/heritage, fauna,
Natural Park, tours, laurel forest, Funchal ecological
Park, Garajau Nature Reserve, ‘Rocha do Navio’ Nature
Reserve and birdwatching and value golf more than fe-
males. Older tourists value scenery more and less ac-
tive/sports. Those with more education value “levadas”
walks more than organized tours. British value climate
and Portuguese extreme sports.

Rodrigues (2013)

Dissertation

It is financial viable the construction of a hostel in Ma-
deira.

Rodrigues (2016)

Journal article

Motivations for rural tourists in Madeira are not centered
only in its natural environment, but also on culture herit-
age.

Sampaio (2012)

Journal article

In Madeira Wine tourism the tourist global satisfaction is
affected directly by their degree of wine involvement and
indirectly by Madeira destination image.

29




Revista Portuguesa de Estudos Regionais, n® 53

Silva (2011) Dissertation

A strategic plan for ‘Madeira Villas’ as an unique touris-
tic and differentiated product in Madeira destination

brand is lacking.

Sousa (2014) Dissertation

The following nature tourism activities in Funchal stand
out: experiencing and observing nature, “Levada Walks”
and hiking, rural tourism, visiting green spaces such as
gardens; wildlife observation and nature sports. The na-
ture tourist is more educated, experienced, knowledgea-
ble and creative and can be framed in two categories: soft

and hard.

Sousa (2015) Dissertation

Madeira town of Santana main motivation for visitors is

its traditional architecture.

higher number of publications and in 2017, to
date, not one was found. These results need care-
ful interpretation since it may be due to the chosen
inclusion/exclusion criteria and/or to limitations
of the selected research online library. It can also
be that scientific research regarding these islands
is small, which leads to the need to foster it as
tourism is Madeira main industry.

Comparing the number of publications be-
tween Madeira and Porto Santo, it is clear that
Madeira is in the lead. Being the main island of
the archipelago it is possibly the reason why the
studies are more concentrated on it. Nevertheless,
local authorities and government should also fo-
cus efforts in Porto Santo since it may bring new
insights about its tourism which in turn can lead
to a new market niche. Likewise Desertas and Sel-
vagens as natural reserves can also have touristic
potential. However, careful policies and actions
need to be considered to continue its environmen-
tal preservation.

Overall, the analysis of the sample leads to
some important discussions. First the importance
of nature in Madeira tourism is undoubtedly. As
local government stated (SRETC, 2016) nature is
one of Madeira main attractions. Alves, Costa
and Salazar (2013) in their study also found that
nature and natural beauty is a key differentiator
and Fernandes (2010) remembered that Madeira
laurel forest was distinguish by UNESCO as a
natural world heritage site, which puts nature in
a prominent position as a fundamental part of
Madeira tourism. Thus, nature is part of Madeira
strategic products and one of the first key features
used to promote tourism. It comes with no sur-
prise that several studies have it as a prominent
element. As examples Marujo (2012) acknowl-
edged nature as primordial attraction, Sousa
(2014) highlighted nature tourism; Nelson (2015)
addressed adventure related to Madeira “Levada
Walks” while, others focused in rural tourism
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(Almeidaetal., 2014; Almeida, 2010; Rodrigues,
2016). Rural tourism is a particular highlight
type of tourism which may entail an attempt to
innovate as it is a segment hoped to stop or invert
the tendency of destination stabilization or drop
demand with the aim to maintain constant in-
crease (Almeida, 2010). To maintain nature as an
attractive feature, it is crucial to innovate. Public
authorities are currently focused on a three-part
strategy to Madeira tourism promotion where
mountain, sea and culture are key elements (Je-
sus, 2016). A focus to promote an active tourism
where health and sports are empathized is also
being made (Jesus, 2016). As a curiosity in one
of our findings tourism and sports were posi-
tively linked (Barros, 2007). If we look for the
already available tourism offers, we see that
sports takes as its background nature (in land
and/or in sea) (SRETC, 2016). The leading status
of nature leads to the necessity of its preserva-
tion. Results show the need to reflect in the con-
sequences of vulnerabilities due to weather and
climate changes that can affect Madeira tourism,
as has happened before. Work is needed to pre-
serve not only nature but also cultural heritage
(Fernandes, 2016). This means that backup plans
for (pre)crisis management are important (Ma-
chado, 2012).

Culture and particularly cultural heritage
and tourism events are important subjects em-
pathized by the results. Findings lead to con-
clude that heritage and events are a significant
feature of Madeira tourism where many look to
experience local cultural events as the End of
the Year Festival (Marujo 2015), the Flower
Festival (Marujo, 2014), or specific product of-
fers such as Madeira wine (Sampaio, 2012) or
traditional architectural heritage such as “Casas
de Santana” (Sousa, 2015). Culture and herit-
age are also one of the key features acknowled-
ged by government as a must see of Madeira



The Best Tourism Island Destination in the World and Meaningful Experiences ...

(SRETC, 2016) and part of its tourism strategy
(Jesus, 2016).

Another finding highlights the importance of
economy and marketing policies. The search for
what factors differentiates Madeira when peo-
ple decide to visit or what are people motiva-
tions to do it are the focus of different studies
(Almeida & Garrot, 2016; Almeida et al., 2014;
Almeida, 2010; Marujo, 2015; Oliveira & Pe-
reira, 2008; Rodrigues, 2016). Social-economic
characteristics of the tourists such as age, edu-
cation, gender and nationality (Barros & Ma-
chado, 2010; Machado, 2010) and those related
to their travel choice (Barros, 2012) are too top-
ics of discussion as is the study of specific mar-
kets such as the Nordic countries (Barros et al.,
2014; Machado & Almeida, 2014). A highlight
is the existence of several case-studies as the
main method in dissertations/theses and its ma-
jority in economy or marketing and related
fields (Faria, 2014; Jardim, 2013; Machado,
2013; Miguel, 2015; Rodrigues, 2013; Silva,
2011). Services quality and hospitality are also
key promoters of the island tourism (Machado
& Almeida, 2014). Still the review only led to
one publication that concluded that human re-
sources management in tourism businesses (ho-
tels) is increasingly being considered important
(Noite, 2016). Accordingly, Alves, Costa and
Salazar (2013) found out that hospitality and
services of quality are brand differentiators of
Madeira tourism. Almeida and Correia (2010)
concluded that Madeira tourism is entering the
stagnation phase but it may stay in the maturity
stage indefinitely. Nonetheless it needs to rein-
vent and innovate to avoid declination. These
concerns are also expressed by governmental
authorities that consider crucial the need to be
current but also to attract “old” and new visitors
(Carvalho, 2016; Jesus, 2016).

Experience is however lacking as a research
topic in Madeira tourism. It is possible to iden-
tify attempts, particularly in cultural product of-
fers as is in the case of the many different festi-
vals that occur throughout the year. Also, it
looks like new policies are being built and a fo-
cus in brand differentiators is being made. Na-
ture comes as an important aspect of Madeira
tourism and the bet of entities in activities fo-
cused on mountain, sea and culture (Jesus,
2016) can be seen as an important step to give
memorable experiences to those who visit Ma-
deira. As Kirillova, Lehto and Cai (2016)
acknowledged the idea of ‘experience econ-
omy’ means that experiences are crucial for
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self-improvement. Experiences are, therefore,
built by an array of elements in a destination
(Marujo, 2014), meaning that a careful policy is
needed to ensure that people live a meaningful
and fulling experience. But for that it is im-
portant to make efforts to understand the tour-
ists and how Madeira can be a place to devel-
oped this so-called ‘meaningful experiences’.

4, CONCLUSION

The idea of ‘experience’ in tourism is chang-
ing the way offers should be made and destina-
tions promoted. In this review, the studies are
still lacking to address ‘experience’ as a main
variable and in a more individualistic perspec-
tive. Thus, more research is needed.

However, if experience is understood as eve-
rything that surrounds the tourist (Marujo,
2014) we have in this review a set of results that
suggest that Madeira tourism is adapting to the
arrival of this ‘experience economy’, particu-
larly through its policies. The array and diver-
sity of offers; the authorities concern with being
current and the introduction of new poli-
cies/strategies can be an expression of this ad-
aptation. Also, the importance of cultural herit-
age, mainly acknowledged through local festiv-
ities, can be seen as a door to “experience” Ma-
deira. Nonetheless, the tourist is being under-
stood mostly through social-economic and de-
mographic factors. Little to no attention is given
to the personal and psychological characteris-
tics that led them to Madeira and/or led them to
choose specific product offers. Understanding
desires, what the tourists’ value and what they
need to increase their wellbeing are important
factors to consider to better and to customize
services, to increase service excellence and to
promote meaningful experiences.

If this new ‘experience economy’ is showing
that personal development is important for peo-
ple, studies must also be directed toward this
process as offers should also acknowledge the
importance of promoting personal development
in their experiences that will lead to more satis-
faction, more wellbeing and ultimately it may
contribute to destination revisitation and posi-
tive economic outcomes. This reflection is in
accordance with Simkova (2014) conclusions
that marketing is still the main concern. But if
the tourist characteristics are not understood, at-
tracting people to the destinations will be chal-
lenging.

Overall, this literature review found three
major themes in Madeira tourism: a) nature; b)
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culture/heritage and; c) economy/marketing.
Beyond these the importance of ‘experience’
seems to be emerging in Madeira tourism prod-
uct offers. Nevertheless, the studies with this
idea as their main focus are still lacking as it is
the understanding of who is the tourist follow-
ing a more individualistic and personal ap-
proach.

The review had some limitations but in those
suggestions for future improvement. The cho-
sen inclusion/exclusion criteria may have been
too restrictive and with that relevant publica-
tions may have been left out. Also, other key-
words could have been used and despite our ef-
forts to develop an objective analysis this type

of research leaves space for subjectivity. Future
research may be improved by using inter-ob-
server agreement reliability. Moreover, the lack
of studies about Porto Santo Island tourism led
results to be mostly centered in Madeira Island.
In the future we suggested to develop studies
that have Porto Santo as a primordial focus and
also studies that consider a personal and psy-
chological approach to the tourist. It is our be-
lief that Madeira and Porto Santo tourism expe-
riences must be memorable. For that products
reinvention and innovation are of extreme im-
portance as it is to consider in its design the vis-
itors’ personalities to optimize their meaningful
experiences.
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Resumo/ Abstract

O presente estudo examina o Mercado Medi-
eval de Obidos (MMO), Portugal, visando evi-
denciar alguns aspetos relevantes da gestdo e co-
criagdo da experiéncia turistica em eventos de re-
criacdo histérica. Partindo de uma reviséo da li-
teratura sobre conceitos centrais e da observagédo
das interacfes no seio da organizacdo do evento,
foi elaborado um Modelo de Gestdo de Experi-
éncias em Eventos de Recriacdo Historica, ser-
vindo de grelha de leitura ao processo de cocria-
¢do do certame como um todo. Adotou-se como
instrumento analitico a Pirdmide da Experiéncia
Turistica (Tarssanen e Kylanen, 2005) com o
objetivo de examinar fatores de intensificacéo da
experiéncia que levam a incorporacédo de valores
da comunidade por parte dos visitantes. Neste
estudo de caso conclui-se que os principais fato-
res de intensificagdo da experiéncia turistica sao
0 envolvimento, a percec¢do de autenticidade e 0s
sentidos ludico e educacional.

This study is dedicated to the Medieval Mar-
ket of Obidos (MMO), Portugal, aiming to high-
light strategies adopted by event managers and
local actors in order to offer meaningful experi-
ences to visitors. Taking into account a review of
the literature on central concepts and through ob-
servation of interactions within the organization
of the event, it was prepared a management
model of experiences in historical reenactment
events, serving as reading grid to process co-cre-
ation of the event as a whole. It was adopted as
analytical instrument the Pyramid of Tourism
Experience (Tarssanen e Kylanen, 2005) in or-
der to examine factors of intensification of the
experience that lead to the incorporation of com-
munity values on visitors. In this case study it
was assumed that the main factors of increasing
the tourism experience is the involvement, the
lack of authenticity and the playful and educa-
tional senses.
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1. INTRODUCAO

A medida que o turismo se vai expandindo e
diversificando, as organizacdes de gestdo de
destinos (OGD) turisticos adotam estratégias de
diferenciacdo, visando manter e/ou reforcar a
competitividade dos seus destinos em mercados
muito saturados de ofertas originais (Webster e
Ivanov, 2014). Neste contexto, o patrimonio
historico, tangivel e intangivel, constitui um re-
curso turistico valioso e inimitavel, mas a sua
utilizacéo deve ser criteriosa visando a sua sus-
tentabilidade, porque ele é também a esséncia
da comunidade que nele ancora a sua memoria
e identidade.

Na senda de Andrade (2008) e Gongcalves
(2003), podemos afirmar que o patrimonio, a
memoria e a identidade formam uma triade sis-
témica de conceitos interdependentes. O patri-
monio constitui 0 acervo de memoria coletiva
que confere sentido a identidade de uma comu-
nidade. Por conseguinte, podemos definir meta-
foricamente o patrimonio histérico numa dupla
acecdo: como ancora (ligacdo ao passado, subs-
trato de uma memoaria coletiva) e como bussola
(meio de orientacdo na escolha de um futuro
possivel) de uma comunidade. Esta visdo abran-
gente do patrimonio é de crucial importancia na
gestdo dos eventos de recriacdo historica prota-
gonizados por comunidades locais que vivem
guotidianamente do (e para o) seu patriménio
histérico, em especial quando os locais onde ha-
bitam séo por elas vividos como lugares de me-
moria (Nora, 2003).

O estudo dos eventos de recriagdo historica
fornece ao analista uma oportunidade soberana
para esbogar um quadro de inteligibilidade do
conjunto de fatores psicossociais e organizacio-
nais que séo ativados no processo de cocriacao
de experiéncias significativas dos turistas. A ati-
vacdo destes fatores, que designamos de Inten-
sificadores da Experiéncia (Ribeiro, 2016), re-
quer a adocdo de estratégias de desenvolvi-
mento local endbgeno que promovam a assun-
¢do identitaria e a emancipacdo das comunida-
des locais. S&o estas as condigdes que permitem
a incorporacéo dos valores da comunidade local
por parte do turista, num contexto em que este
reinveste na autenticidade como forma de
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intensificar a sua experiéncia, uma vez que,
como assinalam Knudesen e Waade (2010), o
valor da experiéncia depende da quantidade de
energia investida e do nivel de qualidade desse
investimento.

Com vista a compreender as dimensfes da
experiéncia turistica que escapam a observacao,
consideramos pertinente adotar a Piramide da
Experiéncia Turistica desenvolvida por Tarssa-
nen e Kylanen (2005), como grelha de leitura
que permite relacionar os varios niveis psicol6-
gicos da experiéncia (motivacional, fisico, inte-
lectual, emocional e mental) com os varios fa-
tores de influéncia (isto é, os fatores intensifica-
dores da experiéncia) que podem ser mobiliza-
dos pelos gestores de eventos, de modo a cria-
rem experiéncias significativas e memoraveis.

Importa ainda ter em conta a natureza cole-
tiva do patrimoénio histdrico-cultural, entendido
como legado comum. Assim sendo, 0s organi-
zadores de eventos de recriagdo histdrica devem
incentivar os stakeholders, convidando a parti-
cipacdo dos agentes culturais, desafiando-os a
assumir papéis ativos na producdo do evento.
Tal abertura a participacdo coletiva tem como
corolarios a assuncéo identitaria e a emancipa-
¢do da comunidade, traduzindo-se também
numa oferta de experiéncias mais diversificada
e mais auténtica.

O presente artigo pretende evidenciar alguns
aspetos relevantes da gestdo da experiéncia tu-
ristica em eventos de recriacdo histérica e apre-
senta a seguinte estrutura; num primeiro mo-
mento enfatizamos a indissociabilidade dos
conceitos de ‘patriménio cultural’, ‘memoria
coletiva’ e ‘identidade social’, enquanto recur-
sos nucleares no &mbito do turismo cultural. Em
seguida procedemos a uma abordagem de al-
guns dos fatores considerados basilares do de-
senvolvimento local enddgeno e da assuncdo
identitaria das comunidades autdctones. Neste
contexto, sdo preconizadas as estratégias de
emancipacdo das populacdes locais através de
modelos turisticos que privilegiam a convergén-
cia maxima de vantagens mutuas. Tais estraté-
gias pdem em relevo o conceito de autentici-
dade da experiéncia turistica. Em seguida apre-
sentamos um modelo da experiéncia turistica,
representado uma pirdmide que estrutura
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hierarquicamente 0s cinco niveis da experién-
cia: motivacional, fisico, intelectual, emocional
e mental. A finalizar a parte tedrica apresenta-
mos um modelo de gestdo de experiéncias em
eventos de recriacdo historica que sintetiza 0s
aspetos mais relevantes da revisao da literatura.
A parte empirica consiste num estudo de caso —
0 Mercado Medieval de Obidos (MMO) — em
gue se procede a identificacdo e afericdo da efi-
cécia de alguns fatores intensificadores da ex-
periéncia turistica.

Convém realcar, todavia, que o conceito de
experiéncia turistica adotado no presente estudo
ndo se restringe a experiéncia in situ, isto € a ex-
periéncia do visitante no destino, sendo pelo
contrario um conceito holistico e abrangente
gue cobre sequencialmente os trés momentos da
viagem, designadamente: (1) a fase antecipato-
ria e de planeamento da viagem, em que o ima-
ginario, a motivagéo e a imagem de destino e as
expectativas assumem um papel preponderante;
(2) a experiéncia de viagem e de visita ao des-
tino, em que se observam os fendmenos descri-
tos na piramide da experiéncia turistica; (3) a
fase pds-visita, em que a experiéncia é parti-
Ihada, recordada e codificada na memdria auto-
biografica (Amirou, 1997; Park e Santos, 2017).

2. PATRIMONIO CULTURAL, ME-
MORIA COLETIVA E IDENTI-
DADE

A valorizacdo dos recursos identitarios de
um dado lugar, aliada a preservacéao do patrimo-
nio material e intangivel que lhe é subjacente,
sdo unanimemente consideradas como motores
do desenvolvimento local e importantes fatores
de emancipagdo das comunidades locais. Com
base neste pressuposto, as estratégias munici-
pais de desenvolvimento turistico tendem a pri-
vilegiar os eventos culturais criativos, baseados
ou inspirados no patrimdénio, procurando assim
obter resultados econdmicos, elevar a notorie-
dade da marca de destino e reforcar a coesao so-
cial.

O patrimoénio constitui um fator-chave do
desenvolvimento local, enquanto recurso essen-
cial dos produtos de turismo cultural, mas € si-
multaneamente um recurso vital para as comu-
nidades autéctones. Com efeito, o patriménio é
um elemento estruturante da memoria coletiva,
da imagem dos lugares e da identidade territo-
rial (Carvalho, 2003). Por conseguinte, antes de
refletirmos sobre a importancia do turismo para
os lugares de patrimonio, devemos indagar-nos
sobre o papel do patriménio enquanto produtor
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desses lugares de memdria (Nora, 1993; Knez,
2014; S&, 2018). Como refere Andrade (2008:
570), os lugares de memoria sdo “verdadeiros
patrimoénios culturais, projetados simbolica-
mente e [que] podem estar atrelados a um pas-
sado vivo que ainda marca presenca e reforca os
tragos identitarios do lugar”, uma vez que “a
memoria se enraiza no concreto, no espaco, nNo
gesto, na imagem, no objeto” (Nora, 1993: 9).

2.1 Conceito de patrimonio

O termo patrimonio refere-se a algo a ser
preservado (Oliven, 2003), dai o termo usado
em lingua inglesa ser “heritage” (heranga). Esta
concecdo enfatiza a dimensdo de patrimonio
material, entendido como “conjunto dos bens
arquitetonicos ja ndo mais integrados nas nossas
praticas cotidianas” (Peixoto, 2010: 61), e acen-
tua a importancia da sua preservagao.

Canclini (1994) acrescenta a esta Visao esta-
tica do patriménio uma dimensdo dinamica
“profundamente associada ao conceito de cul-
tura, onde se inclui habitos, costumes, tradi¢oes,
crengas e um acervo de realizagbes materiais e
imateriais” (Peixoto, 2010: 61). O patrimdnio,
como refere Canclini (1994: 97), “expressa a so-
lidariedade que une os que compartilham um
conjunto de bens e as praticas que os identifica,
mas também costuma ser um lugar de cumplici-
dade social”.

Alicercada nesta dupla acegdo (visdo esta-
tica, ligada ao patrimoénio material, visdo dina-
mica refletindo a esséncia do patrimonio intan-
givel), a nocéo de patriménio passou a ser usada
n&o apenas para simbolizar, representar e comu-
nicar a identidade de uma comunidade, mas
também para orientar a acdo coletiva e servir
como guia de orientacdo do desenvolvimento
social. E neste sentido que Gongcalves (2003:
27) afirma que o patriménio “ndo existe apenas
para representar ideias e valores abstratos e para
ser contemplado. O patriménio, de certo modo,
constroi, forma as pessoas”. Decorre daqui que
0 patriménio pode ser definido metaforicamente
como uma ancora (ligacdo ao passado) e como
uma bussola (orientagdo para o futuro), cujas
significacdes sdo continuamente validadas no
presente através da assuncédo identitaria de co-
munidades vivas e atuantes.

2.2 Lugares de memdria e memaria dos
lugares

Uma forma alternativa de definir patriménio
cultural seria descrevé-lo como um acervo de
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memoria coletiva que confere sentido a identi-
dade de uma comunidade. De facto, sem memo-
ria ndo ha identidade. Assim sendo, patriménio,
memoria e identidade formam uma triade de
conceitos interdependentes. Como refere An-
drade (2008: 570), “as memdorias sdo registros
vividos que partem das lembrancas e eternizam
lugares como referéncias e cenarios para uma
constante visita ao passado, trazendo em si 0s
mais diversos sentimentos documentados e
aflorados em narrativas, sonhos e percegdes”.

A memoria social é coletivamente constru-
ida e reproduzida ao longo do tempo e, tal como
0 patrimonio cultural, é dindmica, mutéavel e se-
letiva. Dindmica e mutavel, porque se adapta
em cada momento as necessidades do grupo; se-
letiva porque cada grupo filtra a partir de crité-
rios identitarios aquilo que deve ficar «gravado
na memaria» para ser transmitido, como patri-
monio, as geracdes futuras; seletiva também
porque as recordagdes sdo filtradas para melhor
servirem os propositos de reforgo da identidade
social (Halbwachs, 1992).

As memorias tém ancoragem no patriménio
e estdo estratificadas em determinados lugares:
“as historias contadas, tempo a tempo, estdo im-
pregnadas no meio, sedimentadas na saudade e
a procura de registros e sinais da auséncia que
descrevem a memoria do lugar” (Andrade,
2008: 570). E, como bem refere Gastal (2002:
77), “conforme a cidade acumula memdrias, em
camadas que, ao somarem-se vao constituindo
um perfil Unico, surge o lugar de memoria [...]
onde a comunidade vé partes significativas do
seu passado com imensuravel valor afetivo”. O
conceito de lugar de memoria foi primariamente
enunciado por Nora (1993: 21) como sendo lu-
gares “nos trés sentidos da palavra, material,
simbolico, funcional”. E para vincar a interpe-
netracdo e indissociabilidade do material e do
simbolico, o autor afirma: “Mesmo um lugar de
aparéncia puramente material, como um depo6-
sito de arquivos, sé é lugar de memoria se a sua
imaginagio o investe de uma aura simbolica”
(Nora, 1993: 21). Daqui decorre que os lugares
de memoria sdo hamus propicios ao floresci-
mento do imaginario.

Podemos assim concluir que os lugares de
memoria “sdo verdadeiros patrimoénios cultu-
rais, projetados simbolicamente, e podem estar
atrelados a um passado vivo que ainda marca
presenca e reforca os tracos identitarios do lu-
gar” (Andrade, 2008: 570). As memorias dos lu-
gares e o0s lugares de meméria - impregnados de
significagdes, de afetividade, de sentimentos de
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identificagcdo e de pertenca - conferem uma di-
mensdo de tangibilidade a identidade e a singu-
laridade local. Por isso, como afirma Andrade
(2008: 571), “a populacao [autoctone] constitui
a mais importante ferramenta ja que é deposita-
ria de informacdes, registros émicos e sentimen-
tos afetivos, resultado de uma relagdo com base
na topofilia”.

2.3 Memoria coletiva e identidade social

Decorre da analise precedente que a memo-
ria coletiva é o substrato da construcéo da iden-
tidade, na medida em que reforca o sentimento
de pertenca identitéria e garante a coesao e con-
tinuidade histérica da comunidade (Rodrigues,
2006). E, reciprocamente, a identidade reflete
todo o investimento que um grupo faz, ao longo
do tempo, na construcdo da memoria coletiva
(Halbwachs, 1992).

A identidade é um sentimento de pertenca a
determinado lugar, a um povo ou a um grupo,
mas é um sentimento partilhado entre os demais
seres humanos que partilham os mesmos valo-
res. E é justamente por se tratar de um senti-
mento partilhado que a identidade assume um
grande valor simbdlico.

Além disso, as identidades sdo diferencia-
¢Bes em curso (Santos, 1994), que definem um
“nods” por contraponto a “outros”. E tais defini-
cOes identitarias/diferenciadoras emergem nos
processos interativos que os individuos protago-
nizam na sua vida quotidiana, feita de trocas re-
ais e simbdlicas (Rodrigues, 2006; Maalouf,
2003). Por isso, a definicdo de uma identidade
nunca esta concluida, sendo sempre um esboco
provisério, continuamente (re)negociado, de
modo a ajustar-se as vicissitudes de cada mo-
mento.

A sociedade como um todo, mas também o0s
grupos que a integram, constroem e reproduzem
as suas identidades através da vinculagao cons-
tante ao seu passado, histérico, mitol6gico, sim-
boélico e religioso. Como refere Rodrigues
(2006), as sociedades sdo a resultante de proces-
sos mitoldgicos e histéricos de contextualizacao
e recontextualizacdo de identidades culturais,
ao longo do tempo (Santos 1994).

A identidade cultural e a meméria tém uma
ligagdo tdo profunda que o imaginario historico-
cultural se alimenta de ambas para se autossus-
tentar e se reconhecer como expressdo particu-
lar de um determinado povo (Malheiros, Lou-
renco e Almeida, 2016). E, como veremos adi-
ante, um papel fulcral na definicdo e redefinicao
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das identidades coletivas é desempenhado pelas
diversas formas de imaginario, seja o imagina-
rio cultural, o religioso ou o turistico (Amirou,
2007).

3 DESENVOLVIMENTO LOCAL
ENDOGENO E ASSUNCAO IDEN-
TITARIA

O desenvolvimento pode ser entendido
como um processo complexo cuja finalidade
deve ser a satisfacdo plena das necessidades
econdmicas, sociais e culturais das populagdes,
desde as mais bésicas as de ordem simbolica
(Butowski, 2010; Inda e Rosaldo, 2002; Scétolo
e Netto, 2015). Dai decorre que os objetivos e
as estratégias de desenvolvimento devem subor-
dinar-se aos modos de sentir, pensar e agir das
comunidades, o que significa que se torna “im-
perativo considerar a percecdo dos autoctones
em relacdo as condicOes atuais da localidade,
assim como as suas aspiracgdes para o futuro, ou
seja, que melhorias querem, o que querem al-
cancar, como podem contribuir e que mudangas
estdo dispostos a fazer e a passar para que o al-
mejado desenvolvimento seja alcangado”
(Scétolo e Netto, 2015: 45).

E neste contexto que, cada vez mais, se en-
fatiza a perspetiva do desenvolvimento local en-
ddgeno. Trata-se, como sublinha Avila (2006),
de um tipo de desenvolvimento que decorre a
partir do interior da localidade e que toma em
consideracdo as suas competéncias, habilidades
e preferéncias, remetendo para uma viséo inte-
grada de desenvolvimento, que seja capaz de
valorizar as componentes intangiveis do patri-
monio e de priorizar os interesses e especifici-
dades locais. Nesse sentido, assume crucial im-
portancia a valorizacdo dos ativos culturais
como um dos recursos mais importantes para o
processo de mudanca e de realizagdo do bem-
estar das populagfes (Duarte, 2011).

Estrategicamente utilizado como fator de de-
senvolvimento enddgeno, o turismo pode apoiar
as estratégias de empowerment e emancipagao
das populac@es locais (Inda e Rosaldo, 2002),
cumprindo dois objetivos fundamentais que es-
tdo alinhados com os designios da sustentabili-
dade: (1) contribuir para o aumento e diversifi-
cacdo dos equipamentos culturais; (2) concreti-
zar mecanismos de dinamizacao e participacao
dos agentes sociais.

Assim e neste sentido ganha oportunidade
uma visdo assente numa “(...) logica estratégica
de convergéncia de vantagens mutuas,
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aproximando autoctones e turistas, proporcio-
nando beneficios econdmicos e sociais aos pri-
meiros e experiéncias Unicas aos segundos. Os
agentes turisticos enfrentam, desta forma, o du-
plo desafio, que consiste, por um lado, no diag-
nostico de mecanismos comunitarios de envol-
vimento (tendo em vista a assun¢do da identi-
dade local enquanto fator de diferenciacdo da
oferta turistica), por outro lado, no diagnostico
de fatores intensificadores da experiéncia, fa-
zendo jus ao primado da experiéncia turistica”
(Almeida e Pinto, 2017: 617).

As aspiragdes e 0s projetos das comunidades
locais passam a ser metas a concretizar, “colo-
cando-se especial énfase na participagdo dos
agentes e atores sociais como meio de capitali-
zar o reforgo da respetiva identidade local/regi-
onal” (Duarte, 2011: 289). Deste modo, as pra-
ticas e representacdes culturais da comunidade
assumem maior visibilidade enquanto meios de
reconfiguragdo da sua imagem e identidade.

3.1 A autenticidade em eventos de recri-
acao historica

Adotando estratégias de desenvolvimento
turistico endégeno, 0os municipios portugueses
tém vindo a apostar em formulas inovadoras de
desenvolvimento turistico, em particular no am-
bito do turismo cultural e dos eventos criativos,
como forma de valorizagdo do patrimonio his-
torico-cultural. Destacam-se neste dominio os
eventos de recriacdo histdrica. Esta é uma das
razdes que explicam o crescimento exponencial
do numero de recriagdes historicas realizadas
anualmente em Portugal. Segundo Reis (2013),
calcula-se que em 2010 se tenham realizado no
pais mais de 120 feiras medievais e quinhentis-
tas de média ou grande dimenséo, e pelo menos
outras tantas recriacfes de outras épocas histo-
ricas.

A par do evidente sucesso de muitos destes
eventos, sdo frequentes as criticas da parte de
representantes da academia (e.g., Prista, 2013;
Coronado, 2014; Canavan, 2016, Nguyen e
Cheung, 2016), que consideram que a comerci-
alizacdo da cultura local através de eventos cul-
turais leva inevitavelmente a perda do valor ge-
nuino das tradicOes locais. Essas discussdes so-
bre a eventual perda de autenticidade das tradi-
¢oes tendem a recuperar o tema classico da “au-
tenticidade encenada” (MacCannell, 1973), ja
com o meio século de historia.

Assim, para se proceder a uma avaliagcdo dos
impactos socioculturais dos eventos de
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recriacdo historica, importa previamente exami-
nar as diversas acecOes de autenticidade, aten-
dendo a polissemia deste conceito.

De um modo geral, a autenticidade € a cara-
teristica daquilo que é genuino, original, inalte-
rado ou “verdadeiro” (Dias, 2009). Além disso,
no ambito do turismo, a autenticidade refere-se
a uma espécie de motivacao: a busca de experi-
éncias culturais genuinas (Marujo, 2015). Ora,
a critica ao turismo, inimeras vezes reiterada,
fundamenta-se na existéncia de um suposto ci-
clo vicioso descrito por MacCannell (1973) do
seguinte modo:

(1) Os turistas procuram “produto autén-
tico” nos locais que visitam;

(2) Os locais que dispdem de “produto au-
téntico” passam a ser muito visitados;

(3) Nos locais mais visitados, a oferta de
“produto auténtico” torna-se insuficiente para
satisfazer a crescente procura;

(4) Perante uma procura excessiva, as enti-
dades e empresas locais passam a oferecer o
falso auténtico, isto &, produtos ndo-genuinos.

Sob a ag¢do do modelo fordista que gerou o
turismo de massas, e que pontificou na segunda
metade do século XX, a perda de autenticidade
dos produtos turisticos traduzia-se na substitui-
c¢ao gradual do produto genuino pelo kitsch des-
tituido de valor cultural, por exemplo: o artesa-
nato evoluia para o souvenir industrial; as dan-
cas etnogréaficas evoluiam para nameros de fol-
clore sem valor cultural mas faceis de comerci-
alizar, etc.

Apesar do cenario descrito acima poder ser
um retrato fiel da realidade do turismo de mas-
sas de outrora, e, apesar de em muitos destinos
ainda persistir uma certa propensao para a vul-
garizagdo dos produtos culturais, as modernas
concegdes de autenticidade, com foco na expe-
riéncia turistica, contribuem para reforcar as es-
tratégias de desenvolvimento turistico endoge-
no, em particular nos destinos que apostam em
eventos criativos, como é o caso dos eventos de
recriacdo historica.

Como se ilustra no Quadro 1, a autenticidade
inclui varias dimensbes e todas elas podem ser
ativadas pelos gestores de destinos para desen-
volverem eventos culturais criativos de forma
sustentavel. Para tal, é importante respeitar a
memoria do lugar, o que implica ter em consi-
deracdo as especificidades do patriménio cons-
truido (religioso, arquitetdnico, arqueoldgico),
de modo a garantir a preservacao dos valores da
autenticidade objetiva (MacCanell, 1973). Mas
0s eventos de recriacdo histérica ndo sdo
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réplicas fiéis de um qualquer evento original.
Por isso, 0 que realmente conta é a adesao in-
tima aos valores da comunidade e a sua incor-
poracdo por parte dos participantes, o que re-
mete para uma nogdo mais subjetiva: a autenti-
cidade existencial (Wang, 1999).

Porém, entre as duas nog¢des diametralmente
opostas — por um lado, uma nocéo que remete
para a realidade objetiva, para a genuinidade
dos objetos e que enfatiza o papel do olhar
(Urry, 2001) e, por outro, a autenticidade exis-
tencial que considera as vivéncias subjetivas
dos turistas —, emerge o0 conceito de autentici-
dade performativa (Knudesen e Waade, 2010)
gue tem como foco a experiéncia turistica, e que
se baseia numa visdo holistica que abrange o
corpo e a mente do turista, mas também o lugar
da experiéncia.

Segundo Knudesen e Waade (2010), a auten-
ticidade performativa envolve todos os 0rgéos
dos sentidos (visdo, audicdo, tato, paladar e
cheiro) e 0 corpo como um todo, mas também
o0s lugares onde as a¢des acontecem e, mais im-
portante ainda, esses lugares sdo autenticados
pelas emogdes, pela afetividade e pelas sensa-
¢des que lhes sdo associadas.

No ambito do turismo, falar da autenticidade
performativa é falar da gestdo da experiéncia tu-
ristica, num contexto de economia afetiva (Knu-
desen ¢ Waade (2010), o que implica um “rein-
vestimento” na autenticidade. Segundo estes
autores, o consumidor (e.g., turista, viajante)
reinveste na autenticidade como forma de inten-
sificar a experiéncia, enquanto os gestores turis-
ticos locais e as autoridades reinvestem na au-
tenticidade para promoverem a marca da sua ci-
dade ou regido. O valor depende da quantidade
de energia investida e do nivel de qualidade
desse investimento (Knudesen e Waade, 2010).

Por outro lado, os gestores de eventos de re-
criacdo histérica ndo podem ignorar o papel do
imaginario turistico como produtor de expecta-
tivas, quer dos visitantes, quer dos residentes lo-
cais. Apesar de ser ingldrio tentar recriar de
forma fidedigna as tradi¢es e modo de vida de
uma época histérica longinqua, ndo deixa de ser
importante conciliar as expectativas dos varios
atores do sistema turistico, de modo a garantir
um elevado nivel de autenticidade simbolica
(Jansson, 2002). Por exemplo, o uso de telefo-
nes celulares ou certos tipos de calcado por
parte de “personagens medievais”, podem desa-
creditar uma recriacdo historica. Para prevenir
tais situacdes, os gestores de eventos podem/de-
vem estabelecer um conjunto de boas préticas,
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Quadro 1: Acecbes da nocdo de autenticidade (exemplificagdo com o caso MMO)

Descrigéo sumaria das caracteristicas associadas a cada tipo de autenticidade

Autor:

MacCannell (1973, 1976)

Foco concetual

Objetos materiais, incluindo produ¢6es humanas

Modo de validagéo

Validagdo do caracter genuino do objeto por peritos

Autenticidade
objetiva

Aplicabilidade: Patrimonio arqueoldgico, religioso e arquitetonico
Adulteracéo: Fraude, producao de réplicas sem valor
Autor: Wang (1999)

Foco concetual

Autenticidade do Eu — sinceridade e espontaneidade

Modo de validagéo

Sentimento pessoal

Dominio de aplicacéo:

Dominios do lazer e do turismo

Autenticidade
existencial

Adulteracao:

N/A

Autor:

Jansson (2002)

Foco concetual

Relac&o entre imagindrio turistico e perce¢do do destino

Modo de validacdo

O local visitado deve confirmar as imagens existentes no reservatorio
mental do imaginario do visitante

Autenticidade
simbolica

Aplicabilidade: Gestdo de marcas de destinos turistico
Adulteracéo: Inclusdo de elementos fora de contexto e sem critério
Autor: Knudesen e Waade (2010)
Foco concetual Experiéncia

Modo de validacdo

Envolvimento mental e corporal pleno nas atividades

Aplicabilidade:

Atividades turisticas e eventos lidicos e criativos

Autenticidade
performativa

Adulteracéo:

Nao aplicavel: todas as experiéncias sdo sempre vividas como auténti-
cas, mesmo as mais desinteressantes

Fonte: Elaboragdo propria

as quais devem ser transmitidas a todos os par-
ticipantes, sejam eles autoctones ou visitantes.

A luz do exposto, podemos afirmar que as
encenacdes de ‘“historia viva” tém potencial
para gerar experiéncias auténticas, atendendo as
seguintes circunstancias:

1) Envolvem varios tipos de participantes,
criando dindmicas de interacdo ludica e criativa
entre a comunidade local e os visitantes, e, sus-
citando um elevado grau de identificacdo com
0s papéis recreativos que pontualmente desem-
penham.

2) Séo contextos dindmicos de cocriagdo
gue envolvem o corpo e a mente dos participan-
tes, criando um clima efetivo/emocional propi-
ciador de experiéncias intensas.

3) Dao voz ao imaginario dos participan-
tes, 0s quais, através da assuncdo de posturas e
papéis de personagens ou tipos histéricos, re-
correm ao acervo de imagens do seu imaginario
historico para investirem ludicamente na apro-
priacdo simbolica dos valores da comunidade
local.
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Em suma, como bem refere Marujo (2015),
as experiéncias de recriagao historica sdo copro-
ducbes coletivas, que podem ser entendidas
como experiéncias de transi¢do ou ritos de pas-
sagem (Turner, 1973), e que, ao suscitarem si-
multaneamente a razdo e as emoces, propiciam
a experiéncia do Eu auténtico (Wang, 1999) e
vinculam afetivamente os participantes ao lugar
(Knudesen e Waade, 2010), numa ldgica de
communitas turistica (Turner, 1973).

3.2 O imaginario em eventos de recria-
¢do histérica

O imaginario turistico - entendido como
imagens e representacdes ligadas historica-
mente as viagens e as férias - constitui um dos
trés vértices do “triangulo antropologico” da ex-
periéncia turistica. Os outros dois sdo as socia-
bilidades (entre amigos, familias, com comuni-
dade local, etc.) e a relacdo com o espaco (real
ou imaginario, natural ou artificial, fisico ou
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simbdlico) (Amirou, 2007; Dias, 2006; Pereira,
Gongalves e Dias, 2012).

A ideia de autenticidade é um componente
essencial do imaginario turistico, pois promete-
Nnos uma viagem ao centro das coisas, a0 mundo
verdadeiro (Amirou, 1999). E, considerando o
conjunto de significacdes e conota¢bes comum-
mente associadas aos eventos de recriacdo his-
térica, consideramos que a nog¢do de autentici-
dade existencial releva de um imaginario turis-
tico que corresponde ao “espago mental” do tu-
rista, e que se desdobra em trés tipos (Amirou,
2007; Dias, 2009):

1) Imaginario heroico: implica o desejo de
assumir risco e desafiar os elementos. Aventura,
descoberta, procura de emocdes fortes, pbr a
prova as suas capacidades, ultrapassar frontei-
ras e demais experiéncias-limite (modos de acéao
simbolizados pelos aventureiros lendarios), sdo
alguns dos meios que permitem vivenciar um
certo tipo de autenticidade existencial, vali-
dando o autoconceito, e a0 mesmo tempo dar
voz a um sentido de heroicidade.

Embora muito presente no turismo de natu-
reza e de aventura (alpinismo, desportos radi-
cais, viagens solitarias, etc.), o imaginario he-
roico consubstancia-se na atribuicdo de signifi-
cacdes a papéis ludicos dos eventos de recriagdo
historica (ser “nobre”, “cavaleiro” ou “templa-
rio” por um dia, corresponde a um investimento
afetivo e simbolico em personagens com tragos
evidentes de heroicidade).

2) Imaginario intimista: este padrdo de
imaginario é tributario das nogdes de charme, de
aconchego e de repouso, que convida o indivi-
duo a contemplar a paisagen, a procurar ambi-
entes tranquilos de museus ou aldeias, a privile-
giar reencontros com amigos e familiares.

Pela tonalidade colorido emocional e mani-
festa simplicidade que os caracteriza, 0s eventos
de recriagao histdrica tendem a recriar um ima-
ginario de communitas, um espirito comunitario
de proximidade que dilui as diferencas de esta-
tuto social entre os participantes;

3) Imaginério ciclico: induz as pessoas a
retomarem praticas habituais e regulares nas
suas férias: manter a tradigdo, regressar periodi-
camente ao mesmo lugar, praticar a mesmo tipo
de atividades, em suma, reproduzir uma espécie
de rito que instaura novas ciclicidades, sobre-
pondo-as as que pautam a vida quotidiana.

Os eventos de recria¢do histdrica sao rituais
de verdo que se repetem anualmente e que ga-
rantem um elevado nivel de lealdade dos
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visitantes, principalmente por parte daqueles
gue se norteiam por um imaginario ciclico.

3.3 Modelo de experiéncia turistica para
eventos de recriacdo historica

Decorre do que ficou expresso anteriormente
gue a experiéncia turistica é passivel de ser ge-
rida numa logica de autenticidade performativa,
criando condi¢des favoraveis para a participa-
cdo ativa dos visitantes, nomeadamente em
eventos de recriacdo histérica. Nesse sentido,
varios elementos tangiveis e intangiveis do pa-
triménio podem ser resgatados como fatores in-
tensificadores da experiéncia turistica, tal como
sugerem Tarssanen e Kylanen (2005) na sua Pi-
ramide da Experiéncia Turistica.

A Piramide da Experiéncia Turistica preco-
nizada para a analise da experiéncia em eventos
de recriacdo histérica (Figura 1) € basicamente
idéntica a que foi proposta originalmente por
Tarssanen e Kylanen (2005), apenas incluindo
duas alteracOes essenciais: as dimensdes “esto-
ria” e “individualidade” foram substituidas, res-
petivamente, por “imaginario” e “comunidade”.
Tais adaptacOes visam dar mais consisténcia ao
modelo, adaptando-o as especificidades das ex-
periéncias turisticas em eventos de recriagdo
historica.

A pirdmide identifica cinco niveis da experi-
éncia (motivacional, fisico, intelectual, emocio-
nal e mental) e seis dimensdes (autenticidade,
imaginario, perce¢do, comunidade, interagéo e
contraste) que intervém em simultaneo para ge-
rarem uma experiéncia significativa. Estes séo
os “ingredientes” que os gestores de eventos po-
dem utilizar para propiciarem experiéncias
significativas.

Este modelo é uma ferramenta concetual
atil, na medida em que permite analisar os ele-
mentos que integram o processo de intensifica-
¢do da experiéncia num determinado contexto
ou evento turistico. Assim, tendo por base a ob-
servacdo in loco do Mercado Medieval de Obi-
dos, podemos ilustrar a sua aplicabilidade a
eventos criativos de recriacdo historica, do se-
guinte modo:

e A nivel motivacional (1° nivel) emerge
da decisdo do visitante/turista participar no
evento, provavelmente tendo por base os se-
guintes fatores “pull” (Crompton e Mckay,
1977): desejo de participar num evento festivo;
conviver com amigos; interagir ludicamente
com a comunidade formada por nativos e outros
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visitantes;

e No plano das aces (2° nivel), a situacéo
¢ multissensorial podendo envolver integral-
mente 0 corpo e a mente do turista. No caso
MMO, os participantes podem ser personagens
historicos, ostentando a respetiva indumentaria,
integrar o cortejo que percorre a vila de lés-a-
Iés, assistir a torneios e concertos, experimentar
a gastronomia, divertir-se, etc.

e Num 3° nivel (intelectual) ocorre a
aquisicdo de novos saberes e conhecimentos re-
lativos as tradicBGes e costumes da época que €
objeto de recriacdo histérica. O sentido global
da aprendizagem reside na assimilacéo dos va-
lores do patriménio.

e  Os dois niveis superiores da piramide
da experiéncia ttm um cunho puramente psico-
légico e correspondem aos correlatos emocio-
nais e mentais das atividades fisicas e cogniti-
vas/intelectuais que constituem os contetdos
observaveis da experiéncia.

Dado que a natureza humana é de tipo
bio/psiquico/sécio/cultural, todos os cinco ni-
veis da experiéncia ocorrem simultanea e soli-
dariamente, numa unidade sistémica. Por con-
seguinte, os gestores de eventos tém a possibili-
dade de influenciar a qualidade da experiéncia
turistica como um todo, se concentrarem a sua
acdo nos trés niveis inferiores da piramide.

Figura 1 - Piramide da experiéncia turistica para eventos criativos
(exemplificacé@o baseada no caso MMO)
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Fonte: Adaptado de Tarssanen e Kylanen, 2005

4. A GESTAO DA EXPERIENCIA
TURISTICA

O turista procura a sua autorrealizacao atra-
vés de experiéncias diferentes e diversificadas,
por meio da sua insercdo em culturas locais, in-
teragindo e participando em atividades organi-
zadas pelos autéctones. Além disso, como foi
referido, a experiéncia turistica (trans)forma as
pessoas, e essas mudangas sdo tanto mais pro-
fundas quanto mais intensamente as experién-
cias forem vividas. Contudo, a experiéncia nao
proporciona apenas uma transformacgéo do su-
jeito, ja que o territério também sofre altera-
¢Oes.

Nestes contextos de interacdo geram-se
oportunidades de convergéncia de vantagens
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mutuas entre as necessidades experienciais dos
turistas/visitantes, por um lado, e as aspiragdes
econdmico-sociais das comunidades locais, por
outro. Assim, como bem referem He, He, e Xu
(2018), devemos ter em linha de conta que as
decisGes das autoridades locais dependem si-
multaneamente das estratégias adotadas pelas
empresas turisticas e pelos turistas. Do igual
modo, as estratégias das empresas turisticas po-
dem ser afetadas simultaneamente pelas autori-
dades locais e pelos turistas.

O espaco intrapessoal e interpessoal da ex-
periéncia turistica abre discussdo num amplo
contexto, dado que podemos ver o turismo
como uma espécie de terapeuta metaférico, con-
cedendo ao turista um tempo para autorreflexdo.
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O facto de o turismo ter potencial para induzir
mudanca no comportamento e nos valores dos
turistas tem sido revelado num pequeno mas
crescente acervo de literatura sobre as mudan-
¢as experimentadas por turistas de estadas lon-
gas, incluindo os turistas educacionais, 0s vo-
luntarios no estrangeiro e 0s mochileiros
(Brown, 2013).

No entanto, como assinalam Almeida e Al-
meida (2017), a importancia da experiéncia tu-
ristica ndo se restringe aos niveis intrapessoal e
interpessoal, sendo também determinante como
fator de motivacdo das comunidades locais para
determinadas praticas emancipadoras. E a partir
deste duplo envolvimento e interagdo reciproca
entre visitantes e comunidade que se consolida
a experiéncia global do destino, a qual por seu
turno contribui para modelar a imagem de
marca dos destinos.

A importancia social dos festivais e eventos,
principalmente em termos econémicos e cultu-
rais, mas também ambiental, exige que a pes-
quisa acompanhe as necessidades da industria e
das comunidades, mas também explore novos
territ6rios, assuma riscos, seja arrojada na sua
concecdo e execucdo e incentive a colaboracdo
interdisciplinar (Laing, 2018). Com base nestes
pressupostos, elaboramos o Modelo de Gestao
de Experiéncias em Eventos de Recriacdo

Historica (Figura 2), sumariando e integrando
contributos teéricos das varias disciplinas cien-
tificas que se debrugam sobre as questdes do pa-
triménio e da memoria coletiva, da identidade,
do desenvolvimento end6geno, da autenticidade
e do imaginério, e ainda as modernas concecdes
sobre experiéncia turistica.

A gestdo de eventos criativos baseados na
histéria de uma comunidade deve ter como
ponto de partida uma adequada afericdo do va-
lor simbdlico e identitario do seu patrimonio
histdrico-cultural. Enquanto lugares de memo-
ria, as aldeias e vilas histdricas condensam uma
elevada simbologia e uma enorme carga afetiva,
gue se projetam no imaginario cultural, quer das
comunidades locais, quer dos visitantes. Cabe
aos gestores de eventos interpretar adequada-
mente a energia afetiva e a simbologia conden-
sadas no patriménio, enquanto expressao da
memoria coletiva e da identidade.

Trata-se de um legado comum; e, por isso,
0s gestores de eventos devem criar condi¢Ges
favoraveis a participacdo de todos os agentes
culturais, convidando-os a assumir um papel
ativo na organizacdo e producéo do evento, con-
tribuindo assim para assuncdo identitaria e para
a emancipagdo da comunidade, o que por sua
vez se traduz numa oferta de experiéncias mais
rica, mais diversificada e mais auténtica.

Figura 2: Modelo de Gestdo de Experiéncias em Eventos de Recriagédo Historica

Imaginario cultural baseado
no patrimoénio

Imaginario turistico de
eventos histéricos

Autenticidade (objetiva,
performativa e simbdlica)

Incorporacdo dos valores da
comunidade pelos turistas

Valor simbdlico e identitario do
patrimoénio histérico-cultural

Cocriacdo da experiéncia
turistica

Experiéncia significativa
e memoravel

Programac3do de eventos
culturais com forte potencial de
atracdo turistica

Gestdo da stakeholders
(organizacdo de contextos
facilitadores da emancipacdo da
comunidade local)

1
Cocriacdo de uma oferta cultural
criativa (com introducdo de

elementos intensificadores da
experiéncia turistica)

Fonte: Elaboracéo prépria
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De facto, a cocriacdo de uma oferta cultural
genuina, baseada na participacdo criativa dos
atores e associagfes culturais, pode ser conside-
rada um pré-requisito para o sucesso deste tipo
de eventos. E com base nas redes de atores lo-
cais, enquanto cocriadores do evento, que 0s
gestores municipais conseguem aprimorar e ati-
var os fatores de intensificacdo da experiéncia
turistica, como veremos no estudo empirico.

Uma vez garantidos todos o0s pressupostos
referidos no paréagrafo anterior, os gestores de
eventos de recriagdo historica podem, num pri-
meiro momento, investir com elevado sucesso
na captacao de publicos, e, com isso contribuir
para o reforco da imagem de marca do destino,
€, num segundo momento, propiciar aos visitan-
tes contexto apropriados para experiéncias
significativas, em contexto de cocriacéo, convi-
dando-os a tomar parte ativa no evento, através
da ado¢do dos mais variados papéis. Assim se
garantem 0s pressupostos da autenticidade per-
formativa que induz os visitantes a assumirem
os valores da comunidade, envolvendo-se de
forma profunda nas ac6es, e, desse modo, vi-
vendo experiéncias significativas e memora-
Vveis.

5. ESTUDO DE CASO: O MER-
CADO MEDIEVAL DE OBI-
DOS, EDICAO DE 2015

5.1 Metodologia

A presente investigacdo teve como objetivo
principal examinar a experiéncia dos participan-
tes na edigdo de 2015 do MMO, enquanto es-
tudo de caso, através da analise dos fenémenos
observados na experiéncia turistica. Subsidiari-
amente, como segundo objetivo, procurdmos
identificar os niveis de satisfacdo, envolvimento
e incorporacdo dos visitantes nas atividades de-
senvolvidas.

Na definicéo e elaboracdo do método de pes-
quisa privilegiamos uma abordagem de tipo
misto, combinado a coleta de dados qualitativos
e quantitativos. O processo de recolha de dados
seguiu a seguinte sequéncia de etapas comple-
mentares:

e Anadlise documental da informacéo pu-
blicada sobre o evento pela empresa municipal
Obidos Criativa, com o propésito de conhecer a
programacdo, as entidades participantes, bem
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como as mensagens veiculadas durante a comu-
nicacao do evento.

e  Entrevista com o presidente da empresa
municipal Obidos Criativa, ocorrida no dia 19
de junho de 2015, com o proposito obter uma
compreensao mais holistica sobre o evento (mo-
delo de gestdo, parcerias, aspetos relevantes da
programacao).

e Inquérito por entrevista aos participan-
tes no MMO, cujas perguntas e variaveis estdo
apresentadas no Quadro 2.

A realizacdo da entrevista ao presidente da
empresa municipal Obidos Criativa serviu de
base & operacionalizacdo das variaveis que fo-
ram incluidas posteriormente no inquérito por
entrevista. O inquérito foi realizado nos dois ul-
timos fins-de-semana do evento (dias 24, 25 e
31 de julho) em dois idiomas: portugués e in-
glés. Eraimportante perceber e os visitantes ma-
nifestam comportamentos de apropriagdo sim-
bélica, aderindo, participando e identificando-
se com as atividades.

Aptou-se por uma amostra por conveniéncia,
considerada como sendo a abordagem mais
apropriada para um evento, isto porque os par-
ticipantes estdo em deambulagdo e ha auséncia
completa de uma base de amostragem (Esu e
Arrey, 2009).

Convém ressalvar a proximidade dos inves-
tigadores ao evento no @mbito das fungdes pro-
fissionais ai desempenhadas. Neste contexto
convém destacar, como sugere Laing (2018)
que uma nova abordagem metodoldgica, que
tem um certo mérito na sua aplicacéo a festivais
e eventos, é a auto-etnografia, através da qual o
investigador fornece a sua propria perspetiva
sobre os fendmenos. Ndo é ainda amplamente
aceite e valorizada, sendo esses estudos muitas
vezes caracterizados como narrativas pessoais,
inquéritos heuristicos, autobiografias ou histo-
rias ao vivo. Malgrado os desafios que coloca
ao investigador, designadamente a necessidade
de ser transparente e honesto, esta metodologia
tem potencial para ser uma excelente via na ex-
ploracdo das significacdes das experiéncias tu-
risticas de festivais e eventos, na perspetiva da-
gueles que estdo envolvidos, e no exame das
fontes dessas significacGes.

Todos os inquéritos por entrevista ocorreram
junto ao portdo de saida da Vila de Obidos, a
pessoas que naquele dia findavam a sua partici-
pacéo no evento.
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Quadro 2: Variaveis do questionario

Dados quantitativos

Perfil do participante: (dados quantita-

Género, idade, nacionalidade, local de residéncia, n° de vezes que
participou em edicOes anteriores, n° de dias de permanéncia em

Obidos (n3o residentes)

tivos)
a)
£ - b)
statuto do participante
c)
d)

Visitante/turista que ocasionalmente visita Obidos no mo-

mento em que decorre 0 Mercado Medieval

Visitante/turista que decidiu visitar Obidos para participar

no Mercado Medieval

Membro de uma das associa¢des que participa nas ativida-

des do Mercado Medieval

Residente em Obidos ou num dos concelhos do Oeste, po-

dendo visitar Obidos inlimeras vezes

Tipo de envolvimento

Participacdo no evento com ou sem traje medieval

Participacdo nas atividades

Cortejo, torneio, teatro de rua, espetaculo de fogo, musica, gastro-

nomia, danca, jogos medievais

Dados quantitativos

Motivos de participacdo

Resposta livre

e Trajes medievais

e Torneio/lica

Intensificadores da experiéncia turis-

e Cortejo

tica

e Mdusica e danca

(descreva em que medida se sentiu a
“viajar a Idade Média” com recurso a

e Teatro/deambulacio

cada um dos seguintes elementos)

e  Espetaculos de fogo

e  Gastronomia

e  Patrimoénio arquiteténico

Vontade de repetir a experiéncia

Resposta livre

Impressdes sobre o evento

Resposta livre

Comentarios e sugestdes

Resposta livre

Fonte: Elaboracéo propria

Na andlise dos dados qualitativos, procede-
mos a uma sistematizacao da informacao atra-
vés de trés etapas sucessivas:

e num primeiro momento, realizamos
uma leitura flutuante dos comentérios dos in-
quiridos, com o proposito de identificar as uni-
dades categorias de registo mais compativeis
com o material semantico disponivel,

e em seguida, procedemos a formulagéo
das categorias de analise a aplicar a todo o ma-
terial disponivel. Foram assim identificadas as
seguintes categorias de andlise: autenticidade,
envolvimento, sentido educacional e sentido
ludico;

e  por Gltimo, com vista a evitar e/ou mi-
norar os enviesamentos da subjetividade, cinco
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juizes independentes foram convidados partici-
par na codificacdo da informacdo nas referidas
categorias de analise.

5.2 Amostra

Tratando-se de uma amostra por convenién-
cia e de dimensdo reduzida, ndo se pretende es-
bocar o perfil sociodemogréfico dos participan-
tes do MMO, mas tdo somente obter informa-
¢Oes de caracter barométrico relacionadas com
0 objeto de estudo: os fatores intensificadores
da experiéncia turistica. Além disso, para diver-
sificar a amostra, houve o cuidado para ndo en-
trevistar duas pessoas da mesma familia ou do
mesmo grupo.
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A amostra foi constituida por 63 respostas
validas. Do total de entrevistados, 54% sdo do
género feminino. Relativamente a nacionali-
dade, 67% dos inquiridos eram turistas nacio-
nais e 33% estrangeiros. Sendo o traje conside-
rado um elemento relevante no mercado medie-
val, quer pela comunidade obidense, quer pelos
visitantes, é importante realcar que 51% dos in-
quiridos ostentavam trajes medievais no mo-
mento em que estavam a ser entrevistados.
Muito importante também do ponto de vista da
atratividade do evento é o facto de 82% dos in-
quiridos ter afirmado que se deslocou proposi-
tadamente a Obidos para participar no MMO.
Ou seja, para a maioria dos entrevistados o
evento constitui 0 motivo primario da visita. E
em refor¢o da ideia de que a participacdo no
MMO constitui o principal motivo da visita,
72% dos entrevistados referiram que estavam a
realizar uma visita de um dia a Obidos. Além
disso, quase metade dos entrevistados (49%) ja
haviam participado no evento em anos anterio-
res.

5.3 O Mercado Medieval de Obidos

O Mercado Medieval de Obidos teve a sua
12 edi¢do em 2002 e, de acordo com o presidente
da empresa Municipal Obidos Criativa, tem
sido considerado um evento de sucesso por
parte da autarquia, atendendo ao forte envolvi-
mento da comunidade local que, através dos
seus artesaos e das coletividades de cultura, re-
creio e desporto, sediadas no concelho, se tem
empenhado na cocriacdo das atividades de ani-
magéo do evento, conferindo-lhe um cariz ge-
nuinamente coletivo. A participacdo ativa das
associagdes locais é considerada mutuamente
vantajosa, uma vez que constitui uma vantagem
Obvia para a entidade organizadora — a empresa
municipal Obidos Criativa — que assim conse-
gue realizar plenamente o seu objetivo de envol-
ver a comunidade e, ao mesmo tempo, oferecer
um leque variado de atividades com um baixo
esforgco financeiro; mas é também vantajosa
para as associagdes participantes, que passam a
ter no MMO uma importante fonte de receitas,
para assim reforcarem os respetivos or¢amen-
tos, e assim poderem financiar as suas proprias
atividades.

De acordo com informacdes publicadas na
brochura do evento pela empresa municipal
Obidos Criativa, as coletividades do concelho
participam ativamente na programacao e cocri-
acdo do evento (ver Quadro 3) e essa
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participacdo traduz-se na criagcdo de uma oferta
gastronomica de “tipo medieval”, através da
instalacdo de tavernas rusticas, e numa grande
variedade de atividades de animag&o cultural,
que integram a programacéo do evento, com ati-
vidades nas seguintes areas: musica e dangca me-
dieval; homens de armas com torneios a pé; tiro
com arco e provas de destreza; acampamento
medieval; aluguer de trajes; oficinas de artifi-
ces; exposicOes; palestras; jogos infantis; teatro
de deambulagéo; figurantes.

Este modelo de coproducdo também contri-
bui para criar empatia com os visitantes, 0s
quais se sentem muito bem recebidos, envoltos
numa atmosfera ludico-criativa em que o0s ato-
res encarnam uma identidade cultural genuina,
gue se supde auténtica, em que prevalece a es-
pontaneidade, em detrimento de guides pré-for-
matados e papéis ensaiados.

A programagdo do MMO ¢ diversificada,
sendo concebida de modo a permitir uma
grande diversidade as vivéncias relacionadas
com a época medieval, e abrangendo a gastro-
nomia, a masica, a danga, os trajes, 0s torneios
a cavalo e apeados, 0 cortejo, 0s jogos medie-
vais, 0 teatro de deambulacdo, a animacdo de
rua, os espetaculos de fogo e a ceia medieval.

A nossa abordagem empirica ao MMO teve
como foco estes elementos da programacéo,
concetualizados na analise como fatores inten-
sificadores da experiéncia turistica. Foi também
com base na desses elementos da programacéo
gue examinamos o valor percebido da experién-
cia global dos visitantes e 0 modo como eles in-
corporam os valores da comunidade.

5.4 Apresentacéo e discusséo dos re-
sultados

Em linha com o que afirmdmos anterior-
mente relativamente a autenticidade performa-
tiva em eventos de recriagdo histérica, no pre-
sente estudo procuramos aferir, através de uma
amostra de conveniéncia, a eficicia da entidade
gestora do MMO na utilizagdo de fatores inten-
sificadores da experiéncia turistica. Como fato-
res intensificadores da experiéncia foram consi-
derados os seguintes dispositivos: trajes medie-
vais, torneio a cavalos/lica, teatro de rua e de-
ambulacBes de saltimbancos, a musica e a
danga, a gastronomia em tascas medievais, 0S
espetaculos de fogo e o cortejo.

Numa primeira apreciacdo da atratividade
especifica das varias areas de programacao, ve-
rifica-se que, ao serem questionados sobre os
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motivos de participacdo no MMO, 35% dos en-
trevistados referiram diversdo e a animagdo
como motivo principal. Num segundo plano

mente a gastronomia, o estar com a familia e a
curiosidade, com valores muito préximos: 17%,
15% e 14%, respetivamente.

surgem motivos mais especifico, designada-

Quadro 3: AssociacBes participantes na cocriacdo do MMO edicéo 2015

Associagoes Tavernas| Animacao
Associagdo Cacadores, Agricultores, Pescadores de A-dos-Negros X
Associacdo Desenvolvimento Social da Freguesia de A-dos-Negros X
Associacao Espeleoldgica de Obidos X
Associagio Hipica “O Cavalo d'Obidos” X X
Associacio Humanitaria dos Bombeiros Voluntérios de Obidos X
Associacio Josefa D’Obidos X
Associacdo O Socorro Gaeirense X X
Associacdo Recreativa Cultural dos Amigos da Capeleira e Navalha X X
Associacdo Recreativa e Desportiva Unido Sancheirense X
Centro Cultural Social e Recreativo do Arelho X X
Centro Social Cultural e Recreativo da Amoreira X
Corpo Nacional de Escutas — Agrupamento 753 Obidos X X
Grupo Desportivo de A-dos-Negros X
Grupo Desportivo do Vau X
Santa Casa da Misericordia Obidos X
Sociedade Filarménica e Recreativa das Gaeirense X X
Sociedade Musical e Recreativa Obidense X
Sport Clube do Bairro X X
Unido de Amigos de Olho Marinho X
Unido Filarménica de A-da-Gorda X X

Fonte: Elaborago propria baseada em Obidos Criativa, E. M. (2015)

Relativamente a participacdo nas varias ati-
vidades do MMO, os espetaculos de musica ob-
tiveram o maior namero de referéncias: 18% do
total de inquiridos. A gastronomia emerge na 22
posicao, com 17%. Os torneios a cavalo e apea-
dos assumem também grande relevo, com parti-
cipacdo de 16% dos inquiridos. O teatro de de-
ambulacdo, a animacdo de rua e a danca, com
valores no intervalo entre 0s 12% e 0s 9%, des-
tacam-se do cortejo medieval e dos espetaculos
de fogo, uma vez que estes acontecem diaria-
mente apenas uma vez: o cortejo medieval
ocorre, na abertura, e o0 fogo, no encerramento.
Os jogos medievais representam 8% e, por Ul-
timo, a ceia medieval surge como residual com
menos de 1%.
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Visando aferir 0s aspetos mais significativos
das experiéncias, identificamos nos depoimen-
tos dos entrevistados as referéncias espontaneas
aos aspetos referidos como mais interessantes
e/ou gratificantes. Tais aspetos foram por nos
conceptualizados como fatores intensificadores
da experiéncia, na perspetiva da autenticidade
performativa. Da anéalise das respostas (Figura
3), constata-se que os trajes medievais consti-
tuem o fator mais importante, com 18% de refe-
réncias espontaneas, seguindo-se a gastronomia
com 17%. Os fatores menos referidos foram os
espetaculos de fogo e o cortejo com 7% e 6%
respetivamente, em parte porque estas ativida-
des também correspondem a niveis de partici-
pacdo comparativamente inferiores.
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Figura 3 — Referéncias esponténeas a fatores intensificadores da experiéncia no MMO

CORTEJO
ESP. DE FOGO
GASTRONOMIA 17%
MUSICA E DANCA
PATRIMONIO ARQUITETONICO
TEATRO/ DEAMBULACAO
TORNEIO/ LICA

TRAJES MEDIEVAIS 18%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%

Fonte: Elaborag&o prépria com base nos depoimentos dos entrevistados

Em consonancia com os modelos da autenti- Idade Média, constitui um importante intensifi-
cidade em eventos de recriacdo historica (ver cador da experiéncia turistica dos participantes,
Quadro 1 acima), as referéncias espontaneas a na medida em que reforga a sua percecéao de au-
autenticidade constituem um bom indicador de tenticidade e a identificacdo com os valores da
incorporacdo dos valores simbdlicos e de iden- comunidade.
tificacdo com as atividades do evento. Deste Entre as alusdes esponténeas a autenticidade
ponto de vista, é possivel constatar, a partir dos do evento é também frequente o tema da gastro-
comentarios dos inquiridos, que os trajes medi- nomia, com 17% de referéncias. Com menor in-
evais constituem o elemento mais marcante, cidéncia, destaca-se o cortejo medieval que ob-
com 18% de respostas. A livre adocdo de um teve apenas 5% dos comentérios avaliativos dos
tipo de personagem historica (“nobre”, “rai- entrevistados (mas deve-se reiterar que esta é
nha”, “mouro”, “templario”, entre outros), pa- uma atividade que s6 ocorre num momento pre-
rece estar muito presente no imaginario da ciso: na abertura diaria do evento).

Figura 4 — Avaliacdo dos fatores intensificadores da experiéncia turistica:
envolvimento e autenticidade

CORTEJO

ESP. DE FOGO

TEATRO/ DEAMBULACAO _8%_1
TORNEIO/ LICA H
PATRIMONIO ARQUITETONICO H
S ————
MUSICA E DANGA 17%
TRAJES MEDIEVAIS | | | 21%
0% 5% 10% 15% 20% 25%

COAUTENTICIDADE = ENVOLVIMENTO

Fonte: Elaboracéo prdpria tendo por base os dados das entrevistas
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A autenticidade e o envolvimento nas ativi-
dades, que estdo na base da incorporacdo dos
valores do evento, sd0 processos psicossociais
intimamente interligados entre si. Por isso, ndo
admira que os valores destas duas variaveis
apresentem perfis muito similares (ver Figura
4). Os dados evidenciam que os trajes medie-
vais, a musica/danca e a gastronomia (cujas re-
feréncias variam entre 17% e 22%) constituem
0s principais fatores de intensificacdo da expe-
riéncia turistica do MMO. De novo, 0s espeta-
culos de fogo e o cortejo (com valores entre 4%
e 5%) surgem em Gltimo plano, pelo que se pode
concluir que tém menor impacto nas percecoes
de autenticidade e no envolvimento dos visitan-
tes. Complementarmente, procedemos a analise
e identificagdo das varias dimensdes do con-
ceito de autenticidade contidas nos comentarios
livres dos entrevistados (Quadro 4).

As diversas referéncias dos entrevistados aos
varios fatores intensificadores da experiéncia no
evento MMO estdo em consonancia com 0 mo-
delo da Pirdmide da Experiéncia Turistica (Fi-
gura 2). Com efeito, a integragdo simbdlica em
atividades medievais, apesar da sua esséncia l0-
dica e de simulacro, evidencia um efetivo inte-
resse em fazer parte ativa do evento, em assumir
“papéis medievais” e em misturar-S& COM 0S
moradores locais no cortejo (nivel 1 da Piré-
mide). Além disso, diversos fatores intensifica-
dores exercem conjugadamente uma influéncia
nos participantes que tende a suscitar percecdes
de autenticidade (nivel 2 da Piramide) e adicio-
nalmente suscitam vivéncias e aprendizagens
ludicas e educativas (nivel 3 da Pirdmide), como
veremos seguidamente.

Quadro 4: Dimensdes do conceito de autenticidade contidas nos comentarios

Autenticidade
objetiva

Referéncias ao rigor histérico dos trajes medievais, a vila muralhas da vila, & cerca e

ao castelo.

Autenticidade
existencial

Expressdes que denotam uma adesao intima e empética aos valores da comunidade;
referéncias a uma cumplicidade simbolica com a comunidade local, decorrente de fa-
tores que diluem as diferencas de estatuto entre visitantes e moradores locais.

Autenticidade
Performativa

Referéncias aos trajes e as personagens histéricos, a importancia do cortejo e a parti-
cipagdo em cortejo trajado; cambio de euros em torredes (moeda “medieval”) e paga-
mentos com torredes, etc...

Fonte: Elaborag&o prépria com base nos depoimentos dos entrevistados

Um dos propositos do MMO é proporcionar
sociabilidades ludicas inspiradas no tema da
Idade Média e na celebracdo das tradicdes lo-
cais. A analise qualitativa dos comentérios li-
vres dos inquiridos permitiu evidenciar os te-
mas e as categorias relacionadas com o sentido
ludico e educacional do evento MMO (Figura
5). Mais uma vez, sdo os trajes medievais que
assumem primazia, com 19% de referéncias
para a dimensdo “sentido ludico” e 23% para
“sentido educacional”. A gastronomia nas ta-
vernas rusticas obtém 17% (sentido ludico) e
18% (sentido educacional), e com niveis muito
similares figura o item musica e danga, com
16% (sentido ludico) e 18% (sentido educacio-
nal). Os demais fatores intensificadores da ex-
periéncia estdo também presentes, embora com
menor intensidade.
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Do ponto de vista da ética e da sustentabili-
dade, estes dados reforcam a ideia, segundo a
qual, os eventos de recriagcdo historica podem
combinar otimamente os valores ludicos e edu-
cacionais, tornando estes dois conceitos quase
indissocidveis. Com efeito, verifica-se que 0s
dois tipos valores apresentam niveis de intensi-
dade similares nos mesmos fatores, permitindo
fazer a seguinte elacdo: quanto mais as pessoas
se divertem com a Histéria mais aprendem so-
bre ela!

Por Gltimo, merece especial realce o facto de
0s comentarios livres dos inquiridos evidencia-
rem niveis de satisfacdo muito elevados. Com
efeito, para além das referéncias a participacéo,
a autenticidade e ao sentido ludico/educativos,
muitos dos comentarios constituem expressdes
muito abonatorias e de manifesta exaltagdo.
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Além disso, ao serem questionados sobre se te-
riam vontade de repetir a experiéncia, as respos-
tas dos inquiridos foram inequivocas: 95%

: O Caso do Mercado Medieval de Obidos, Portugal

manifestaram a sua intengdo de repetir a visita
para poderem reviver experiéncias similares.

Figura 5 - Valor educacional e ludico associado aos fatores intensificadores da experiéncia turistica do

MMO
6%
CORTEIO e 6% ]
5%
0,
ESP. DE FOGO 2%
5%
. 0,
TEATRO/ DEAMBULACAO 4% |
11%
14% |
TORNEIO/ LICA 2%
Z 4 0,
PATRIMONIO ARQUITETONICO 15% |
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18% |
GASTRONOMIA x
) 18% |
MUSICA E DANCA To%
23% |
TRAJES MEDIEVAIS
19%

0%

CISENTIDO EDUCACIONAL

5%

10% 15% 20% 25%

SENTIDO LUDICO

Fonte: Elaboragéo prdpria tendo por base os dados das entrevistas

6. DISCUSSAO E CONCLUSOES

O desenvolvimento local endégeno é um
conceito-chave na producéo de eventos de recri-
acdo histérica, principalmente em vilas mura-
Ihadas que mantém uma ligacdo forte ao pas-
sado, como é o caso de Obidos. O presente es-
tudo revela que a gestdo de experiéncias em
eventos de recriagdo histdrica (Figura 2) consti-
tui um desafio assaz complexo, na medida em
gue se legitima (e se baseia) nos valores simb6-
licos e identitarios inscritos no patrimdnio his-
torico-cultural da comunidade, e, esses valores
s80 0 suporte do imaginario coletivo que da an-
coragem as experiéncias de cocriacdo, as quais
envolvem num mesmo cenario criativo os habi-
tantes locais e os visitantes/turistas, ambos in-
fluenciados pelas respetivas percecGes de auten-
ticidade. Por isso, as opcBes de gestdo de um
evento como 0 MMO serdo sempre uma questéo
fulcral, sobretudo tendo em vista a preservacao
e promocao de valores sustentaveis.

N&o obstante o caracter exploratorio do pre-
sente trabalho, os dados do presente estudo
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sugerem que o MMO é um evento maduro, ca-
paz de fidelizar participantes e de atrair novos
publicos. Além disso, a decisdo de participagdo
no MMO é na maioria dos casos 0 motivo prin-
cipal de visita a vila. Os trajes medievais cons-
tituem o elemento mais efetivo na criacdo de
uma atitude de forte envolvimento por parte dos
turistas/visitantes, sendo valorizado acima dos
demais elementos, incluindo a gastronomia que,
regra geral, aparece na segunda posicao.

O envolvimento ativo (fisico e afetivo) no
MMO, a autenticidade, o sentido ludico e o sen-
tido educativo sdo importantes aspetos analiti-
cos que permitem aferir o nivel de participacdo
e a qualidade das experiéncias de participacdo
no evento. Esses varios aspetos sdo intensifica-
dos sob a acdo conjugada de um conjunto de
elementos de animagé&o que facilitam a “viagem
no tempo” rumo a Histéria: o cortejo, os tor-
neios equestres e apeados, o teatro de rua, o ar-
tesanato, a musica, a danga, os trajes medievais,
a gastronomia, os espetaculos de fogo e os jo-
gos. Entre todos estes fatores, e, dada a
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importancia que os visitantes lhes atribuem,
convira destacar:

(1) Trajes medievais. Sdo disponibilizados
num leque variado de opgdes e a escolha de um
traje concreto requer uma decisdo sobre o tipo
de personagem que se pretende assumir (Nobre,
Mouro, Clérigo, Cavaleiro, Templario, Merca-
dor, etc.). E assim criado um ambiente marca-
damente teatral que convida os participantes a
uma integracdo plena no evento, como atores de
pleno direito, participando num ritual coletivo
num local que tem como cenario um castelo e
respetivas muralhas. Acresce ainda o impacto
positivo para a marca do destino que decorre
desta experiéncia Unica (Unica mesmo para
guem repete a visita, pois pode variar de perso-
nagem), uma vez que a partilha de imagens nas
redes sociais acontece de imediato.

(2) Gastronomia. Em tascas primitivas ou
tavernas rusticas, as associacdes culturais e re-
creativas do concelho oferecem menus de “tipo
medieval”, com prevaléncia de carnes de chur-
rasco, servidas em pratos toscos, e acompanha-
dos geralmente por broa e vinho em canecas a
condizer. Ora, sendo uma experiéncia gastrono-
mica muito envolvente (mobiliza todos os sen-
tidos), uma ceia medieval é algo que se destaca
profundamente na memoria dos participantes.

Todos estes fatores conjugados — elementos
cenograficos (vila medieval, que é uma das me-
Ihor conservadas de Portugal), um ambiente fes-
tivo “medievalesco”, programagdo diversifi-
cada mas coesa, atores trajados a moda (“atores
locais”?; “atores turistas”?) e ainda uma gastro-
nomia caracteristica — licenciam a imaginagao
para uma “viagem auténtica” a Idade Média,
num contexto de communitas. Deste modo, 0
patrimonio local, tangivel e intangivel, assume
uma importancia capital numa légica de desen-
volvimento turistico endégeno.

Contudo, a conclusédo mais relevante deste
estudo ndo é a que decorre da apreciacdo de
cada fator de intensificacdo da experiéncia per
si, mas sim do seu efeito conjugado na experi-
éncia dos participantes: os dados empiricos re-
velam claramente que quanto maior o envolvi-
mento pessoal, maior é também o sentimento de
autenticidade, maior o sentido ludico e também
maior o sentido educacional. Parece que neste
caso o todo é bem maior que a soma das suas
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partes, dado que os referidos fatores estdo for-
temente correlacionados entre si, e, desta inte-
racdo resulta uma experiéncia significativa e
memoravel. Por conseguinte, julgamos apropri-
ado designa-los como Fatores Intensificadores
da Experiéncia Turistica.

Mais significativo ainda é a constatacdo de
gue a adesdo crescente dos visitantes aos trajes
medievais, tal como vem sendo constatado anu-
almente pela organizagdo do MMO, manifesta
uma apeténcia dos visitantes em se integrarem
de corpo e alma no evento. A incorporagéo no
MMO através do uso do traje medieval acaba
por revelar-se como uma experiéncia Unica de
partilha e interacdo social, de divertimento e de
expressdo de protagonismo por interpostas per-
sonagens que ganham vida no evento. Esta am-
plitude de identificacdo e valorizagéo intra e in-
terpessoal acaba por servir como uma ferra-
menta para a incorporagdo dos valores locais,
tanto no plano cultural como no &mbito social.
Nesta perspetiva, entendemos a incorporacdo
dos valores da comunidade local como ponto
culminante da experiéncia turistica, a partir do
qual se opera uma efetiva mudanga interior.

Deste ponto de vista, vale a pena resgatar a
concecdo de turismo defendida por Amirou
(2007) que o descrevia como uma tripla muta-
cdo: mutacdo espacial/geogréfica (aqui exem-
plificada como visita ao MMO), mutagao soci-
etal (exemplificada como ado¢do de novos pa-
péis ludicos e fusdo afetiva numa communitas)
e mutacao existencial, que consiste no efeito du-
radoiro da experiéncia a nivel mental, reme-
tendo assim para o nivel superior da piramide da
experiéncia turistica (Figura 1).

Este estudo abre assim portas para investiga-
¢cOes que pretendam responder a interrogacdes
suscitadas por eventos culturais criativos, cada
vez mais em voga, dando nomeadamente pistas
de abordagem a problematica da selecdo dos es-
timulos mais eficazes para gerar experiéncias
significativas, numa l6gica de cocriacéo, recor-
rendo a reminiscéncias da infancia pessoal ou
do passado histoérico, questionando se esses es-
timulos estardo combinados em dose apropriada
para transmitirem sensacdes de identificacdo
identitaria e incorporacédo de valores, tendo em
vista outros propositos emancipadores que ndo
aqueles que se enquadram propriamente no pre-
sente estudo de caso.
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Resumo/ Abstract

O estudo da alimentacdo analisa todas as va-
ridveis da existéncia humana, infiltrando-se nos
diversos niveis da vida econdmica, social e cul-
tural dos territdrios. O objetivo deste trabalho é
examinar a gastronomia tradicional de Tras-os-
Montes e Alto Douro, através da analise dos pra-
tos mais vendidos nos restaurantes e apresentar
0 bacalhau como um evidente marcador identi-
tario da culinaria regional. A estratégia de pes-
quisa ancorou-se na triangulacdo de fontes (re-
ceituario culinario século XX e 148 inquéritos
por questionario) e dados (quantitativos e quali-
tativos), visando estudar a gastronomia servida
nos restaurantes de Tras-os-Montes e Alto
Douro, em diferentes perspetivas, e conseguindo
uma explicagdo mais completa dos resultados.
Os resultados mostraram uma predominancia
dos pratos de bacalhau nos cardapios, o que é
condizente com as préaticas culturais nacionais,
revelando-se assim um poderoso marcador de
identidade.

The food heritage considers all the human ex-
istence variables infiltrating inside of economic,
social and cultural territories. This work in-
tended to examine the Trés-os-Montes and Alto
Douro traditional gastronomy, by analysing the
best-selling dishes in local restaurants and pre-
senting cod as an obvious marker of regional cui-
sine. The research strategy was anchored in a tri-
angulation methodology of sources (culinary
books and 148 surveys by questionnaire) and
data (quantitative and qualitative), aiming to
study the different perspectives of the Tras-os-
Montes and Alto Douro gastronomy and also
achieving a more complete explanation of the
obtained outcomes. The results showed a pre-
dominance of cod in the menus, which is con-
sistent with the cultural practices, being a pow-
erful identity marker.
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1. INTRODUCAO

“Se 0o homem ndo compreender as origens da
sua subsisténcia em termos alimentares, ele ndo
poderd compreender muitos aspetos essenciais
da sua identidade cultural.”

Garrido (2003)

O estudo da alimentacdo analisa todas as va-
ridveis da existéncia humana, infiltrando-se nos
diversos niveis da vida econémica, social e cul-
tural dos territorios. Para Montanari (2006) a
alimentagdo € cultura e Marcel Mauss (1968)
refere-a como um facto social total complexo,
sendo explicado pela juncdo de vérias dimen-
sbes, histdricas, sociais, econémicas, religiosas,
politicas, geograficas, artisticas e ideologicas,
ndo sendo apenas um agente de manutencéo da
vida e da salde.

Poulain (2002) explica o ato de comer como
integrador de fatores fisiol6gicos, emocionais,
simbolicos e socioculturais. Para uma explicita-
cdo da temética dos patriménios alimentares as-
sociados ao bacalhau, e para o entendimento da
sua posicao estratégica no sistema de vida e dos
simbolismos de indole material, social, ideol6-
gico e cultural na sociedade portuguesa, sera re-
alizado na sec¢do 2 um enquadramento teorico.
Sustentado na obra de Dias (1950) “Os Elemen-
tos Fundamentais da Cultura Portuguesa”, sdo
destacados os marcadores simbdlicos da identi-
dade cultural e das memorias coletivas e sociais
de Portugal, onde o mar representa um papel
unificador da nacéo e a religiosidade das gentes
uma ordem alimentar dominada pela alternancia
entre periodos sem restricbes em matéria de
prescricdo alimentar, tempos de jejum e absti-
néncia.

Na sec¢éo 3 detalham-se os objetivos do tra-
balho e a metodologia adotada. Pretende-se
apresentar o bacalhau como um evidente mar-
cador identitéario da culinéria da regido de Tras-
os-Montes e Alto Douro, utilizando uma meto-
dologia de triangulacéo de fontes (escritas e sur-
vey) e de coleta de dados (quantitativas:
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inquéritos por questionario e inventario de re-
ceituério culinario regional e qualitativas: ana-
lise de conteudo de fontes escritas de receituario
culinario). Justifica-se a estratégia metodolo-
gica com o pensamento de Denzin (1989) que
definiu triangulagdo como a combinacdo de mé-
todos usados para estudar os fendbmenos em
maultiplas perspetivas e diferentes angulos e com
0s argumentos de Given (2008: 892) que apoia
a combinagdo de métodos quantitativos e quali-
tativos na pesquisa em ciéncias sociais, pois
“permite entender diferentes dimensdes do tema
estudado, fortalecendo os resultados obtidos e
enriquecendo a sua interpretagcdo”.

A seccdo 4 foca a gastronomia do bacalhau
analisando varios livros de receitas culinarias
desde o século XV ao século XX, de modo a
construir um referencial historico da cozinha
tradicional portuguesa quanto ao alimento “ba-
calhau”, mostrando que a formagdo do gosto e
as praticas culturais sdo determinadas em
grande parte, pela aquisicdo e acumulacdo de
capitais (cultural, social e econdémico) que se
adquirem de processos socializadores e educati-
vos vivenciados (Bourdieu, 1977).

Na seccdo 5 sdo tratados e analisados os da-
dos dos inquéritos por questionario realizados
em 148 restaurantes de Tras-os-Montes e Alto
Douro. A seccdo 6 encerra o trabalho, conclu-
indo que o bacalhau é um patriménio alimentar
identitdrio de Tras-os-Montes e Alto Douro,
sendo o prato de peixe mais vendido (consu-
mido), estando referido com grande destaque
nas ementas dos restaurantes e no receituério
culinrio tradicional do século XX.

2. PORTUGAL: MARCADORES
SIMBOLICOS DA IDENTIDADE
CULTURAL

“Nenhuma coisa pode ser nacional se ndo é
popular”

Almeida Garrett, “Romanceiro e Cancioneiro
Geral” (1843) in Ribeiro (2012)
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O ponto de partida deste capitulo relaciona
a alimentacdo com o conceito de cultura que
Geertz (1926) considerou ser uma ciéncia in-
terpretativa, com um papel importante na cons-
trucéo da vida coletiva das sociedades. Para
conhecer os significados dos valores e das pra-
ticas sociais que cada grupo manifesta dentro
da sociedade, ha a necessidade de reconhecer
marcadores simbdlicos identitarios e de heran-
¢as culturais, que podem ser historicos, sociais,
economicos, religiosos, politicos, geograficos,
artisticos, ideologicas.

A este respeito Dias (1950:1) menciona que
“A heranca cultural dum povo ¢ fatalmente
afetada por influéncias do exterior (acultura-
¢Oes) e por transformaces de estrutura deter-
minadas pela sua propria evolugao. Além
disso, todos nos conhecemos a diversidade cul-
tural das vérias regides naturais da nagéo por-
tuguesa, agravada ainda pelas diferencas cultu-
rais proprias dos estratos sociais que a formam
(sic).” O mesmo autor enumera alguns marca-
dores culturais e identifica o perfil do caracter
nacional (Quadro 1).

Quadro 1: Os elementos fundamentais da cultura Portuguesa

O territorio: A situacdo geogréafica conferiu a missdo de estreitar os lagos entre os continentes e os homens. A situacdo

geogréafica contribuiu para o caracter expansivo da cultura portuguesa e o mar como unificador e estabilizador da Nag&o.
O Atlantico e o estuario do Tejo atrairam as populagGes para o litoral, gerando um vacuo no interior. Portanto, a geogra-
fia faz a historia.

A personalidade de um povo: A fei¢do psiquica portuguesa é de um sonhador ativo, idealista, emotivo e imaginativo, a
que ndo falta um fundo pratico e realista. O Portugués é, sobretudo, profundamente humano e sensivel, sem ser fraco.
Né&o gosta de fazer sofrer e evita conflitos, mas, ferido no seu orgulho, pode ser violento e cruel; Possui um tempera-

mento afetivo, amoroso e bondoso, onde o cora¢éo é a medida de todas as coisas.

A religiosidade: Os portugueses possuem uma forte crenca no milagre e nas solu¢des milagrosas; a religido tem um cu-
nho humano, acolhedor e tranquilo.

O improviso: A imaginacdo sonhadora, a antipatia pela limitacdo que a razdo imp0e e a crenga milagreira levam-no com

frequéncia a situagdes perigosas, de que se salva pela invulgar capacidade de improvisagéo de que é dotado. (...) Nesses

momentos a sua inteligéncia viva, a enorme capacidade de adapta¢do a todas as circunstancias e o jeito para tudo, permi-
tem-lhe dominar as situagdes com éxito.

A adaptacdo: A capacidade de adaptacdo, a simpatia humana e o temperamento amoroso séo a chave da colonizagdo por-
tuguesa. O Portugués assimilou adaptando-se. Nunca sentiu repugnéncia por outras racas e foi sempre relativamente tole-

rante com as culturas e religifes alheias.

Fonte: Resumido de Dias (1950:4-19).

Portanto, a cultura da nexo aos diferentes
sentidos da identidade, podendo, “em fun¢do
das culturas, encarnar-se na nagdo ou na tribo,
territorializar-se ou confundir-se com as estru-
turas comunitarias que, as vezes, anulam
mesmo qualquer espacializagdo” (Amante,
2011:8). Sendo a cultura um determinante na es-
colha alimentar, a percecao da alteridade (ser di-
ferente) é um ponto basico para entender a iden-
tidade. Por isso, os sistemas culinarios consti-
tuem um espaco de inovacao e de permanéncia,
devendo ser considerados como de interesse re-
levante para a permanéncia e identidade da cul-
tura portuguesa através do tempo.

No que respeita ao alimento “bacalhau”, o
seu consumo esta ancorado no legado judaico
da sua historia cristd e a algumas préaticas do
Antigo Testamento, que associavam a comida a
festividades ou o jejum a formas de purificacdo
e de obediéncia face a Deus (Albala, 2011:13-
14). O cristianismo instituiu uma ordem alimen-
tar dominada pela alternancia entre periodos
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sem restricGes em matéria de prescricao alimen-
tar (por exemplo no entrudo, “come-se de
tudo”), mas em outros periodos sdo exigidos
tempos de jejum (onde era apenas permitido to-
mar uma refeicdo) e periodos de abstinéncia
(ndo sendo permitido consumir carne nem ou-
tros produtos de origem animal). Durante mais
de um tergo do ano ndo se podia comer carne. A
igreja catdlica na época medieval mantinha esse
rigoroso calendario de dias de jejum e abstinén-
cia, ndo se limitando ao periodo da Quaresma, a
época do ano em que o bacalhau era "rei" a mesa
das classes mais humildes. Este alimento enri-
gueceu uma dieta da populacdo que era muito
pobre e deficiente em proteina animal, apenas
baseada em pdo, hortalicas e legumes.

No entanto, o bacalhau ndo era alimento
acessivel a todos, pois segundo afirma Camacho
(1927:130) o trabalhador rural, que era o mais
pobre dos membros da sociedade, alimentava-
se a base de pao e caldo, “alambazando-se uma
ou duas vezes por semana com uma lasca de
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bacalhau ou uma amostra de toucinho”, e refor-
cado por Alvaro Garrido (2004) como um ali-
mento dos “mais remediados”.

Apenas nos finais do séc. XIX, o bacalhau
assumira um estatuto privilegiado na cozinha
portuguesa, sendo “um dos pratos mais vulga-
res” (...) e “tem grande consumo entre todas as
classes sociais” Basto (1925:177), integrando
com frequéncia o receituario culinario e tor-
nando-se hum simbolo da prépria identidade na-
cional, numa época marcada por um naciona-
lismo intenso & escala internacional. Sera no sé-
culo XX, atraves do Artigo 43.°da Lei N.° 13/85
que o Estado assume a protecdo das artes culi-
narias como patrimonio imaterial, promovendo
0 respeito dos valores gerais da cultura e a de-
fesa de identidade e memoria coletiva portu-
guesa. E neste contexto que a cozinha tradicio-
nal em Portugal viu consagrada a sua importan-
cia associada a identidade nacional, na Resolu-
¢do do Conselho de Ministros n® 96/2000:

“E hoje inquestionavel que a identidade cul-
tural dos povos, a par de bens corpéreos que
testemunham o respetivo percurso civilizacio-
nal, integra ainda um vasto patrimonio intangi-
vel que, ao longo do tempo, vai revelando a sua
particular visdo da realidade. Entre estes mo-
dos de expressdo cultural, muitas vezes sem su-
porte fisico e mais vulneraveis do ponto de vista
da respetiva preservacgao, mas contudo relevan-
tes pelo contributo para a caracterizacdo de
certos aspetos de uma nacao ou das partes que
a compdem, figuram, entre outras, as artes cu-
linérias. Entendida como o fruto de saberes tra-
dicionais que atestam a propria evolugao histo-
rica e social do povo portugués, a gastronomia
nacional integra pois o patrimonio intangivel
que cumpre salvaguardar e promover.”

Esta norma transmite a ideia de que os sabo-
res e saberes tradicionais atestam o avanco his-
torico e social do povo portugués e que a gas-
tronomia nacional (na qual o bacalhau joga um
papel importante) integra o patrimonio intangi-
vel que cumpre salvaguardar e promover.

3. METODOLOGIA APLICADA.

Partindo da premissa de preservar e salva-
guardar os Patrimdnios Alimentares portugue-
ses, surgiu a proposicao de partida deste traba-
lho, que considera “o bacalhau um marcador
simbolico da identidade cultural gastronémica
de Portugal ao longo dos séculos, refletido pelo
volume de consumo e pelo nimero de receitas
praticadas na cozinha nacional”. De seguida foi
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definido o territério de investigacéo, tendo a es-
colha recaido sobre “Tras-os-Montes e Alto
Douro” que ¢ o locus da Plataforma de Inovagao
da Vinha e do Vinho — INNOVINE & WINE, e
0 agente financiador deste trabalho. Destes
pressupostos surgem os seguintes objetivos:

e  Apresentar o bacalhau como um evi-
dente marcador identitario da cultura regional
de Tras-os-Montes e Alto Douro (TMAD);

e Analisar os cardapios dos restaurantes
(Tipo Tradicional);

e Identificar os pratos mais vendidos;

e  Examinar o destaque atribuido ao baca-
Ihau no receituario culinario portugués.

A metodologia adotada aplicou triangulacédo
de métodos, fontes e dados, visando aumentar a
credibilidade dos resultados obtidos com a pes-
quisa (conforme Ragin, 1994) e foi usada uma
nomenclatura de reparticéo regional apoiada no
conceito “provincias” segundo Girdo (1938)
que considerava 11 regibes: 01 — Entre Douro e
Minho; 02 — Tras-os-Montes e Alto Douro; 03
— Beira Alta; 04 — Beira Litoral; 05 — Beira
Baixa; 06 — Ribatejo; 07 — Estremadura; 08 —
Alentejo; 09 — Algarve; 10 — Agores; 11 — Ma-
deira.

Os métodos de andlise de dados empregues
foram quantitativos e qualitativos. Na aplicagéo
dos primeiros, houve uma preocupagdo em ob-
servar padrBes/tendéncias, testar a hipdtese e
obter um entendimento a nivel macro a partir de
uma metodologia dedutiva. Para tal, realizaram-
se 148 inquéritos por questionario, embora apli-
cados em forma de entrevista, aos proprieta-
rios/gestores da restauracdo do territério Tras-
0s-Montes (65 entrevistas; 44%) e Alto Douro
(83 entrevistas; 56%) no periodo de 2-11-2018
a 26-02-2019, com a colaboracdo dos alunos da
licenciatura de turismo da UTAD. A recolha e
tratamento dos dados tiveram o apoio da aplica-
c¢do surveyl23.arcgis.com. Em paralelo foi rea-
lizada a inventariacdo do receituario culinario
por regido e tipologia gastronémica de duas
obras de referéncia da gastronomia tradicional
portuguesa do século XX: “Cozinha Tradicional
Portuguesa” de Maria de Lurdes Modesto (1*
edicdo Verbo - 1982) e “Tesouros da Cozinha
Tradicional Portuguesas” de Cancella de Abreu
et al.,(1* Edicdo Seleccdes Reader’s Digest -
1984.

A escolha das fontes literarias seguiu a gre-
lha de Albala (2012) que responde a 5 questdes:
guem escreveu, quando e onde foi publicado,
qual o publico-alvo e porque foi escrito. Nestas
obras do século XX é clara a promoc¢do da
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cozinha familiar como simbolo de autenticidade
da culinéria nacional/regional (assentes em re-
ceitas ancestrais que resultaram da procura de
conhecimento/investigagdo por parte dos auto-
res), contrariando a pratica de uma culinaria in-
ternacional homogénea, monétona e ndo identi-
téria do territdrio.

Quanto aos segundos, os qualitativos, foi
executada uma analise de conteudo as duas
obras supracitadas, averiguando a presenca de
receitas de bacalhau e aos menus de 148 restau-
rantes da Regido de TMAD. A questdo colocada
no inquérito “Pode enumerar até 3 (trés) pratos
de peixe que mais vende no seu restaurante e
que sejam da cozinha regional?” pretende vali-
dar se nos restaurantes de TMAD, o consumo
de pratos de bacalhau se destaca nos menus de
peixe. Esta observacdo qualitativa dos dados
serviu para aprofundar o entendimento dos re-
sultados quantitativos encontrados.

A combinagdo destes métodos ocorreu na
fase de analise, visando observar o consumo de
“bacalhau” ndo apenas fruto de um gosto ali-
mentar resultante de habitos culinarios e de uma
“socializa¢do lenta que comeca na infincia”
(Sobral & Rodrigues, 2013:623), mas também
como um simbolo da construcdo da vida social
portuguesa (Abel & Consiglieri, 1998).

4. RECEITUARIO DE BACALHAU -
CRONOLOGIA DE ALGUNS LI-
VROS DE COZINHA DO SEC. XV
AO XX.

“O preparo da alimentagdo varia de pais
para pais, €, no mesmo pais, ha variagdes regi-
onais, - a ponto de se poder asseverar: dize-me
0 que comes, dir-te hei de que terra é...”

Basto, Claudio (1925:176)

Na alimentacdo do povo portugués, o peixe
tem a melhor parte entre os produtos de origem
animal, com destaque para o bacalhau (cod ga-
dus morhua), sendo “o seu primeiro consumidor
mundial” (Dias et al. 2011:11 in Sobral & Ro-
drigues, 2013:623; Coimbra, 1958). Conforme
referem Sobral & Rodrigues (2013:619) “O ba-
calhau possui um estatuto Gnico na cozinha por-
tuguesa, pois é ao mesmo tempo um alimento
muito frequente no seu receituario e um simbolo
da propria identidade”, desempenhando um
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importante papel do ponto de vista econdmico,
religioso, social, politico e cultural (Abel &
Consiglieri, 1998).

Pela analise de teor aos livros de receita dos
séculos X1V a XIX (Quadro 2), o bacalhau nio
era muito utilizado pelos cozinheiros das classes
privilegiadas, estando presente na alimentagdo
dos pobres, nos mosteiros, hospitais e exercito
(Consiglieri & Abel, 1999; Sobral & Rodrigues,
2013:622-627). Este facto pode ser confrontado
pelo ndmero reduzido de receitas de bacalhau
em alguns livros de cozinha classicos referidos
no Quadro 2 e ainda revelado por uma carta da-
tada de 20 de Setembro 1773 da mulher do Mor-
gado de Mateus (Vila Real de Tras-os-Montes)
para o marido (era governador de Sdo Paulo)
gueixando-se de um familiar gostar apenas de
comer carnes e que enjoava bacalhau, o Unico
peixe que l& chegava (Belloto, 2007 in Sobral &
Rodrigues, 2013:627).

Em Portugal o comércio e consumo de baca-
lhau principiam a ter predominancia no séc.
X1V, no reinado de D. Afonso IV. Como ativi-
dade econémica, comega por ser um negdcio
privado dos pescadores de Viana do Castelo que
diretamente se relacionavam com o Rei de In-
glaterra (Amorim, 1987:102), tornando-se num
valioso artigo de comércio e uma atividade ren-
tavel, com impactes na economia. Nesse peri-
odo e no século XVI chegaram a estabelecer-se
na Terra Nova colonias de pescadores, tendo
“Mendo Trigozo (1803) e José Acursio das Ne-
ves (1830) (...) reivindicado a primazia na des-
coberta daqueles territérios do Canada por na-
vegadores portugueses” (in Sobral & Rodri-
gues, 2013:635). Esta pesca tera sido muito in-
tensa até 1580, periodo da crise de sucessdo que
levou ao inicio da Dinastia Filipina e durou até
1640. Por efeito desta alteragdo politica, os bar-
COs portugueses eram vistos como inimigos de
Inglaterra e Franga, o que obrigou a importacdo
da quase totalidade das necessidades de con-
sumo.

No século XX Portugal detém uma posicao
privilegiada na pesca, sendo em 1954 o 2° no
ranking de capturas mundiais de bacalhau (Fi-
gura 1) com 195.102 toneladas logo a seguir ao
Canada, com relevo para Viana do Castelo, Lei-
x0es, Porto, Aveiro, Figueira da Foz e Lisboa,
como portos importantes da pesca do bacalhau
(Giréo, 1958).
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Quadro 2: Receituario de bacalhau em alguns livros de cozinha desde o séc. XV a XX

“Livro de cozinha da Infanta D. Maria” Sec XV: ndo integra receitas de bacalhau;

“As receitas de cozinha de um frade portugués Sec. XVI”: possui 1 receita de bacalhau cozido: receita 75 “Cacéo leitdo e
mais seco” (Barro, Anabela (2014);

“Arte da Cozinha”, de Domingos Rodrigues (1693): ndo tem receitas de bacalhau;

“Receitas de milhores doces e de alguns guizados particulares e remedios de conhecida experiencia que fes Francisco Bor-
ges Henriques para uso da sua caza. No anno de 1715 tem seo alfabeto no fim. [1715-1729]”: encontram-se 2 receitas de
bacalhau (bacalhau de frigideira e um muolho para bacalhau);

O livro “Cozinheiro Moderno ou Nova Arte de Cozinha” de Lucas Rigaud (1999) incorpora 3 receitas de bacalhau (baca-
Ihau & provencal; a bechamel e assado nas brasas);

“O cozinheiro Imperial” (1843:149) possui 3 receitas de bacalhau (bacalhau: a Provencal, a Bexamela, assado nas grelhas
e por outros modos); RCM (1843);

No livro “Arte de cozinha” de Jodo da Mata (1993) encontram-se 9 receitas de bacalhau (a provencal; recheado a Riche-
lieu; de cebolada a diplomata; au gratin; a maitre d’hotel; a chantilly; agorda com bacalhau; Pastelinhos fritos de bacalhau
a holandesa; pastelinhos de bacalhau);

“O cozinheiro Imperial” (1887:191) mostra 14 receitas de bacalhau (bacalhao: & Provengal, & Bexamela, assado nas gre-
Ihas, ensopado, por outros modos, ensopado com quiabos, ensopado com camardes, vatapa de bacalhao, em almondegui-
nhas ou bolos, bolos ou almondegas de bacalhao a brasileira, em pastel, de escabeche, com molho de avelds, cozido a bra-
sileira e a portuguesa);

“O Cozinheiro Completo ou Nova Arte de Cozinheiro e de Copeiro” do Visconde de Vilarinho de Sdo Romao (1* ed
1849) nédo possui receitas de bacalhau, referindo apenas “bolinho” ou “pastel”. Em 1841 no livro “Arte do Cozinheiro e do
Copeiro” do mesmo autor, publica também o livro “Manual Pratico da Cultura das Batatas”, mas a sua receita assemelha-

Se as nossas pataniscas;

O livro “Novissima arte de Cozinha” por um mestre de cozinha, (1889) possui 9 receitas de bacalhau (bacalhau a lisho-
nense, a la maitre d’hotel, a provengal, au gratin, a Richelieu, a la reine, a espanhola, desfiado, a moda do porto e arroz de
peixe com bacalhau).

Fonte: Producéo propria com base nas fontes citadas.

Figura 1: Ranking de capturadas de Bacalhau (1954) em toneladas
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Fonte: Producéo prépria com dados de ICNAF statistical Bulletin, vol4 1954 in Silva (1957).

Segundo Coimbra (1958:3)

“Cotamo-nos, desde sempre, como um dos
maiores consumidores mundiais de bacalhau
salgado e seco e sabe-se como a estrutura e o
nivel de consumo de produtos alimentares, séo
fortemente influenciados pelas tradi¢bes. O
mercado é analisado ndo apenas sob o aspeto
da producdo e consumo, mas 0s impactes na
economia e ainda averiguar a posi¢do do baca-
Ihau salgado face aos produtos concorrentes na
composic¢éo do regime alimentar”.

No entanto a distribuicdo do consumo de ba-
calhau per capita ndo era homogeénea, variando
os valores do interior para o litoral, das areas
agricolas para as industriais e do campo para a
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cidade (Coimbra,1958), justificada por Mouti-
nho (1985) pelas desigualdades de rendimentos,
gue conduziam a habitos de consumo diferenci-
ados.

Considerando a campanha 1955/56 como re-
ferencia, as regides do litoral eram as que con-
sumiam anualmente mais bacalhau: Minho (7, 5
e 9,6 Kg per capita), Douro Litoral (17 Kg per
capita), Estremadura (16,5 Kg per capita).As re-
gides onde se comia menos bacalhau eram as do
interior, com excecdo de Tras-os-Montes e Alto
Douro (4,6 e 4,7 Kg per capita), onde o regular
funcionamento do sistema de distribuicdo e o
volume das disponibilidades foram elementos
gue influenciaram a estrutura dos regimes
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alimentares e os niveis de consumo (Coimbra,
1958).

A fortalecer esta ideia, Capatti & Montanari
(1999) argumentam que é da deslocalizagao dos
bens alimentares em relagéo ao seu local de pro-
ducdo (pela via dos circuitos de comercializa-
¢d0) que nascem as identidades territoriais da
alimentacéo.

Mas outros fatores (de indole politica, eco-
nomica e ideol6gica) podem reforcar o entendi-
mento do bacalhau como marcador simboélico
da identidade nacional, como foi o ocorrido no
inicio do século XX, ap6s a instauracdo da Re-
publica (1910). Neste periodo inicia-se um mo-
vimento de “refundacdo da nacionalidade”,
onde a promocao das “tradi¢des” visava a afir-
macao da Nacdo e da sua identidade cultural.
Esta ideologia teve continuidade na 22 Repu-
blica — Estado Novo, através de politicas corpo-
rativistas de reorganizagdo do setor da pesca e
da comercializagdo do bacalhau (Decreto
13.441, de 8 de abril 1927).

No que concerne ao receituario culinario do
século XX, encontramos em Portugal duas rea-
lidades que se confrontam: livros de cozinha de
alta cozinha internacional (que mostram uma
clara influéncia da culinéria e gosto francés e
italiano (refletidas no nome das receitas, nos
produtos utilizados e nas formas de preparacgéo)
e a cozinha simples e plebeia (com uma forte
afirmacéo da identidade e autenticidade da co-
zinha portuguesa e da gastronomia tipica).

Focando na segunda categoria, foram anali-
sados dois livros de cozinha (“Cozinha

Tradicional Portuguesa” de Maria de Lourdes
Modesto, editada em 1982 pela Editora Verbo e
os “Tesouros da cozinha Tradicional Portu-
guesa” de. Lopo Cancella de Abreu, José Edu-
ardo Mendes Serrdo, Maria Emilia Cancella de
Abreu, Francisco D’ Andrade Roque de Pinho e,
publicado em 1984 pelas Selec¢des do Reader’
s Digest).

Soares (2018:162) destaca que “o predomi-
nio das influéncias estrangeiras nos cardapios
dos livros impressos em Portugal desde o século
XVII, atingira um ponto de saturagdo. Os ideais
nacionalistas acesos ainda no século XVIII,
com a Revolugdo Francesa inflamam-se ao
longo do século XIX (e de um modo muito par-
ticular durante o século XX, no periodo conhe-
cido como Estado Novo) e serviram de rastilho
para, também no setor da literatura culinéria,
aparecer o primeiro livro hasteando a bandeira
nacionalista portuguesa”, suportado pela ideo-
logia religiosa e destinados a um publico-alvo
feminino das “donas de casa”.

Caracterizando os livros de receitas quanto
ao seu contetdo (Quadro 3), verifica-se que a
“Cozinha Tradicional Portuguesa” de Maria de
Lurdes Modesto (1982) possui 800 receitas, das
quais 130 sdo de peixe (74 das receitas integram
dezoito tipos de peixe diferentes: atum, barbos,
cacdo, carapaus, cascarra, cavala, chicharros,
enguias, espada, garoupa, pargo, pescada, pe-
tinga, raia, salmonetes, sardinha, savel, trutas) e
56 receitas utilizam o bacalhau.

Quadro 3 — Resumo do N° de receitas por livro

N2 Paginas/ NS receitas
Livros de receitas . Sopa | Carne | Peixe | Doce |Outro com
N2 receitas
Bacalhau

Cozinha Tradicional
Portuguesa. Maria de 336/800 88 132 130 177 273 56
Lurdes Modesto (1932)
Tesouros da cozinha
Tradicional Portuguesa.
Cancella D'Abreu et al. 399/653 46 220 111 177 99 47
(1934)

Fonte: Producg&o prépria com base nas fontes indicadas no quadro

Na obra “Tesouros da cpzinha tradicional
Portuguesa” de Cancella de Abreu et al. (1984)
encontram-se 653 receitas, das quais 111 sdo de
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peixe (64 das receitas utilizam vinte e um tipos
de peixe diferentes: achigd, atum, carapaus,
carpa, eirds, enguias, espada, goraz, lampreia,
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linguados, pargo, pescada, raia, salméo, salmo-
netes, sardas, sardinhas, savel, tainha, tamboril,
trutas) e 47 de bacalhau. De uma forma gréfica,
a Figura 2 apresenta a relevancia do bacalhau no

receituario culinario de peixe, dos autores indi-
cados com um peso de 76% e 73% respetiva-
mente.

Figura 2 — N° receitas de peixe nos livros de culindria

Modesto (1982)- Cozinha Tradicional Portuguesa M Cancella de Abreu (1984) -Tesouros da cozinha Tradicional Portuguesa

100% -~
%
60% <
w5 56 130 76% )
0%
0% T T T |"l
N2 receitas de outras NO receitas de Total dereceitas peixe  peso das receitas de
espécies Peixe Bacalhau bacalhau face ao total
receitas peixe(%)

Fonte: produgdo propria com base nas fontes: “Cozinha Tradicional Portuguesa” de Maria de Lurdes Modesto (1982) e “Tesouros da cozinha
tradicional Portuguesa” de Cancella de Abreu et al. (1984).

Através da leitura destas obras foi possivel
perceber a notoriedade do alimento “bacalhau”
no receituario culinario portugués e a sua rele-
vancia identitaria por regido (Figura 3). Veri-
fica-se que a distribui¢do do numero de receitas

de bacalhau ndo é geograficamente heterogé-
nea, ajustando-se aos niveis de consumo, com
predominancia para o Entre Douro e Minho, Es-
tremadura e Tras-os-Montes e Alto Douro

Figura 3 — Numero de receitas de bacalhau p or regides vs consumos
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Fonte: producéo prépria com base nas obras em estudo e Coimbra (1958).

Esta seccdo teve como objetivo criar um re-
ferencial acerca da construcao identitaria do ba-
calhau como patrimonio alimentar e que servira
como “fiel de balanga” na andlise da
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gastronomia do bacalhau nos tempos atuais. O
patriménio identitario “Bacalhau” enquadra-se
no acima descrito, tendo-se revelado um marca-
dor simbdlico da identidade cultural
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gastronémica no territério portugués. As res-
postas podem ser encontradas em estatisticas e
fontes privilegiadas, como os livros de receitas,
onde é possivel conhecer as diversas técnicas de
preparagdo culinéria e a gastronomia associada
a cada regido.

Com o contelido desta seccao, pretendeu-se
dar um contributo para a valorizacdo dos livros
de cozinha, como ferramenta de analise da his-
toria da alimentacdo e da sua realidade constru-
ida, partindo do alimento enquanto categoria
histérica e mostrar que a mesa e a cozinha
acompanham os factos civilizacionais.

5. O BACALHAU NA COZINHA RE-
GIONAL DE TRAS-OS-MONTES E
ALTO DOURO: ANALISE DE DA-
DOS E DISCUSSAO DE RESULTA-

DOS

O trabalho de campo consistiu em 148 in-
quéritos por questionario (65 em Trés-os-Mon-
tes e 83 no Douto), em forma de entrevista a res-
taurantes da regido de Tras-os-Montes e Alto
Douro, com CAE (Codigo Atividade Econd-
mica) 56101 - Restaurante Tipo Tradicional.
Realizando a caracterizacdo do restaurante
guanto ao tipo de servico prestado aos clientes,
0s resultados mostraram que 45,95% dos esta-
belecimentos possuiam um servi¢o casual,
34,46% um servico rapido e 19,59% um servico
requintado. Estes valores podem indiciar um

consumo em todas as classes sociais, quebrando
0 estigma de que o bacalhau era alimento de
gente pobre.

Os proprietérios/gestores dos restaurantes
eram maioritariamente do género masculino
(103; 69.59%), com habilitagdes literarias de ni-
vel secundério (58.78%) e revelando uma afini-
dade pelo territério, pois 92.57% tem |4 a sua
naturalidade, sentindo-se ligados ao espaco
(83,78%) e as comunidades locais (86,48%).
Estes dados integrados com a analise das opgoes
existentes nos seus menus (onde na Arvore de
palavras do survey, o “bacalhau” surge em re-
levo face aos outros peixes, conforme se ob-
serva na Figura 4), podem indiciar uma consci-
éncia do seu “codigo cultural” (Bessicre, 2013)
de identidade gastronomica e manifestar uma
memoria coletiva do gosto, que é passada de ge-
racdo em geracdo através de processos sociali-
zadores e educativos vivenciados (Bourdieu,
1977).

A Figura 4 comprova a hegemonia do baca-
lhau nos cardapios, pois, quando é solicitado
para enumerarem até 3 (trés) pratos que mais
vendem no restaurante, surgem as entradas com
os enchidos (referidos 94 vezes), os pratos de
carne (o cabrito, a vitela e a posta), citados 97
vezes e 0 bacalhau que é mencionado 132 vezes.
Listando o pescado utilizado nas receitas, temos
doze espécies, com uma maior prevaléncia de
Polvo, Pescada, Truta, Salmao, Chocos, atum,
tamboril, Lulas, peixe-gato, carapau, robalo e
dourada.

Figura 4 — Arvore de palavras: Pratos de peixe com destaque para o bacalhau
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Explorando em pormenor a oferta gastrono-
mica dos restaurantes de TMAD, observamos
uma ementa fixa (onde o bacalhau é rei) em
88.51% dos estabelecimentos e em 72.97% des-
tes restaurantes o menu acomoda produtos sa-
zonais, 0 que revela a valorizacdo dos produtos
autoctones das regies. Segundo 0s entrevista-
dos, os pratos locais e regionais estdo bem re-
presentados no menu (75,68%), mencionando
claramente nas cartas de vinhos e nos cardapios
que, trabalham com produtos locais (44,6%) e
aconselham os clientes a harmonizar o vinho
com a comida (56,76%).

Neste quadro, os restaurantes vendem facil-
mente a gastronomia da regido (88,51%). No
entanto, mas apenas 35,81% organiza eventos
para a promog¢do dos produtos regionais e
61,49% dos proprietarios esta ciente de que o
seu menu esta baseado no patriménio regional,
mostrando um forte sentimento de pertenga as
tradigBes gastrondmicas da regido e a identidade
das suas gentes (87,83%).

Este apelo a identidade e as tradicGes, atra-
vés dos patrimonios (alimentares), manifesta-se
como uma forma de expresséo e de diferencia-
c¢do social, reforcando a ideia de continuidade
entre o passado e o presente, de preservacdo e
de persisténcia comprovada (Bessiere, 2013). O
conceito de tradicdo é definido por Léger (1996)
como o conjunto de representacdes, imagens,
conhecimentos tedricos e praticos, comporta-
mentos, atitudes, etc. que um grupo ou uma co-
munidade aceitam em nome da continuidade

necessaria entre o passado e o presente. Nora
(1993) reforca a definicdo do conceito quando
diz que a tradi¢do € uma memaria que se tornou
historicamente consciente de si mesma. Por-
tanto, como um marcador de ligacdo temporal,
0 elemento patrimdnio (alimentar) é inseparavel
da tradicdo, que significa “transmitir”, “entre-
gar". Essa transmissdo simbdlica da memoria
aparece materializada no titulo das suas recei-
tas, através de varias dimensdes: territorial, afe-
tiva e honorifica.

A este respeito, Soares (2018) propde a se-
guinte caracterizacdo dos atributos associados
ao titulo da receita: (a) Cozinha dos afetos (de
indole familiar) ; b) Cozinha comunitaria (con-
ventual); ¢) Cozinha de territérios (internacio-
nal, nacional, local); d) Cozinha Honorifica (em
honra de certa individualidade) ; e) Cozinha de
Autor (feita por um profissional); f) Cozinha de
Epocas festivas (Natal, Pascoa, Aniversarios,

.2 ; € g) Cozinha de Estacdo Ano (faz no-
tabilizar os produtos proprios das estacfes do
ano).

Neste trabalho encontrdmos exemplos de
Cozinha de territ6rio: Bacalhau a lagareiro; Ba-
calhau a Braga; Bacalhau a Costa Verde.

Cozinha honorifica: Bacalhau ao Nar-
ciso; Bacalhau a Brés; Bacalhau 8 Gomes de Sa;
Bacalhau a Zé do Pipo; Bacalhau a chefe (com
cebolada); Cozinha de Autor: Bacalhau a chefe
(com cebolada); Cozinha dos afetos (familiar):
bacalhau a avé; bacalhau a dona Ana; bacalhau

a casa (Figura 5).

Figura 5 — Atributos dos titulos das receitas de bacalhau no territério de TMAD
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Tresserras & Medina (2007) afirmam que as
praticas gastronémicas materializam a cultura
de uma regido, espelhando os valores, 0 imagi-
nario, a simbologia, as regras socioculturais, as
relagBes de poder, entre outas razdes.

Portanto, o bacalhau ¢ de facto o “fiel
amigo” da culindria portuguesa, sendo confeci-
onado de diversas maneiras (132 maneiras nesta
analise), corporizando praticas, representacdes,
expressdes, conhecimentos e aptiddes, que as
comunidades, 0s grupos e os individuos reco-
nhecem como fazendo parte integrante do seu
patrimonio cultural e que é transmitido de gera-
¢do em geracdo. Embora sendo constantemente
recriado pelas comunidades e grupos em funcéo
do seu meio, da sua interacdo com a natureza e
da sua histdria, é-lhe incutindo um sentimento
de identidade e de continuidade, contribuindo,
desse modo, para a promoc¢do do respeito pela
diversidade cultural e pela criatividade humana
(UNESCO, 2003).

Como refere Garrido (2016: 15) “Nem todo
0 patrimdnio é inventado. Mas é certo que tudo
aquilo que reconhecemos ou declaramos como
patrimonio, tenha ele uma expressdo material
ou intangivel, edificada ou simbdlica, constitui
uma realidade socialmente construida”.

6. CONCLUSAO

Com o inicio do século XX, e depois da ins-
tauragdo da Republica (1910), inicia-se um mo-
vimento de “refundacdo da nacionalidade”,
onde se promovem as “tradicdes” e se visava a
afirmacéo da Nac&o e da sua identidade cultural.
Neste contexto temporal e na opinido de
Amante (2011) a cultura é uma variavel inter-
mediaria que da sentido a relacdo entre préatica
mobilizadora e producgdo identitaria. A cultura
ja ndo é vista como a alma dos povos, nem con-
siderada como sistema comum de valores, argu-
mentando que, numa coletividade social mo-
derna é dificil criar um consenso sobre valores,
pois estes tém o poder de se renovar.

Se a percecdo da alteridade (ser diferente) é
um ponto béasico para entender a identidade, a
cultura é o catalisador que da nexo aos diferen-
tes sentidos da identidade. O patriménio identi-
tario ‘“Bacalhau” enquadra-se no acima des-
crito, tendo-se revelado um marcador simbélico
da identidade cultural gastronémica no territo-
rio portugués. As respostas podem ser encontra-
das em estatisticas e fontes privilegiadas, como
os livros de receitas, onde é possivel conhecer
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as diversas técnicas de preparacdo culinaria e a
gastronomia associada a cada regido.

Perante este enquadramento, o motivo da in-
tegragdo do estudo dos Patriménios Alimenta-
res nesta investigacdo em Tras-os-Montes e
Alto Douro, com destaque para o alimento ba-
calhau, envolve véarios argumentos, como a im-
portancia em:

a) Assegurar a salvaguarda e a valorizagdo
do patrimonio cultural imaterial (recursos endo-
genos existentes nos territorios), conforme re-
comenda o Art.° 13° da Convengéo para a Sal-
vaguarda do Patriménio Cultural Imaterial
(UNESCO, 2003 e UNESCO-BKK, 2015);

b) Criar diferenciagdo na oferta gastron6-
mica, promovendo 0s recursos endogenos, a
paisagem, a cultura e os patrimdnios alimenta-
res tradicionais;

c) Ser um influente agente no dominio da
Politica Nacional com impactes no desenvolvi-
mento dos territérios. Em Portugal a “Gastrono-
mia e vinhos” sdo elementos qualificadores da
Estratégia para o Turismo 2027 (TP, 2017), pois
“acrescenta valor a oferta dos territorios, ala-
vancados pelos ativos diferenciadores do des-
tino” (TP, 2017:46). A ENEI - Estratégia de In-
vestigacao e Inovacdo para uma Especializacdo
Inteligente (E1&I) contempla a Alimentagéo e o
Turismo em varios dos seus Eixos Temaéticos
(ENEI, 2014), bem como no EREI — Estratégia
Regional de Especializacdo Inteligente, para a
regido Norte.

d) Integrar os livros de cozinha como fontes
importantes do conhecimento e ferramentas
Uteis para 0 entendimento da evolugdo da gas-
tronomia das regides;

e) Obter testemunhos das comunidades e
restaurantes acerca dos receituérios culinarios
tradicionais das regides e, com todo este manan-
cial de informag&o tornar credivel e autentica a
experiencia gastronémica.

Portanto, os resultados da pesquisa valida-
ram a premissa do bacalhau ser um marcador
simbolico da identidade cultural gastronémica
de Tras-os-Montes e Alto Douro e mostrou que
“a cozinha é uma linguagem que traduz incons-
cientemente as suas estruturas” (Levi-Strauss
1964).

No entanto o trabalho poderia ser melhorado
em proximas investigacGes, com o alargamento
da area geografica e a obtencdo de uma amostra
mais significativa e representativa, o que permi-
tiria uma maior validade dos resultados. Como
recomendacdes para investigacdes futuras, Sali
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entamos a importancia de integrar esta temética
com o turismo e perceber 0s impactes da

experiéncia gastronémica no desenvolvimento
dos territorios.
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Resumen/ Abstract

En un panorama turistico en el que cada vez
son mas numerosos los nuevos destinos que
desean incorporarse a los mercados turisticos na-
cionales e internacionales, la competitividad se
ha convertido en un elemento estratégico funda-
mental. S6lo los destinos mas competitivos seran
capaces de introducirse y de mantenerse en los
mercados y, por consiguiente, seran los que pue-
dan basar su desarrollo econémico, al menos
parcialmente, en el crecimiento turistico. Por
este motivo, es absolutamente necesario que los
destinos conozcan tanto sus ventajas como sus
desventajas competitivas. Las ventajas seran
aquellas que impulsen en mayor grado el desa-
rrollo turistico de estos destinos, mientras que las
desventajas seran las que lastren este desarrollo.
En el caso, ademas, de que sean varias, tanto las
ventajas como las desventajas, sera preciso prio-
rizar las mismas en funcién de su mayor o menor
contribucién a la mejora de la competitividad tu-
ristica.

El objetivo de este trabajo es identificar, pri-
mero, y jerarquizar, después, las principales ven-
tajas y desventajas del destino Extremadura

In a tourist scenario where there are more and
more destinations that wish to join the national
and international tourism markets, competitive-
ness has become a basic strategic element for
these destinations. Only the most competitive
tourist destinations will be able to enter and stay
in the markets and, therefore, they will be those
that could base their economic development, at
least partially, on tourism growth. For this rea-
son, it is absolutely necessary that tourist desti-
nations know both their advantages and their
competitive disadvantages. The competitive ad-
vantages will be those that promote the tourist
development of these destinations to a greater
degree, while the competitive disadvantages will
be the ones that will damage this tourism devel-
opment. In addition, in the case that there are
several advantages as well as competitive disad-
vantages, it will be necessary to prioritize them
according to their greater or lesser contribution
to the improvement of tourism competitiveness.

The objective of this work is to identify, first,
and hierarchize, then, the main competitive ad-
vantages and disadvantages of the Extremadura
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en el ambito del mercado turistico espafiol. A
partir de los datos por regiones espafiolas reco-
gidos en el informe MoniTur 2014 (Monitor de
Competitividad Turistica Relativa de las Comu-
nidades Auténomas espafolas), se han utilizado
criterios estadisticos para la identificacion y je-
rarquizacion de las ventajas y desventajas com-
petitivas de Extremadura. La segunda parte del
trabajo presenta algunas de las acciones que de-
beria emprender la administracion publica regio-
nal para mejorar a medio y largo plazo la com-
petitividad de su sector turistico.

Palabras clave: desventajas
Extremadura, MoniTur,
competitivas.

competitivas,
regresion, ventajas

Cddigo JEL: C10, R58

1. INTRODUCCION.

En un mundo globalizado como el actual,
muchos destinos han realizado grandes inver-
siones en el desarrollo de su industria turistica
con el objeto de captar cuota de mercado
(Gooroochurn y Sugiyarto, 2005). La irrupcién
de estos destinos emergentes en los mercados
turisticos internacionales ha elevado considera-
blemente la competencia entre los mismos. De
esta forma, la competitividad de los destinos se
convertird en una de las principales prioridades
para los decisores de los mismos a lo largo, al
menos, de la préxima década (Williams et al.,
2012).

Sin embargo, y a pesar de su gran importan-
cia estratégica actual, la competitividad de los
destinos turisticos es ampliamente reconocida
como un concepto muy complejo (Cracolici y
Nijkamp, 2009; Li et al., 2013) que viene susci-
tando controversia y confusion (Abreu et al,
2018). Por este motivo, la literatura que ha cen-
trado su investigacion en esta materia ha tenido
diferentes enfoques que han abarcado un aba-
nico tematico que para Armenski et al. (2017)
va de los recursos naturales o socioculturales a
los aspectos relacionados con la gestién de los
agentes publicos y privados, mientras que para
de la Pefia et al. (2019), los enfoques y modelos
de competitividad turistica han tenido en
cuenta, basicamente, tres elementos: determi-
nantes que funcionan como atractivos, evolu-
cion de resultados e impactos positivos o
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destination in the Spanish tourism market. From
data by Spanish regions included in the MoniTur
2014 report (Monitor of Relative Tourist Com-
petitiveness of the Spanish Autonomous Com-
munities), statistical criteria have been used for
the identification and ranking of the competitive
advantages and disadvantages of Extremadura.
The second part of the paper presents some of
the actions that should be undertaken by the re-
gional public administration to improve the com-
petitiveness of its tourism sector in the medium
and long term.

Keywords: competitive advantages, competitive
disadvantages, Extremadura, MoniTur, regres-
sion

JEL Code: C10, R58

negativos. En este sentido, es factible encon-
trarse con trabajos que abordan la competitivi-
dad turistica desde la éptica de los recursos y
atractivos del destino (Zehrer et al, 2017, Chon
et al.,, 1991; Echtner y Ritchie, 1993; Kim,
1998), desde la dptica de los precios (Dywer et
al., 2000, 2002), desde la 6ptica de la imagen de
marca (Uysal et al., 2000) o desde una Optica
multifactorial (Crouch y Ritchie, 1999; Dywer
y Kim, 2003).

De aqui que no sea posible encontrar una
Unica definicion de la misma. Estas definiciones
son tan variadas y multiples que, relacionar en
este trabajo todas ellas, queda claramente fuera
del alcance del mismo. En este sentido, Abreu-
Novais et al. (2016; pag. 494) presenta una am-
plia relacion de definiciones de competitividad
turistica propuestas en la literatura cientifica en
los ultimos afios. De todas ellas, la mas com-
pleta de todas, en opinién de los autores de este
trabajo, es la que ofrecen Ritchie y Crouch
(2003), que la definen como “la capacidad para
incrementar el gasto turistico y de atraer cada
vez mas visitantes, al mismo tiempo que se les
proporciona unas experiencias satisfactorias y
memorables, y se lleva cabo de forma benefi-
ciosa econdmicamente, al tiempo que se garan-
tiza el bienestar de los residentes en el destino y
se preserva el capital natural del mismo para las
generaciones futuras”.

A la vista de todas estas definiciones, se
puede deducir que si bien el origen de la com-
petitividad, en general, y de la competitividad
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turistica, en particular, es estrictamente econo-
mico (algunas definiciones incluyen términos
como “diferencial de precios”, “cuota de mer-
cado”, “ingresos turisticos”, “tasas de cambio”,
gue atestiguan claramente esta naturaleza eco-
némica), su concepcion va mucho mas alla de la
mera dimension econdmica. Abreu-Novais et
al. (2018) identifican en las diferentes definicio-
nes recogidas en la literatura tres dimensiones
gue superan la estrictamente econdémica: la di-
mension de “bienestar de la poblacion” (Azzo-
pardi, 2011; Bahar y Kozak, 2007; Dywer et al.,
2004; Ritchie y Crouch, 2003); la dimension de
“atraccion y satisfaccion del turista” (Crouch y
Ritchie, 1999; Dywer y Kim, 2003; Enright y
Newton, 2004); y la dimension de “sostenibili-
dad”-(Azzopardi, 2011; Crouch y Ritchie,
1999; Hassan, 2000).

Este caracter multidimensional de la compe-
titividad de los destinos turisticos ha llevado al
planteamiento de diversos modelos que refle-
jan, de forma méas o menos desarrollada, esta ca-
racteristica (Hassan, 2000; Dywer et al, (2004),
Ritchie y Crouch, 2003, 2011; Mazanec et al.,
2007). La mayor parte de estos modelos se ba-
san en el conocido diamante de Porter de venta-
jas y desventajas comparativas (Porter, 1990).

La necesidad de cuantificar el nivel de com-
petitividad turistica de los destinos ha llevado,
como consecuencia de la multiplicidad de defi-
niciones existentes y de su caracter marcada-
mente multidimensional, a generar una amplia
bateria de indicadores de competitividad. Si
bien el uso de un elevado nimero de indicadores
es muy util cuando se pretenden considerar to-
das las posibles dimensiones de la competitivi-
dad de los destinos, no es menos cierto que el
exceso de informacién que proporcionan los
mismos dificulta el proceso de obtencion de un
Unico indice de competitividad turistica. De los
indices utilizados hasta el momento, el mas co-
nocido es el indice de Competitividad Turistica
del Foro Econémico Mundial (WEF, 2017).
Para su construccion se utilizan 90 indicadores
gue se agrupan en 14 pilares y en cuatro grandes
dimensiones o subindices (entorno habilitante;
condiciones de la politica turistica; infraestruc-
turas; recursos naturales y culturales) y propor-
ciona datos para un total de 136 paises. Y a pe-
sar de que este indice ha sido criticado por el
hecho de otorgar la misma importancia relativa
a todos los indicadores, pilares y subindices y
por considerar homogéneos los mercados turis-
ticos nacionales (sin tener en cuenta ni el ta-
mafio del mercado ni el ciclo de vida de los
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productos turisticos), lo cierto es que es la Gnica
referencia de medicién de la competitividad
existente a nivel mundial que permite establecer
comparaciones entre paises.

El presente trabajo se articula de la siguiente
forma. El apartado segundo se dedica a presen-
tar los aspectos generales de MoniTur, el in-
forme de competitividad turistica relativa de las
Comunidades Auténomas espafiolas, que ha
sido utilizado para el analisis empirico llevado
a cabo en este articulo. El apartado tercero
aborda la metodologia utilizada para identificar
las ventajas y desventajas de Extremadura en el
ambito nacional espafiol y presenta las mismas,
tanto a nivel de indicador como a nivel de am-
bito determinante de competitividad. A conti-
nuacion, el apartado cuarto se centra en lo mas
relevante del presente trabajo: la priorizacién de
las ventajas y desventajas en virtud de su capa-
cidad para mejorar de manera mas eficiente la
competitividad turistica regional. Finalmente, el
presente trabajo concluye con el quinto apar-
tado, en el que se enuncian las conclusiones mas
relevantes obtenidas en el mismo.

2. LACOMPETITIVIDAD TURI:S-
TICA DE LAS REGIONES ESPANO-
LAS: EL INFORME MONITUR.

La Alianza para la Excelencia Turistica (Ex-
celtur) puso en marcha en el afio 2009 su Moni-
tor de Competitividad Turistica Relativa de las
Comunidades Autbnomas Espafiolas (Informe
MoniTur). El objetivo de este informe, pionero
a nivel internacional, no es otro que aportar mas
conocimiento Util y riguroso que ayude a orien-
tar politicas turisticas, a facilitar consensos y a
mejorar la toma de decisiones en la gestion
transversal del turismo en las diferentes regio-
nes espafolas para reforzar, en Gltimo término,
su competitividad.

De manera mas concreta (Exceltur, 2010),
los 8 objetivos principales que persigue Moni-
Tur son los siguientes:

1. Permitir comparaciones entre las regio-
nes espafiolas en diversos elementos transversa-
les que determinan su competitividad turistica.

2. ldentificar las regiones que priorizan
politicas y actuaciones publicas mas avanzadas,
innovadoras y comprometidas con el turismo y
con el fomento de su competitividad.

3. Motivar a los agentes del sector a posi-
cionamientos turisticos mas innovadores, socio-
econdémicamente mas rentables y mas sosteni-
bles a largo plazo.
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4. Fomentar la coordinacion entre regio-
nes para potenciar la unidad de mercado y la ca-
pacidad competitiva conjunta.

5.  Valorar y contrastar en el tiempo los
avances y/o retrocesos competitivos de las dife-
rentes regiones espafiolas.

6. Estimular la transparencia y la disponi-
bilidad de datos turisticos relevantes y homogé-
neos a nivel regional y local.

7. Convertirse en referencia a nivel inter-
nacional en el seguimiento de la competitividad
turistica en el &mbito regional.

8. Propiciar una mayor colaboracion pu-
blico-privada, concienciando al empresario de
las connotaciones competitivas de los resulta-
dos individuales de cada empresario y subsec-
tor.

El informe MoniTur que ha servido de base
para el andlisis realizado en el presente trabajo
es el correspondiente al afio 2014 (Exceltur,
2016) que, bajo el titulo de “La competitividad
turistica en recuperacion”, realiza un balance de
la evolucion de la competitividad turistica de las
regiones espafolas entre los afios 2010 y 2014,
es decir, durante los peores afios de la crisis eco-
noémica. Este informe trata, por tanto, de anali-
zar como afectd la crisis economica a los desti-
nos turisticos espafioles, asi como también, co-
nocer como el periodo de recuperacion contri-
buyo a mejorar esta competitividad, o viceversa.

MoniTur 2014 es un compendio de 80 indi-
cadores organizados en 7 pilares de competiti-
vidad:

Pilar 1: vision de marketing estratégico y
apoyo comercial.

Pilar 2: accesibilidad y conectividad por me-
dios de transporte.

Pilar 3: ordenacion y condicionantes compe-
titivos del espacio turistico.

Pilar 4: diversificacion y estructuracion de
productos turisticos.

Pilar 5: atraccién de talento, formacion y efi-
ciencia de los recursos humanos.

Pilar 6: prioridad politica y gobernanza
turistica.

Pilar 7: desempefio: resultados econémicos
y sociales.

Esta estructura en pilares trata de reflejar el
caracter claramente multidimensional de la
competitividad turistica.

Para el caso de estudio que sera analizado en
el presente trabajo, la Figura 1 muestra la posi-
cion competitiva relativa de Extremadura a ni-
vel agregado y por pilares de competitividad.

72

Asi, la competitividad global de Extremadura
en el afio 2014 fue de 90,3, lo que situaba a la
region en la 172 y ultima posicion del ranking
nacional (misma posicion que en 2010). De los
7 pilares considerados, sélo la ordenacion y
condicionantes competitivos del espacio turis-
tico registra un valor superior a la media nacio-
nal (100,6), siendo por tanto la dimension de la
competitividad turistica en la que mejor resul-
tado alcanza la region.

Por el contrario, en los 6 pilares restantes,
Extremadura se sita en todos los casos por de-
bajo del valor 100. De todos ellos, es especial-
mente preocupante la gran distancia entre Ex-
tremadura y el resto del pais registrada tanto en
el pilar de accesibilidad y conectividad por me-
dios de transporte (79,4) como en el pilar de
atraccion de talento, formacion y eficiencia de
los recursos humanos (81,3). Estos datos reve-
lan claramente que las comunicaciones por tie-
rra'y aire y la formacion de los recursos huma-
nos son los dos factores principales que estan
lastrando en la actualidad la competitividad tu-
ristica de la region.

Debido a que el criterio utilizado por Excel-
tur para identificar las ventajas y desventajas de
cada region no parece ser excesivamente cienti-
fico (ventaja competitiva cuando el valor del pi-
lar, &ambito de competitividad o indicador se en-
cuentre por encima de la media nacional, 100;
desventaja competitiva cuando el valor se en-
cuentre por debajo de 100), lo que determina
gue absolutamente todos los indicadores sean
ventajas 0 desventajas, en el siguiente apartado
se presenta una metodologia de identificacion
selectiva de ventajas y desventajas, en la que se
tiene en cuenta no solo la distancia del valor del
indicador con respecto a la media nacional sino
también la variabilidad de los valores de cada
indicador. Esto significa que una distancia muy
grande respecto a la media nacional no tiene
porqué representar obligatoriamente una ven-
taja 0 desventaja si la variabilidad del indicador
es muy alta y, al contrario, una distancia muy
reducida respecto a la media nacional podria re-
presentar una ventaja o desventaja si la variabi-
lidad del indicador es muy pequefia. Se detalla
también en el siguiente apartado cdmo se han
priorizado las ventajas y desventajas competiti-
vas detectadas, con el objeto de establecer una
hoja de ruta para la implantacion de politicas tu-
risticas que incidan en una mejora competitiva
del sector del turismo extremefio.
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Figura 1:
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posicion competitiva relativa de Extremadura (afio 2014)

EXTREMADURA

POSICION COMPETITIVA RELATIVA
DE CADA PILAR CONSIDERADO

MEDR- 100 24 w20

PILAR 1/ Vision de marketing estratégico y apoyo comercial 926 13 4
PILAR 2/ Accesibilidad y conectividad por medios de transporte 794 17 &
PILAR 3/ Ordenacién y condicionantes competitivos del espacio turistico 1006 s 4
PILAR 4/ Diversificacion y estructuracion de productos turisticos %85 10 4
PILAR 5/ Atraccion de talento, formacién y eficiencia de los recursoshumanos 813 16 4
PILAR 6/ Prioridad politica y gobernanza turistica 916 13 &
PILAR 7/ Desempeiio: resultados econémicos y sociales 882 13 4
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Fuente: MoniTur 2014 (2016).

3. METODOLOGIA PARA LA IDEN-
TIFICACION Y PRIORIZACION DE
LAS VENTAJAS Y DESVENTAJAS
COMPETITIVAS DEL TURISMO EN
EXTREMADURA.

La gran cantidad de informacion que propor-
cionan los 80 indicadores de competitividad tu-
ristica regional contenidos en MoniTur 2014, ha
servido de base para identificar ventajas y des-
ventajas del turismo extremefio. El ranking de
competitividad turistica relativa de cada uno de
estos 80 indicadores ha sido descartado como
instrumento para localizar estas ventajas y des-
ventajas por el hecho de obviar la variabilidad
de los valores del indicador. Asi, no siempre
ocupar una de las Gltimas posiciones de ranking
tiene por qué implicar necesariamente una des-
ventaja si las diferencias entre regiones son mi-
nimas (es decir, si la variabilidad es reducida).
De forma similar, ocupar una posicion interme-
dia en el ranking podria llegar a convertirse en
una desventaja si los valores del indicador pre-
sentan una variabilidad muy elevada.

Por este motivo, y considerando la desvia-
cion estandar de cada indicador como factor de-
terminante para definir ventajas y desventajas,
se ha procedido a construir intervalos de con-
fianza al 95% de cada indicador de MoniTur,
identificandose una desventaja competitiva
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cuando el dato de Extremadura se encuentre por
debajo del limite inferior del intervalo, y una
ventaja competitiva cuando el dato se encuentra
por encima del limite superior del mismo.
Dicho en otros términos, se ha calculado la

diferencia p.— X , donde p representa el valor

medio del indicadory X el valor del indicador

para Extremadura. De esta forma, se ha proce-
dido de la siguiente forma:
c
IN
petitiva. Existird desventaja cuando la diferen-
cia entre Extremadura y la media nacional sea

negativa y supere dos veces la desviacion tipica
del valor medio.

a)Si p—X.<-2 => desventaja com-

b) Si p—Xg > 2% => ventaja competi-

tiva. Existird ventaja cuando la diferencia entre
Extremadura y la media nacional sea positiva y
supere dos veces la desviacion tipica del valor
medio.

Seguidamente, y debido a que el nimero de
ventajas y de desventajas del sector turistico ex-
tremefio identificadas a través del procedi-
miento anterior sigue siendo muy elevado (aun-
que varios de los indicadores han dejado de ser
considerados como ventajas o desventajas com-
petitivas, segun el criterio empleado por
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MoniTur), resulta materialmente imposible rea-
lizar en este trabajo un andlisis exhaustivo de to-
das y cada una de ellas. Por este motivo, se ha
utilizado un procedimiento de priorizacion de
las mismas, para lo cual se ha propuesto un mo-
delo de regresion lineal mualtiple que relacione

el valor del indice de cada pilar de competitivi-
dad (variable explicada) con el conjunto de ven-
tajas o desventajas de Extremadura incluidas en
ese pilar, es decir:

Y =By +By Xy +B, Xy +B5 Xy +--+B, X +¢ (1)

donde Y; (i =1 2,...,17) es el valor del pilar de

competitividad para las 17 regiones espafiolas,
y donde X (p=12,...,k) esel valor del in-

dicador p o del &mbito determinante de compe-
titividad p para las 17 regiones espafolas, en los
que Extremadura presenta una ventaja o una
desventaja, segun el caso.

Con el modelo de regresion (1) se esta inten-
tando cuantificar la influencia que una mejora
en los indicadores o &mbitos determinantes de
competitividad tendria (o podria tener) sobre
cada pilar. Asi, el criterio de priorizacién que se
ha utilizado ha sido considerar Unicamente
aquellas ventajas o desventajas cuyo parametro

Bp estimado sea estadisticamente significativo,

es decir, aquellas que, bajo el supuesto de cete-
ris paribus, tienen una influencia positiva y es-
tadisticamente significativa sobre la posicion
relativa de Extremadura en cada pilar y, por
consiguiente, en la posicion relativa global de la
region en términos de competitividad turistica.
De esta forma, y dado que el trabajo para la
mejora de la competitividad turistica que tienen
en estos momentos la administracién publica y
la iniciativa privada en Extremadura es muy ar-
duo, debido a la gran cantidad de desventajas
detectadas, con este proceso de priorizacion lo
que se pretende es, basicamente, ofrecer a los
agentes turisticos de la region una relacion de
acciones de politica turistica que deberian po-
nerse en marcha con la mayor urgencia posible
para mejorar la competitividad regional, sin per-
juicio de que con posterioridad se implanten
otras acciones que contribuyan también a mejo-
rar, aunque de forma no tan efectiva, la compe-
titividad del sector turistico extremefio.
Finalmente, a través del proceso de prioriza-
cion anteriormente detallado, se ha pasado de un
modelo de regresion inicial, en el que se han in-
troducido como variables exdgenas todas las
ventajas/desventajas competitivas detectadas, al
modelo de regresion final, en el que sélo han
permanecido como variables exdgenas aquellas
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ventajas/desventajas estadisticamente significa-
tivas.
Pues bien, la interpretacién de la estimacion

de los coeficientes B de este modelo final, en el

supuesto de ceteris paribus, permite conocer
coémo una mejora en determinadas actuaciones
de politica turistica puede llegar a incrementar
la competitividad de la region. El presente apar-
tado de este trabajo esta dedicado a presentar y
a interpretar estas estimaciones.

Ademas de las estimaciones, de la bondad de
ajuste del modelo (a través del coeficiente R?) y
de la significatividad individual de cada varia-
ble explicativa, en las tablas siguientes se pre-
sentan también varios tests estadisticos que ava-
lan la validez de la interpretacién de los paré-
metros estimados. En concreto, se presenta un

test para determinar si todos los coeficientes 3

, incluido el término constante, son iguales a 0
(test de Wald); un test para determinar si la re-
lacion entre la variable endégena y las variables
exogenas es 0 no lineal (test de Reset); un test
para determinar si el término de error del mo-
delo se distribuye de forma normal (test de Jar-
que-Bera); un test para determinar la presencia
0 ausencia de heterocedasticidad (test de
White); un test para verificar la ausencia o pre-
sencia de autocorrelacion del término de error
(test de Breusch-Godfrey) y, finalmente, un test
para detectar la posible presencia de multicoli-
nealidad en el modelo (VIF — Factor de Infla-
cion de la Varianza).

4. IDENTIFICACION DE VENTAJAS
Y DESVENTAJAS COMPETITIVAS
DEL TURISMO EN EXTREMADURA.

La Tabla 1 presenta la relacion de indicado-
res (agrupados por pilares) que representan ven-
tajas 0 desventajas relativas del turismo extre-
mefio con respecto al conjunto de Espafia. Se
presenta también en esta tabla la diferencia en-
tre el valor de Extremadura y el limite inferior
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del intervalo de confianza previamente calcu-
lado ( X¢ —L;) en el caso de las desventajas, y

limite superior del intervalo (X: —L,) en el
caso de las ventajas.

la diferencia entre el valor de la regién y el

Tabla 1: Ventajas y desventajas competitivas del turismo extremefio en términos de indicadores

DESVENTAJAS COMPETITIVAS

VENTAJAS COMPETITIVAS

‘ Valor ‘ Dif.

‘ Valor ‘ Dif.

1. VISION DE MARKETING ESTRATEGICO Y
APOYO COMERCIAL

1. VISION DE MARKETING ESTRATEGICO Y APOYO COMERCIAL

1.3a. Vocgcn_on (_:om_erc!al del 797 8.4
portal turistico institucional

1.3.c. Marketing en buscadores 86,9 5,6
1.3.c.2. Resultado de estrategias
de marketing en buscadores 84,6 3,5
1.3.d. Marketing en redes soci-
ales y medios relacionados 85,1 4.8
1.3.d.1. Posicionamiento en re-
des sociales 84,8 33
1.3.d.2. Capacidad proactiva en
instrumentos multimedia 854 2,7

2. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD POR ME-
DIOS DE TRANSPORTE

2. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD POR MEDIOS DE TRANS-
PORTE

2.1.a. Suficiencia de vuelos 83,4 47

2.1.b. Conectividad aérea 80,4 7.7

2.2.a. Suficiencia de trenes de

alta gama 3 143
2.2.b. Conectividad ferroviaria 74,4 13

3. ORDENACION Y CONDICIONANTES COMPETI-
TIVOS DEL ESPACIO TURISTICO

3. ORDENACION Y CONDICIONANTES COMPETITIVOS DEL ES-
PACIO TURISTICO

3.2.a. Grado de ocupacion del

territorio en los destinos turisti- 1241 12,2
cos

3.2.b. Nivel de congestion de los

destinos turisticos 133 211
3.4.d. Calidad del aire 134'4 225

4. DIVERSIFICACION Y ESTRUCTURACION DE
PRODUCTOS TURISTICOS

4. DIVERSIFICACION Y ESTRpCTURACION DE PRODUCTOS TU-
RISTICOS

4.2.b. Turismo cultural 897 1
f;IZ.b.Z. Bienes de Interés Cultu- 83.2 49
4.2.b.3. NUmero de visitantes a

museos 83,9 42
4.2.c. Turismo de reuniones 81 792
4.2.c.2. Nimero de asistentes a

reuniones 81 71
4.2.d. Turismo de naturaleza 871 32
4.2.d.1. Puesta en valor de los

parques naturales 86,9 12
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4.2.d.2. Desarrollo de vias ver-

d 85,8 2,3
es

4.2.e. Turismo de golf 827 5.4
4.2.j. Turismo idiomatico 83 5.2
4.2.j.1. Centro de ensefianza del

espafiol acreditados 84,4 47
4.2.j.2. Estudiantes de espafiol 826 55
4.2.k. Turismo gastronémico 83 5.1
4.3.a. Normativa reguladora del

alojamiento turistico en vivien- 743 138
das de alquiler ' '
4.3.b. Apuesta por la oferta

reglada 79,8 8,3
4.3.d. Calidad de la restauracion 786 95

5. ATRACCION DE TALENTO, FORMACION Y EFI-
CIENCIA DE LOS RECURSOS HUMANOS

5. ATRACCION DE TALENTO, FORMACION Y EFICIENCIA DE
LOS RECURSOS HUMANOS

5.4.a. Atractivo de la oferta uni-
versitaria turistica

5.4.b. Calidad de la formacién
profesional

impacto econdmico del turismo

84,2 2,2 122,1 10,2
6. PRIORIDAD POL'T'CT"TJAGOBERNANZA TURIS- 6. PRIORIDAD POLITICA Y GOBERNANZA TURISTICA
6.1.c. Coordinacién inter-con- 6.5.b. Adecuacioén de la norma-
sejerias 83,8 4,4 tiva turistica 1306 18,7
6.3.a. Célculo y seguimiento del

64,2 23,9

7. DESEMPENO: RESULTADOS ECONOMICOS Y

7. DESEMPERNO: RESULTADOS ECONOMICOS Y SOCIALES

SOCIALES

7.2.a. Ingresos turisticos por

plaza alojativa 80 81

7.2.b. Rentabilidad hotelera

(Revpar) 74,2 13,9

7.4.a. Gasto medio del turista 732 149 7.4.b. Satisfaccion del turista 117,1 52
7.5.a. Ingresos turisticos por ha-

bitante 86,3 18

7.5.b. Empleo en ramas turisticas 78.2 9.6

Fuente: elaboracidn propia a partir de datos de MoniTur 2014 (2016).

Hay que tener en cuenta que hay un total de
9 indicadores para los que no existen datos para
Extremadura. Se trata, sobre todo, de indicado-
res relacionados con el turismo de sol y playa
(gestién ambiental de las playas, playas con ca-
lidad certificada, turismo de cruceros, turismo
nautico, etc.) y con el turismo de nieve, al care-
cer la region de este tipo de recursos turisticos.

De la misma forma, la Tabla 2 muestra el
mismo analisis que la Tabla 1 pero agrupando
los indicadores en &mbitos determinantes de la
competitividad turistica (30 en total en el in-
forme MoniTur).

A nivel de indicador de competitividad, las
principales ventajas de Extremadura se concen-
tran en el pilar de “ordenacion y condicionantes
competitivos del espacio turistico”. En efecto,
la region extremefia disfruta de una posicion
ventajosa respecto al resto de regiones espafio-
las en el grado de ocupacion del territorio, en el
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nivel de congestién y en la calidad del aire. En
cualquier caso, se han detectado también otras
ventajas en otros tres pilares. En concreto, en el
pilar de “atraccion de talento, formacion y efi-
ciencia de los recursos humanos”, la ventaja se
refiere a la calidad de la formacion profesional.
En el pilar de “prioridad politica y gobernanza
turistica”, la adecuacion de la normativa turis-
tica es el indicador que representa una ventaja
competitiva dentro del mismo. Por ultimo, en el
pilar de “desempefio: resultados econdomicos y
sociales”, la unica ventaja detectada es la satis-
faccion del turista.

Sin embargo, las desventajas de Extrema-
dura a nivel de indicador son considerablemente
mAas numerosas que sus ventajas. Tanto es asi
que, con la unica excepcion del pilar de “orde-
nacion y condicionantes competitivos del espa-
cio turistico”, la region presenta desventajas en
todos los pilares. En concreto, hay tres pilares
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en los que la region deberia ponerse a trabajar
con urgencia para mejorar su posicion competi-
tiva relativa. Estos tres pilares son la “diversifi-
cacion y estructuracion de productos turisticos”
(16 desventajas), la “vision de marketing estra-
tégico y apoyo comercial” (6 desventajas) y el
“desempefio: resultados econémicos y sociales”

(5 desventajas). El analisis detallado de todas
estas desventajas (y que queda fuera del alcance
de este trabajo) ayudara a entender mejor el por-
qué de la mala posicion competitiva de Extre-
madura (Ultima posicion del ranking en 2014;
penultima posicion en 2018) en el &mbito turis-
tico a nivel nacional.

Tabla 2: Ventajas y desventajas del turismo extremefio en términos de &mbitos determinantes de la com-
petitividad turistica

DESVENTAJAS COMPETITIVAS

VENTAJAS COMPETITIVAS

Valor |

Dif.

[ valor | Dif.

1. VISION DE MARKETING ESTRATEGICO Y APOYO

1. VISION DE MARKETING ESTRATEGICO Y

marketing institucional

COMERCIAL APOYO COMERCIAL
1.3. Estrategia (_Je market- 906 36
ing on-line
1.4. Férmula de gestion del 865 16

2. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD POR MEDIOS

2. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD POR ME-
DIOS DE TRANSPORTE

DE TRANSPORTE
2.1. ACC_eS_IbIlIda,d y conec- 81.9 g
tividad aérea
2.2. Acg:eabllldad Y conec- 737 1
tividad ferroviaria
2.3. Accesibilidad y conec- 82.7 46

tividad terrestre

VOS DEL ESPACIO TURISTICO

3. ORDENACION Y CONDICIONANTES COMPETITI-

3. ORDENACION Y CONDICIONANTES COMPETI-
TIVOS DEL ESPACIO TURISTICO

tauracion

3.1 Protecmpn del territo- 76 11.9 3.2. Densidad ur_banlstlca en los 1285 17,4
rio destinos
3.3 Atr{ictlvg d_e los espa- 781 10 3.4. Compromiso medioambien- 110,7 39
cios publicos tal
3.5. Oftros servicios de soporte 106,9 22,5
4. DIVERSIFICACION ¥ 4. DIVERSIFICACION Y ES-
ESTRUCTURACION DE h
PRODUCTOS TURISTI- TRUCTURACION DE PRO-
cos DUCTOS TURISTICOS
4.2. Diversificacion de la 882 46
oferta de productos S
— 4.1. Gestion integral de la oferta
4.3. Cualificacion de la or clubs de productos 15,2
oferta de alojamiento y res- 80,2 11,9 P P 127,1

ENCIA DE LOS RECURSOS HUMANOS

5. ATRACCION DE TALENTO, FORMACION Y EFICI-

5. ATRACCION DE TALENTO, FORMACION Y EFI-
CIENCIA DE LOS RECURSOS HUMANOS

5.1. Productividad de los
. 59,7
trabajadores

28,4

6. PRIORIDAD POLITICA Y GOBERNANZA TURIS-

6. PRIORIDAD POLITICA Y GOBERNANZA TURIS-

TICA TICA
6.1. Prioridad politica 89 3
6.3. Seguimiento de los re- 9,3
sultados econémicos y 77,5 12,9 6.5. Eficacia en la gestién de las 121
apuesta por la innovacion competencias turisticas
6.6. Coor_dl_nacpn interad- 743 138
ministrativa
7. DESEMPENO: RESULTADOS ECONOMICOS Y SO- 7. DESEMPENO: RESULTADOS ECONOMICOS Y
CIALES SOCIALES
7.1. Total de_ ingresos turis- 813 6.8
ticos
7.2. Ef|men(3|a_de| modelo 771 112
turistico
7.5. Contribucién social 82,2 8,4

Fuente: elaboracidn propia a partir de datos de MoniTur 2014 (2016).

Pasando ahora al analisis de las ventajas y
desventajas a nivel de ambitos determinantes de
competitividad (Tabla 2), se puede concluir que
el pilar de “ordenacion y condicionantes com-
petitivos del espacio turistico” es en el que la
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region obtiene mejores resultados. Asi, los am-
bitos referidos a la densidad urbanistica, al com-
promiso medioambiental y a otros servicios de
soporte representan ventajas dentro de este pi-
lar. Al margen del mismo, s6lo ha sido posible
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identificar dos ventajas adicionales a nivel de
ambitos de competitividad: la gestion integral
de la oferta por clubs de productos (pilar de “di-
versificacion y estructuracion de productos tu-
risticos”) y la eficacia en la gestion de las com-
petencias turisticas (pilar de “prioridad politica
y gobernanza turistica”).

Por el contrario, los &mbitos determinantes
de competitividad identificados como desventa-
jas han sido considerablemente méas numerosos.
Tanto es asi que, de los 30 &mbitos de competi-
tividad utilizados en el informe MoniTur, 16 de
ellos han sido identificados como desventajas.
De los 7 pilares considerados, destacan espe-
cialmente los pilares de “accesibilidad y conec-
tividad por medios de transporte”, de “prioridad
politica y gobernanza turistica” y de “desem-
pefio: resultados econdémicos” como los que
concentran mayor nimero de desventajas (3 en
cada uno de los pilares).

En definitiva, a la vista del analisis realizado,
son muchas las desventajas identificadas y, por
consiguiente, es mucho y muy ingente el trabajo
que tienen que realizar los agentes publicos y
privados del turismo extremefio para mejorar la
competitividad del sector. En este sentido, pa-
rece razonable empezar a actuar, en una primera
fase, sobre aquellas desventajas que se traduz-
can en una mayor mejora (aungue no necesaria-
mente més rapida) en la competitividad relativa
de la region, dejando para fases posteriores
aquellas otras desventajas cuya eliminacion se

convierta en una mejora menos visible (aunque
no necesariamente mas lenta) de dicha compe-
titividad. Pues bien, para determinar cuales se-
rian las acciones mas urgentes a incluir en esta
primera fase, se ha llevado a cabo un proceso de
priorizacion de las desventajas (aunque también
de las ventajas), que se desarrolla y explica con
detalle en el siguiente apartado de este trabajo.

5. ESTIMACION DEL EFECTO DEL
CAMBIO DE LAS POLITICAS PU-
BLICAS DE TURISMO SOBRE LA

COMPETITIVIDAD TURISTICA DE

EXTREMADURA.

A continuacién, se presentan los resultados
de la estimacion del modelo de regresion final
para cada uno de los 7 pilares que considera el
informe MoniTur.

5.2.1. Vision de marketing estratégico y
apoyo comercial.

Como se observa en la Tabla 3, los dos fac-
tores que influyen de forma maés clara sobre la
competitividad turistica en términos de vision
de marketing estratégico y apoyo comercial son
la formula de gestidn del marketing institucio-
nal (0,307), en primer lugar, y el resultado de
estrategias de marketing activo en buscadores
(0,249).

Tabla 3: regresion de la vision de marketing estratégico y apoyo comercial sobre las desventajas competi-
tivas del pilar

Modelo estimado: Y, = 44,618+ 0,249 X,; +0,307 X,

Estadistico t p-valor
Y. : visién de marketing estratégico y apoyo comercial
' 9 gicoy apoy 2,996 0,009
Xli : resultado de estrategias de marketing activo en buscadores 3,703 0,002
X, : formula de gestion del marketing institucional

R% 0,595

Test de Wald: 842,913 (p-valor: 0,000)
Test de Reset: 1,810 (p-valor: 0,206)

Test de Jarque-Bera: 0,790 (p-valor: 0,673)

Test de White: 1,213 (p-valor: 0,327)
Test de Breusch-Godfrey: 0,794 (p-valor: 0,474)

VIF: X (1,011); X, (1,011)

Fuente: elaboracidn propia a partir de calculos realizados con Eviews 7.0.

En relacion a la formula de gestion del mar-
keting institucional, Extremadura cuenta con
una sociedad que gestiona el marketing turistico
de la Comunidad Auténoma, lo mismo que su-
cede con la mayor parte de las regiones espafio-
las. Sin embargo, los empresarios turisticos no
participan en su capital, circunstancia que si o-
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curre, por el contrario, en Catalufia, Comunidad
de Madrid, Galiciay Pais Vasco. En consecuen-
cia, Extremadura deberia invitar a los empresa-
rios de la region a participar en el capital de la
sociedad que gestiona el marketing turistico ex-
tremefio, la cual, por el momento, es de caracter
exclusivamente publico, puesto que toda la
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labor de promocién y marketing turistico de la
region es llevada a cabo por la Direccién Gene-
ral de Turismo de la Junta de Extremadura.

Por su parte, en relacion al resultado de es-
trategias de marketing activo en buscadores, se
han valorado las actuaciones de marketing on-
line en Google que han realizado los portales
institucionales de promocion turistica de cada
Comunidad Auténoma espafiola. En este caso,
Extremadura se sitda, junto con otras 11 regio-
nes espafiolas, en una posicion retrasada, que se
interpreta desde Exceltur como que o bien la re-
gion no realiza estrategias SEM o bien éstas han
sido irrelevantes. De esta forma, Extremadura
deberia esforzarse en disefiar una estrategia
SEM en buscadores como Google o Yahoo para
optimizar la visibilidad del portal www.turis-
moextremadura.com y aumentar el tréfico en el
mismao. En definitiva, la region deberia hacer un
esfuerzo para mejorar la promocion de su portal
turistico institucional en motores de busqueda.
Se situaria, de esta forma, al nivel de otras re-
giones espafiolas mas competitivas en esta cues-
tion, como son Andalucia, Canarias, Asturias, la
Comunidad Valenciana o Catalufia.

5.2.2. Accesibilidad y conectividad por
medios de transporte.

Los resultados presentados en la Tabla 4 in-
dican que para mejorar la competitividad en ac-
cesibilidad y conectividad por medios de trans-
porte, las dos medidas més efectivas son las re-
lativas a la conectividad ferroviaria (0,459) y a
la suficiencia de vuelos (0,414).

El indicador de conectividad ferroviaria
mide las conexiones existentes en trenes de alta
gama entre una regién y las principales ciudades
del pais. Desgraciadamente, en el momento de
redactar este trabajo, a Extremadura no llegan
trenes de alta gama de RENFE, lo que la sitla
en los ultimos puestos del ranking nacional, a
niveles similares de otras regiones espafiolas
como Asturias, Cantabria o Murcia. La puesta
en funcionamiento de un tren AVE entre Bada-
joz 'y Madrid, previsto para 2020 o 2021, podria
representar un factor muy importante para la
mejora de la competitividad turistica de la re-
gion.

Tabla 4: regresion de la accesibilidad y conectividad por medios de transporte sobre las desventajas com-
petitivas del pilar

Modelo estimado: Y, =12,001+ 0,414 X,; +0,459 X, ®

Estadistico t p-valor
Yi : accesibilidad y conectividad por medios de transporte
)(1i : suficiencia de vuelos 3,101 0,009
X.,; : conectividad ferroviaria 5027 0000

RZ 0,787
Test de Wald: 539,784 (p-valor: 0,000)
Test de Reset: 1,820 (p-valor: 0,212)
Test de Jarque-Bera: 1,006 (p-valor: 0,605)

Test de White: 0,784 (p-valor: 0,479)
Test de Breusch-Godfrey: 5,403 (p-valor: 0,026)

VIF: Xj; (1,030); X,; (1,030)

@ MCO corregidos por el método de Newey-West al haberse detectado un problema de autocorrelacion.
Fuente: elaboracion propia a partir de calculos realizados con Eviews 7.0.

Por su parte, la suficiencia de vuelos trata de
determinar la capacidad de cada region de cu-
brir la demanda de servicios turisticos de los
clientes que priman este medio de transporte.
Este indicador se ha calculado dividiendo el nu-
mero de asientos disponibles en los vuelos que
aterrizan en el destino turistico con al menos
una frecuencia semanal entre las plazas turisti-
cas totales de esa region. Pues bien, segln los
datos del informe MoniTur 2014, Extremadura
contaba inicamente con 29 plazas en vuelos por
cada 1.000 plazas de alojamiento turistico, lo
que situa a la regién en una clara desventaja
competitiva respecto a otras regiones. Unica-
mente La Rioja, Murcia, Castillay Ledn y Cas-
tilla la Mancha se encuentran en una situacion
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peor que Extremadura. En consecuencia, si la
region desea incrementar el nimero de turistas
extranjeros y la participacion de estos sobre el
total de flujos turisticos, sera absolutamente ne-
cesario incrementar el nimero de asientos de
avion en vuelos con una frecuencia al menos se-
manal.

5.2.3. Ordenacién y condicionantes com-
petitivos del espacio turistico.

El pilar de ordenacion y condicionantes
competitivos del espacio turistico es el que méas
condicionado esté por las ventajas o desventajas
identificadas en la region extremefia. Como
puede apreciarse en la Tabla 5, son cinco los
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factores que contribuyen de forma significativa
a mejorar la competitividad en este pilar. De to-
dos ellos, el que mayor efecto tiene sobre el
mismo es el atractivo de los espacios publicos
(0,218), seguido de la proteccién del territorio
(0,191) y el compromiso ambiental (0,181). En
menor medida influyen también sobre la orde-
nacion y condicionantes competitivos del espa-
cio turistico el grado de ocupacidn del territorio
(0,122) y el nivel de congestion del mismo
(0,102).

Comenzando por el factor mas determinante
de todos, el atractivo de los espacios publicos,
éste ha sido medido a través de la Encuesta de
Clima Turistico Empresarial que realiza trimes-
tralmente Exceltur. Pues bien, para Extrema-
dura el valor de este indicador es de 79,9, si-
tuandose Unicamente por encima de Murcia,
Canarias y Baleares. El hecho de que el valor de
este indicador para Extremadura represente el
78,1% de la media nacional indica que la admi-
nistracion turistica extremefa tiene mucho tra-
bajo por delante para converger con el resto de
regiones espafiolas en este aspecto concreto.

La proteccion del territorio es otro de los as-
pectos en los que se puede trabajar para mejorar
la competitividad de la region. Este indicador se
ha calculado como el porcentaje del territorio de
cada region que esta protegido como espacio
natural, al amparo tanto de la legislacion nacio-
nal como de la propia de cada region. En este
indicador, la posicion relativa de Extremadura
es la 148 ya que segun los datos de Exceltur,
solo el 7,5% del territorio extremerfio esta prote-
gido. Sélo Castilla la Mancha, Murciay Aragon
registran porcentajes mas bajos. En cualquier
caso, es necesario precisar que es muy dificil ac-
tuar sobre este indicador para mejorar la com-
petitividad, puesto gque los espacios naturales
protegidos son los que son (no es posible prote-
ger lo que no exige proteccion) y porque la ele-
vada extension territorial de Extremadura deter-
mina que este porcentaje siempre sera reducido
(a diferencia de lo que ocurre con las regiones
espafiolas menos extensas, que son las que ocu-
pan las primeras posiciones del ranking nacio-
nal, como Canarias, La Rioja, Cantabria 0 As-
turias).

Tabla 5: regresion de la ordenacion y condicionantes competitivos del espacio turistico sobre las
desventajas competitivas del pilar

Modelo estimado: Y, =18,620+0,191 X, +0,122 X,, +0,102 X, +0,218 X,, +0,181 X

Estadistico t p-valor
Yi : ordenacion y condicionantes competitivos del espacio turistico

Xli : proteccion del territorio
X, - L o . - 17,928 0,000
»i - grado de ocupacion del territorio en los destinos turisticos 7,588 0,000
X; © nivel de congestion de los destinos turisticos 6,079 0,000
21,420 0,000
X ; : atractivo de los espacios publicos 8,552 0,000

Xy; : compromiso ambiental

R2: 0,987
Test de Wald: 29312,14 (p-valor: 0,000)
Test de Reset: 0,325 (p-valor: 0,731)
Test de Jarque-Bera: 1,691 (p-valor: 0,429)

VIF: X, (1,175); X, (2,664); X (2,872); X, (1,066);

Test de White: 0,704 (p-valor: 0,632)
Test de Breusch-Godfrey: 1,113 (p-valor: 0,370)

Xe; (1,258)

Fuente: elaboracion propia a partir de calculos realizados con Eviews 7.0.

El tercer factor a considerar es el compro-
miso ambiental. Este compromiso ambiental es
un &mbito determinante de competitividad que
se ha aproximado a partir de 4 indicadores: tra-
tamiento de residuos, depuracién de agua, ges-
tion ambiental de la franja litoral (s6lo regiones
costeras) y calidad del aire. Respecto al trata-
miento de residuos, este indicador se ha calcu-
lado como el porcentaje del total de residuos s6-
lidos generados que ha sido sometido a trata-
miento (incineracion, compostaje, biometani-
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zacion o recogida selectiva). El valor de este in-
dicador para Extremadura es de un 48,2% v, si
bien este valor la sitGa en la 112 posicion del ran-
king nacional, lo cierto es que este porcentaje es
muy similar al valor medio nacional (99,6% del
mismo) por lo que, en este caso, la convergencia
con Espafia es muy elevada. La depuracion de
agua ha sido calculada como el porcentaje de
aguas residuales que han sido tratadas. Este por-
centaje es en Extremadura de un 87,9%, lo que
sitla a la regidn en una posicion intermedia (102
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posicion) y convergiendo claramente con la me-
dia nacional (98,0%). Finalmente, la calidad del
aire se ha cuantificado a través del promedio de
los valores normalizados de los niveles de las
particulas PM10, PM2,5, NO2, O3 y SO2. El
valor de este indicador es negativo para las re-
giones con aire mas contaminado y positivo
para las regiones con mejor calidad del aire.
Pues bien, en este indicador Extremadura es la
region lider a nivel nacional, al tener la mejor
calidad del aire en Espafia, con un valor del in-
dicador de 0,88, lo que representa el 134,4% de
la media nacional. En consecuencia, y como
ventaja competitiva, la calidad de aire es uno de
los elementos diferenciales que puede ayudar a
la regién a ser mas competitiva.

Los dos factores restantes que pueden
mejorar la competitividad turistica de Extrema-
dura en este pilar son (al igual que la calidad del
aire) ventajas competitivas de la region. En con-
creto, el grado de ocupacion del territorio se ha
medido como el porcentaje de parcelas edifica-
das segun el catastro inmobiliario urbano sobre
la superficie total de los 10 municipios no urba-
nos de la regién con mayor nimero de plazas
turisticas regladas. Pues bien, Extremadura re-
gistra un valor en este indicador del 0,5% y
ocupa la segunda posicion a nivel nacional (su-
perada Unicamente por Aragén). Este valor de
la region representa el 124,1% de la media na-
cional y se puede afirmar que el grado de ocu-
pacion del territorio turistico extremefio es muy
bajo. Por su parte, y para finalizar, el nivel de
congestion del territorio se ha calculado como
la presion humana potencial por kilémetro

cuadrado en los 10 municipios no urbanos con
mayor nimero de plazas regladas. La presién
humana potencial se ha calculado sumando a la
poblacion real residente la capacidad alojativa
reglada y residencial no reglada de caracter tu-
ristico. Pues bien, Extremadura es la region es-
pafiola con menor nivel de congestion turistica
de Espafa (7.120 personas por kilometro cua-
drado), cifra que es un 33% menor que la media
nacional. Esta circunstancia puede estar expli-
cada tanto por la baja densidad poblacional de
la regidén como por el escaso nimero de turistas
que registran algunos municipios de Extrema-
dura. En definitiva, estos dos indicadores po-
drian ser utilizados en las campafias de promo-
cion de la region como elementos diferenciado-
res de su oferta turistica, asociando el turismo a
la tranquilidad y a la no masificacion (slow-tou-
rism).

5.2.4. Diversificacion y estructuracion de
productos turisticos.

Los datos presentados en la Tabla 6 determi-
nan que hay cuatro factores principales que pue-
den mejorar la posicién competitiva de Extre-
madura en la diversificacion y estructuracion de
sus productos turisticos. De estos cuatro facto-
res, el més determinante de todos es, sin nin-
guna duda, la gestion integral de la oferta por
clubs de productos (0,373), seguido por la
apuesta por la oferta reglada (0,186), por el tu-
rismo idiomatico (0,165) y por el nimero de
asistentes a reuniones (0,144).

Tabla 6: regresion de la diversificacion y estructuracion de productos turisticos sobre las desventajas com-
petitivas del pilar

Modelo estimado: Y, =13,093+0,373 X, +0,144 X,, +0,165 X, +0,186 X,

Estadistico t p-valor
Y, : diversificacion y estructuracion de productos turisticos
Xli : gestion integral de la oferta por clubs de productos
13,650 0,000
X,; - nimero de asistentes a reuniones 4,339 0,001
X - turi idiomati 4,919 0,000
3 - turismo idiomatico 6,733 0,000
X4i : apuesta por la oferta reglada

R% 0,964
Test de Wald: 5518,55 (p-valor: 0,000)
Test de Reset: 3,037 (p-valor: 0,093)
Test de Jarque-Bera: 0,589 (p-valor: 0,745)

Test de White: 1,326 (p-valor: 0,316)
Test de Breusch-Godfrey: 0,811 (p-valor: 0,472)

VIF: X (1,205); X, (1,761); Xy (1,784); X, (1,226)

Fuente: elaboracidn propia a partir de calculos realizados con Eviews 7.0.

La gestion integral de la oferta por clubs de
productos es un ambito determinante de compe-
titividad en el que Extremadura cuenta con una
ventaja. En efecto, este ambito se ha cuantifi-
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cado a través del niamero de criterios satisfechos
por los clubs de productos con los que cuenta
cada region. Pues bien, el valor de este ambito
para Extremadura es de 12, ocupando de esta
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forma la tercera posicion del ranking nacional,
y siendo superada Unicamente por Navarray por
Galicia.

Por su parte, la apuesta por la oferta reglada
se ha calculado como la proporcion de las plazas
regladas (hoteles, apartamentos, campings y tu-
rismo rural) sobre el total de plazas de aloja-
miento turistico de cada regidn. En este indica-
dor, Extremadura ocupa la penaltima posicion
del ranking nacional, con un valor del indicador
del 7,1% (esto es, el 79,8% de la media nacio-
nal). Sélo Castilla la Mancha registra un valor
del indicador inferior al de Extremadura. Se im-
pone, por tanto, la necesidad de fomentar la
creacion de plazas regladas y de frenar la oferta
de nuevas plazas no regladas en la region para
elevar el valor de este indicador hasta, al menos,
valores proximos a la media nacional (un
17,8%).

El tercer factor a considerar en este pilar es
el turismo idiomético. La manera de cuantificar
la presencia del turismo idiomatico en cada re-
gi6n ha sido el niamero de centros de ensefianza
de espariol acreditados por el Instituto Cervan-
tes. Pues bien, Extremadura es una de las 4 re-
giones espafiolas (junto con Asturias, Castilla la
Mancha y La Rioja) que carece de centros acre-
ditados. Esto significa, por tanto, que el turismo
idiomatico no es una modalidad turistica que
esté presente en la region y que, por otro lado,
tampoco ha sido objeto de interés por parte de
los agentes turisticos de la region, que no ven en
el mismo una oportunidad de desarrollo.

Finalmente, el nUmero de asistentes a
reuniones es otra desventaja de la region sobre
la que se deberia actuar con mayor urgencia
para mejorar la posicion competitiva relativa de
Extremadura. En efecto, Extremadura es la re-
gién con menor nimero de asistentes a reunio-
nes (17.321; dato de 2009), a una notabilisima
distancia de los més de medio millén de asisten-
tes a reuniones registrados ese mismo afio en
Catalufia 0 en la Comunidad de Madrid. En este
sentido, la existencia de varios Palacios de Con-
gresos en la region (Badajoz, Caceres, Mérida,
Plasencia, Villanueva de la Serena) no se esta
traduciendo en un desarrollo del turismo MICE
en la regién. Este es un nuevo ejemplo de la
existencia de recurso, pero de la ausencia de
producto o paquete turistico. En este dmbito
concreto, hay también muy trabajo por desarro-
llar en el futuro.

5.2.5. Atraccion de talento, formacion y
eficiencia de los recursos humanos.

Los resultados estadisticos presentados en la
Tabla 7 demuestran empiricamente que, para
mejorar la atraccién de talento, la formacion y
la eficiencia de los recursos humanos en el sec-
tor turistico extremefio, hay que incidir espe-
cialmente en la productividad de los trabajado-
res (0,566) y en la calidad del sistema formativo
profesional de Extremadura (0,475).

Tabla 7: regresion de la atraccion de talento, formacion y eficiencia sobre las desventajas competitivas del

pilar
Modelo estimado: Y, = —4,054 + 0,566 X, +0,475 X,
Estadistico t p-valor
Y, : atraccion de talento, formacién, eficiencia de recursos humanos
X,; © productividad de los trabajadores 7,303 0,000
X, : calidad del sistema formativo profesional 6,122 0,000

R? 0,830
Test de Wald: 1085,37 (p-valor: 0,000)
Test de Reset: 2,492 (p-valor: 0,124)
Test de Jarque-Bera: 0,882 (p-valor: 0,643)

Test de White: 0,736 (p-valor: 0,497)
Test de Breusch-Godfrey: 2,525 (p-valor: 0,122)

VIF: X (1,127); X, (1,127)

Fuente: elaboracidn propia a partir de calculos realizados con Eviews 7.0.

La productividad de los trabajadores ha sido
calculada como el Valor Afnadido Bruto (VAB)
por persona empleada en las ramas de actividad
caracteristicas del turismo. De todas las regio-
nes espafiolas, Extremadura es la que presenta
un VAB/empleado en el sector més bajo
(39.206 euros). Esto significa que la productivi-
dad de los trabajadores del sector turistico
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extremenio representa solamente el 59,7% de la
media nacional. Es evidente, por tanto, que las
autoridades publicas y privadas del turismo ex-
tremefio deberian trabajar en generar mas valor
afiadido a la actividad turistica. En este sentido,
uno de los grandes problemas del turismo extre-
mefio ha sido la disponibilidad de una gran can-
tidad de recursos susceptibles de explotacion tu-
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ristica, pero también una gran incapacidad para
convertirlos en productos y paquetes. En conse-
cuencia, deberian fomentarse las iniciativas que
incorporen los recursos a los mercados turisti-
cos, de manera que todas las acciones dirigidas
a una mayor comercializacion de los productos
y paquetes turisticos regionales contribuirian a
generar mas riqueza y, por consiguiente, a ele-
var la productividad de los trabajadores del sec-
tor.

Por su parte, y a diferencia de lo que sucede
con la mayoria de las variables explicativas en
los diferentes modelos que estan siendo estima-
dos, la calidad del sistema de formacion profe-
sional extremefio no es una desventaja del tu-
rismo regional, sino una ventaja. En efecto, el
valor de este indicador en la region es de 116,1,
lo que representa un 22,1% mas que la media
nacional, de manera que Extremadura es

superada Unicamente en este aspecto por Gali-
cia, la Comunidad de Madrid y el Pais Vasco.
En consecuencia, la estrategia a seguir en este
caso es el mantenimiento de la calidad percibida
por los empresarios turisticos de la Escuela de
Hosteleria de Extremadura que, desde su aper-
tura, estd contribuyendo de forma muy signifi-
cativa a mejorar la formacidn profesional de los
empleados en el sector turistico.

5.2.6. Prioridad politica y gobernanza
turistica.

Segun se presenta en la Tabla 8, la mejora en
este pilar de competitividad viene determinada,
principalmente, por dos factores: la prioridad
politica y la eficacia en la gestion de las compe-
tencias turisticas.

Tabla 8: regresion de la prioridad politica y gobernanza turistica sobre las desventajas competitivas del

pilar

Modelo estimado: Y, = —8,209+ 0,662 X, +0,420 X,,

Estadistico t p-valor
Y, : prioridad politica y gobernanza turistica
X,; : prioridad politica 3,595 0,003
-~ - . _ 3,298 0,005
X,; + eficacia en la gestion de las competencias turisticas

R% 0,491
Test de Wald: 943,47 (p-valor: 0,000)
Test de Reset: 0,754 (p-valor: 0,492)
Test de Jarque-Bera: 2,569 (p-valor: 0,277)

Test de White: 0,269 (p-valor: 0,768)
Test de Breusch-Godfrey: 0,619 (p-valor: 0,556)

VIF: X,; (2,588); X, (2,588)

Fuente: elaboracién propia a partir de calculos realizados con Eviews 7.0.

La prioridad politica es un ambito determi-
nante de competitividad, y no un indicador. Esto
significa que su valor se ha obtenido como un
agregado de tres indicadores: la posicion del tu-
rismo en la escala organizativa, el esfuerzo pre-
supuestario y la coordinacién interconsejerias.
Respecto a la posicion del turismo en la escala
organizativa, y en una escala de 0 a 5 puntos,
Extremadura alcanza un valor de 1 en este indi-
cador, y ello es debido a que el turismo en la
region no es competencia exclusiva de una con-
sejeria, sino que es compartida con otras 3 con-
sejerias, lo que demuestra que el turismo ocupa
una posicién baja en la escala organizativa del
gobierno extremefio. En lo relativo al esfuerzo
presupuestario, Extremadura ocupa una posi-
cion relativa intermedia a nivel espafiol, dado
que el 6rgano responsable de las competencias
turisticas en laregion (Direccion General de Tu-
rismo) gestiona el 0,24% del presupuesto total
de la region, lo que sitta a Extremadura en la 92
posicién del ranking nacional (93,8% de la
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media nacional), entre los extremos que repre-
sentan la primera (La Rioja; 0,79% del presu-
puesto regional) y la ultima regién (Castilla La
Mancha; 0,04% del presupuesto regional). Fi-
nalmente, en la coordinacion interconsejerias,
Extremadura es una de las 11 regiones espafio-
las que carecen de una comision interconseje-
rias para abordar temas turisticos. Los ejemplos
de Catalufia, La Rioja o la Comunidad Valen-
ciana, pero sobre todo de Navarra, de Murcia y
de Andalucia deberian servir de referencia a Ex-
tremadura para mejorar en términos de compe-
titividad turistica en este sentido.

Por su parte, y al igual que la calidad del sis-
tema de formacion profesional, la eficacia en la
gestion de las competencias turisticas es un &m-
bito determinante de la competitividad que re-
presenta una ventaja de Extremadura. Este &m-
bito estd compuesto, a su vez, por dos indicado-
res: la agilidad en la gestion administrativa y la
adecuacion de la normativa turistica. La agili-
dad en la gestion administrativa ha sido medida
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a través de la percepcion de los empresarios tu-
risticos en la Encuesta de Clima Turistico Em-
presarial de Exceltur. En este indicador, Extre-
madura alcanza un indice de valoracion empre-
sarial de 108,1 (un 11,4% mas que la media na-
cional) y se sitla en la 72 posicion del ranking
nacional. Por su parte, la adecuacion de la nor-
mativa turistica ha sido medida también con la
misma Encuesta de Clima Turistico Empresa-
rial, de forma que, para este indicador, Extrema-
dura alcanza un valor de 122,2 (esto es, un
30,6% maés que la media nacional), lo que la si-
tua en la segunda posicién del ranking nacional
(s6lo superada por Pais Vasco).

5.2.7. Desempefio: resultados econémi-
COS.

Los resultados econémicos del sector turis-
tico extremefio dependen, principalmente, de
cuatro factores, tal y como se presenta en la Ta-
bla 9: el volumen de ingresos turisticos (0,291),
el gasto medio por turista (0,251), la estaciona-
lidad (0,191) y, en bastante menor medida, los
ingresos turisticos por habitante (0,098).

Tabla 9: regresién del desempefio (resultados econémicos) sobre las desventajas competitivas del pilar

Modelo estimado: Y, =16,857 +0,291 X, +0,191 X, +0,251 X, +0,098 X,

Estadistico t p-valor
Yi : desempefio (resultados econémicos)
X1i : total de ingresos turisticos
8,951 0,000
X.,; : estacionalidad 7,508 0,000
X, - dio del turi 6,497 0,000
5i - gasto medio del turista 2.902 0,013
X 4i - ingresos turisticos por habitante

R% 0,983
Test de Wald: 6111,34 (p-valor: 0,000)
Test de Reset: 1,319 (p-valor: 0,310)
Test de Jarque-Bera: 0,602 (p-valor: 0,740)

Test de White: 0,360 (p-valor: 0,832)
Test de Breusch-Godfrey: 0,256 (p-valor: 0,779)

VIF: X, (1,856); X, (1,142); Xy (2,627); X, (1,998)

Fuente: elaboracién propia a partir de calculos realizados con Eviews 7.0.

Comenzando por el factor mas determinante
de todos, el volumen de ingresos turisticos, hay
que indicar que éste se ha calculado agregando
el gasto turistico de los extremefios, el de los es-
pafioles no residentes en la region y el de los ex-
tranjeros. De esta forma, los célculos realizados
por Exceltur evidencian que los ingresos turisti-
cos totales de Extremadura en el afio 2014 as-
cendian a 690 millones de euros, lo que sitda a
la region en una de las Gltimas posiciones del
ranking nacional, superando Gnicamente a Na-
varra y la Rioja. El hecho de que Extremadura
sea una region turistica de interior (sin costas ni
litoral) hace que los flujos turisticos de espafio-
les no residentes en la regién sean considerable-
mente menores que los alcanzados por las regio-
nes espariolas con litoral. Ademas, el porcentaje
de turistas extranjeros sobre el total de flujos tu-
risticos en Extremadura es uno de los mas bajos
del pais (en torno al 15%). Estas dos circunstan-
cias explican, en gran medida, el bajo volumen
de ingresos. En este sentido, estrategias dirigi-
das a atraer un mayor nimero de turistas nacio-
nales en los periodos del afio que no sean tem-
porada alta en las costas y, sobre todo, dirigidas
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a captar turistas de los mercados turisticos inter-
nacionales (con Portugal como el mercado mas
préximo y mas interesante) deberian ser consi-
deradas para mejorar la posicion competitiva de
la region en este aspecto.

Por su parte, el gasto medio por turista en la
region, calculado como el cociente entre el
gasto turistico total y el nimero de pernoctacio-
nes, alcanza la cifra de 27,8 euros por dia y tu-
rista para el afio 2014. Esta cifra representa el
73,2% de la media esparfiola y es la segunda ci-
fra mas baja del pais, ya que s6lo Castilla La
Mancha se sitla por detras de Extremadura
(24,2 euros). Es evidente que con esta cifra, y
con el volumen total de visitantes de la regidn,
es muy complicado que el turismo se convierta
en motor de desarrollo econémico, tal y como
desean las instituciones puablicas de la regidn.
Aspirar a situar este gasto medio por turista al
menos en posiciones intermedias del ranking
nacional (en el entorno de los 50-60 euros) de-
beria ser una prioridad absoluta para los agentes
sociales del sector turistico extremefio.

Otro factor que condiciona significativa-
mente los resultados econémicos del sector
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turistico extremefio es la estacionalidad. La ra-
tio de estacionalidad en el que se basa este indi-
cador toma valores comprendidos entre 0 (au-
sencia de estacionalidad, las pernoctaciones
mensuales son las mismas todos los meses del
afio) y 1 (estacionalidad maxima, las pernocta-
ciones anuales se concentran en un dnico mes
del afio). Pues bien, Extremadura alcanza una
ratio de estacionalidad de 0,26, el cual sitla a la
region es una posicién mediana en el ranking
nacional, en valores muy similares a los de An-
dalucia, Comunidad Valenciana o Navarra. Sin
embargo, la promocion de alternativas turisticas
que se desarrollan fuera de la temporada alta,
como la caza, la observacién de aves o la visita
a explotaciones taurinas, en las que la region
cuenta con una potencialidad que no tienen
otras regiones espafolas, podria contribuir de
forma significativa a mejorar esta ratio de esta-
cionalidad.

Finalmente, y aunque menos determinante,
los ingresos turisticos por habitante son también
un factor de mejora de competitividad. Este in-
dicador se ha obtenido dividiendo los ingresos
turisticos totales de la region entre la poblacion
total de la misma en el afio 2014. Pues bien, los
ingresos turisticos por habitante en Extrema-
dura son de los mas bajos del pais (628 euros
por habitante), siendo superiores Gnicamente a
los de Pais Vasco y Castilla la Mancha. Sin em-
bargo, y a diferencia de lo que sucede con estas
dos ultimas regiones (con un volumen de pobla-
cion considerablemente mayor que el de Extre-
madura), el problema de esta ratio tan baja no es
tanto el volumen de poblacion extremefia (en
torno al millén de habitantes) como el bajo vo-
lumen de ingresos turisticos. De esta forma, la
mejora de esta ratio en el futuro no deberia venir
de la méas que preocupante reduccion de la po-
blacién extremefia, sino mas bien de un creci-
miento de sus ingresos por turismo, a través de
algunas de las ideas propuestas en este trabajo.

6. PRINCIPALES CONCLUSIONES

Tras el profundo analisis realizado en este
trabajo, se derivan algunas implicaciones in-
teresantes para la gestion tanto publica como
privada del sector turistico extremefio. Sirvan
las siguientes reflexiones como recomendacio-
nes para mejorar la posicion competitividad del
turismo en Extremadura:

1°) Extremadura es la regién turistica menos
competitiva de Espafia. Sus vias de comunica-
cion no son lo suficientemente buenas para
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facilitar el desplazamiento dentro de la region,
su frecuencia de vuelos nacionales es clara-
mente insuficiente y su conectividad ferroviaria
es tercermundista. S6lo mejorando la accesibi-
lidad de los turistas, tanto nacionales como in-
ternacionales, a la regién se estara en condicio-
nes de ser mas competitivos. En caso contrario,
la regién seguira estando en una posicion muy
desfavorable respecto al resto del pais.

2%) Las ventajas de Extremadura son mucho
menos numerosas que sus desventajas, hasta el
punto de que la mala competitividad relativa de
la regién podria explicarse, al menos parcial-
mente, por esta circunstancia. Las principales
ventajas competitivas del turismo extremefio se
relacionan con la ordenacion y con los condicio-
nantes del espacio turistico, destacando espe-
cialmente a nivel nacional en el grado de ocu-
pacion turistica del territorio (destino no masi-
ficado), en el nivel de congestién y en la calidad
del aire (destino de elevada calidad ambiental).

3a% Las desventajas competitivas de la re-
gion son muy numerosas, pero las relacionadas
con la diversificacion y estructuracion de pro-
ductos turisticos (comercializacion), con la vi-
sion del marketing estratégico y apoyo comer-
cial (promocion en redes sociales y on-line) y
con los resultados econémicos y sociales (ren-
tabilidad) son las que lastran, principalmente, la
competitividad del turismo regional. También
la accesibilidad y la conectividad entre diferen-
tes puntos de la region por diferentes medios de
transporte (avion y tren, especialmente) es otro
factor que impide que el turismo extremerfio sea
mas competitivo.

4%) En el ambito del marketing estratégico y
de la promocién on-line del destino Extrema-
dura, la Direccién General de Turismo deberia
promover la creacion de una sociedad mixta de
promocidn turistica con participacion de capital
privado. También deberia disefiarse una estrate-
gia SEM efectiva para optimizar la visibilidad
on-line de su portal institucional.

5%) La accesibilidad de los turistas, especial-
mente de los internacionales, a la region es ma-
nifiestamente mejorable. En este sentido, Extre-
madura debe seguir reclamando al Gobierno de
la nacidn la puesta en funcionamiento de un tren
de alta velocidad entre Badajoz y Madrid a la
mayor brevedad posible. También es vital incre-
mentar la frecuencia de vuelos nacionales y la
introduccion de algunos vuelos internacionales
en el aeropuerto de Badajoz si se quiere incre-
mentar de forma realmente significativa el
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numero de turistas extranjeros que visitan la re-
gioén.

6% En lo que al espacio turistico se refiere,
Extremadura deberia realizar un esfuerzo para
incrementar el atractivo de dicho espacio, afia-
diendo valor afiadido a los recursos ya existen-
tes mediante el fomento de actividades comple-
mentarias de ocio que, haciendo uso de los re-
cursos disponibles, creen nuevos productos y
paquetes turisticos en el territorio. Ademas, la
excelente calidad del aire, el bajo grado de ocu-
pacion del territorio por la actividad turistica y
el escaso nivel de congestion del mismo son cla-
ras ventajas competitivas de la region que debe-
rian inspirar campafias promocionales basadas
en la tranquilidad, en la no masificacion y en la
sostenibilidad ambiental del territorio.

7% La diversificacion y estructuracion de
productos turisticos es otro factor que puede ser
objeto de mejora en la region. En concreto, una
clara apuesta por la oferta reglada y por frenar
el incremento descontrolado de la oferta no re-
glada, el desarrollo de una modalidad no consi-
derada hasta el momento como es el turismo
idiomatico y una explotacion eficiente de los di-
ferentes palacios de congresos existentes en la
region son algunas de las medidas que contri-
buirian a hacer mas competitivo el sector turis-
tico extremefio.

8% Uno de los problemas endémicos del tu-
rismo extremefio, y de otros muchos sectores
econdmicos, es el reducido valor afiadido bruto
generado por el mismo. En este sentido, elevar
la produccion de riqueza por cada empleado en

el sector es un reto estratégico del turismo ex-
tremefio que puede conseguirse, al menos par-
cialmente, disefiando una adecuada politica de
comercializacion turistica que incorpore a los
mercados la mayoria de los recursos turisticos
de la regién. Junto a ella, el mantenimiento de
la oferta de calidad de la formacion que esta rea-
lizando la Escuela de Hosteleria de Extrema-
dura desde su creacion son factores que debe-
rian contribuir en el futuro a ser competitivos en
los mercados turisticos.

9%) Para que el turismo extremefio sea mas
competitivo, seria necesario también crear una
Consejeria en el gobierno regional exclusiva en
materia turistica (Consejeria de Turismo) y que
no existe hasta ahora; e incrementar las partidas
publicas destinadas al turismo en los presupues-
tos regionales. Por otro lado, la agilidad en la
gestion administrativa y la adecuacion de la nor-
mativa son dos fortalezas importantes de la go-
bernanza turistica extremefia, que deberian ser
mantenidas y potenciadas en el futuro.

10%) Finalmente, la rentabilidad econémicay
social del turismo extremefio es otro factor
clave de su competitividad. Sélo a través de un
aumento de los ingresos por turismo captando
mas turistas y alargando su estancia media (los
mercados extranjeros son ideales para estos ob-
jetivos), y a través de una desestacionalizacion
de la demanda sera posible mejorar esta escasa
rentabilidad turistica, y a partir de esta mejora,
escalar posiciones en el ranking de competitivi-
dad turistica relativa de las regiones espafiolas
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Resumo/ Abstract

O acréscimo da acessibilidade proporcionado
pelos sistemas de transporte publicos de Metro e
0 seu impacto nos precos imobiliarios interessa
a académicos, empresas transportadoras de Me-
tro, responsaveis pelo desenho de politicas pu-
blicas, e gestores das cidades. Em particular, a
obtencdo de evidéncia empirica de que a acessi-
bilidade a esta¢fes de Metro impacta nos pre¢os
imobiliarios pode-nos dar indicacOes Uteis sobre
modalidades alternativas de financiamento dos
sistemas de Metro em grandes metrépoles. Em
estudo anterior realizado para Porto e Matosi-
nhos (Reis, 2011; Reis e Costa, 2011) ndo foi
possivel obter evidéncia empirica desse impacto
positivo. Alguns anos depois, justifica-se estudar
de novo o assunto. Para o efeito, estimamos fun-
¢Oes hedonicas de precos com dados relativos a
1065 habitacGes transacionadas no Municipio do
Porto e Vila Nova de Gaia, ao longo do ano de
2016. A analise empirica tem em conta um con-
junto de variaveis explicativas, incluindo varia-
veis estruturais, de localizacdo e de vizinhanga.
Foram estimados trés modelos: o modelo de pre-
¢os heddnicos, 0 modelo de dependéncia espaci-
almente desfasada e 0 modelo de dependéncia
dos erros. Os resultados apontam para um im-
pacto positivo da proximidade do Metro no
preco das habitacdes em todos os modelos con-
siderados.

Palavras-chave: Modelo de pregos hedonicos;
Modelos espaciais; Metro do Porto; Valorizacdo
Imobiliaria

Improved accessibility provided by metro
transport systems is a subject of interest for aca-
demics, underground transport enterprises, pub-
lic policy designers, and city managers. In par-
ticular, gathering empirical evidence that acces-
sibility to underground stations impact on real
estate prices brings insight on alternative sources
of financing underground transport systems. A
previous study for Porto and Matosinhos (Reis,
2011; Reis e Costa, 2011) obtained no empirical
evidence of such positive impact. Several years
later, it makes sense to study the subject again.
To this purpose we estimate hedonic price func-
tions using data for 1065 houses in the Munici-
pality of Porto and Vila Nova de Gaia for the
year 2016. In the analysis, we take into account
a set of explanatory variables, including struc-
tural, location and neighbourhood variables.
Three models were estimated: the hedonic price
model, the spatially lag model, and the spatial er-
ror model. Results point to a positive impact of
the proximity of the Metro on housing prices for
all models considered.

Keywords: Hedonic Price Model; Spatial Mod-
els; Subway System; Real Estate Prices Appre-
ciation
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Caodigos JEL: C21; 018

1. INTRODUCAO

Os sistemas de transporte por Metro desem-
penham um papel crucial na mobilidade nas
grandes cidades pois sdo considerados um meio
de transporte eficiente e ecolégico, capaz de en-
frentar a deterioracdo das condicGes de trans-
porte urbano, enquanto a0 mesmo tempo, me-
Ihoram o acesso aos locais de trabalho bem
como a equipamentos e infraestruturas de servi-
cos. As externalidades positivas, geradas pelos
sistemas de transporte de Metro, superam larga-
mente eventuais impactos negativos, reconhe-
cendo-se o seu contributo para o aumento do
bem-estar dos residentes em grandes cidades. A
construcao e operacdo de sistemas de transporte
de Metro é dispendiosa e, por isso, dificilmente
é financiavel apenas com receitas de bilhética,
sendo necessario o financiamento pablico como
compensacdo pelo servico publico que este tipo
de transporte presta aos utentes e ndo utentes
(maior mobilidade, maior fiabilidade, menores
custos de congestdo, reducdo de sinistralidade,
reducdo de poluigdo). Muitos destes efeitos tém
natureza de bem publico, isto é, sdo ndo rivais e
ha ndo exclusdo, e por isso mesmo os agentes
econdémicos comportam-se como free-riders,
tendo o Estado que financiar a construgédo e em
parte o funcionamento do sistema de transporte
e arrecadar a receita correspondente com impos-
tos.

Os precos da propriedade imobiliaria tém a
particularidade de captar as externalidades po-
sitivas e negativas da envolvente dos prédios,
sendo, por isso mesmo, usados como via para
guantificar as externalidades associadas a deter-
minada atividade, equipamento e infraestrutura
(por exemplo valor associado a proximidade a
um parque verde). No caso concreto dos siste-
mas de transporte de Metro, a proximidade a
uma estacdo de Metro gera um acréscimo de
centralidade para os imdveis, sendo de esperar
gue tenha um impacto positivo no seu preco. A
quantificagdo desse impacto interessa para a
fundamentacdo politica dos beneficios associa-
dos a existéncia e operacdo do sistema de trans-
portes e dos recursos publicos alocados a este
tipo de transporte, mas também porque permite
encontrar outras modalidades de financiamento
baseados em beneficios exclusivos dos benefi-
ciarios, como seria uma participacao das empre-
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sas de Metro na receita de Imposto Municipal
sobre Imdveis (IMI) gerada pelos imoveis pro-
ximos das estagdes de metro, bem como, na re-
ceita de mais-valias associadas a imdveis proxi-
mos das estacdes de Metro.

Compreende-se, pois, 0 interesse em quan-
tificar o impacto do sistema de Metro nos precos
imobilidrios com a estimacéo de funcbes hedo-
nicas de precos. Nas funcdes heddnicas de pre-
¢os o preco do bem é fungdo do prego implicito
dos seus atributos, onde se incluem atributos es-
pecificos do imdvel, bem como, atributos asso-
ciados a sua envolvente e localizagdo. A proxi-
midade a estagdes de metro é um desses atribu-
tos de localizacéo e envolvente do imdvel. Esta
melhoria de acessibilidade pode dever-se tanto
a diminuigdo do tempo necessario de desloca-
cao até ao Metro, como a redugdo do tempo de
viagem entre a origem e o destino potenciada
pela otimizacdo das rotas em termos de locali-
zagdo e custos. No entanto, a proximidade ao
Metro pode gerar situagdes controversas para 0s
residentes proximos, como € o caso do aumento
de trafego na zona envolvente e os niveis de ru-
ido mais elevados. Estas duas externalidades
negativas podem alterar o acréscimo de valor
dos imoveis e até diminuir o preco do imovel e
0 beneficio incorporado pelos proprietérios.

Em trabalhos anteriores, Reis (2011) e Reis
e Costa (2011) analisaram a influéncia do Metro
do Porto na valorizacdo imobiliaria das habita-
¢des dos municipios do Porto e Matosinhos. A
analise da relacéo de causalidade entre acessibi-
lidade ao Metro e pregos de habitacdes foi rea-
lizada com recurso a uma amostra de 561 pregos
pedidos para habitacGes localizadas nos munici-
pios do Porto e Matosinhos. Ao contrario do que
era esperado pelos autores, as conclusdes do es-
tudo apontam para um prémio negativo para a
proximidade de uma habitacéo a estacéo de Me-
tro. Mais recentemente, Pascoal (2016) realizou
idéntico estudo para Vila do Conde e Pdvoa de
Varzim, tendo o autor ndo encontrado evidéncia
empirica estatisticamente significante de im-
pacto do sistema metropolitano na valorizacao
imobiliaria.

Passados alguns anos desde o inicio da ativi-
dade do Metro do Porto, justifica-se avaliar de
novo se ha sinais de impacto deste sistema de
transporte nos precos imobiliarios. Ndo s6 de-
correu tempo necessario para que a acessibi-
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lidade impactasse os pregos imobiliarios, bem
como houve um crescimento muito significa-
tivo da oferta de alojamento local, onde a aces-
sibilidade a transporte publico constitui um atri-
buto valioso. Adicionalmente, dispomos de uma
amostra bem maior e com dados georreferenci-
ados, o0 que constitui um valor acrescentado
deste estudo pois podemos fazer estimados
usando modelos com correcdo para autocorrela-
¢do espacial.

Para avaliar o impacto do Metro do Porto no
preco dos imdveis, estimamos um modelo de
precos hedonicos sem e com consideragdo de
correcdo para autocorrelacdo espacial. Neste
ambito, o desenvolvimento do estudo é feito
com recurso a modelos econométricos, nomea-
damente o método dos minimos quadrados, o
modelo de dependéncia espacialmente desfa-
sada e 0 modelo de dependéncia espacial dos er-
ros.

Este artigo estd organizado em cinco sec-
¢Bes. Numa segunda seccdo, fazemos uma revi-
sdo de estudos que recorrem a funcBes hedéni-
cas de precos para estimar o impacto da acessi-
bilidade a transporte de Metro nos precos imo-
biliarios. Numa terceira seccdo apresentamos o
modelo a ser estimado. Numa quarta seccéo
analisamos os resultados empiricos obtidos. Fi-
nalmente, numa quinta sec¢do apresentamos as
conclusdes da investigacao realizada.

2. SISTEMAS DE TRANSPORTE DE
METRO E PRECOS IMOBILIA-
RIOS: UMA BREVE REVISAO DA
LITERATURA

2.1.0 Modelo de Precos Hedonicos

A estimacdo de modelos de pregos hedoni-
cos é uma metodologia que pode ser usada com
propésitos diferentes e que se adequa bem a ex-
plicacdo dos precos em mercados onde se tran-
sacionam bens heterogéneos. Um bem hetero-
géneo é representado como um vetor de carac-
teristicas objetivamente mensuraveis (Rosen,
1974). Os atributos dos bens heterogéneos, ape-
sar de ndo serem transacionados individual-
mente, possuem um valor de mercado. Por essa
razdo se estimam modelos de precos heddnicos
em que o objetivo é estimar o preco implicito
dos atributos dos bens que ndo estdo presentes
no mercado de forma direta, mas que influen-
ciam o preco pelo qual o bem heterogéneo é
transacionado.
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O uso da técnica do modelo de pregos hedo-
nicos é muito documentado na literatura tendo
sido popularizado por Zvi Griliches no inicio da
década de 1960 (Dorantes et al., 2011). Good-
man (1998) defende que o pioneiro da analise
de precos hedonicos foi Court (1939) ao publi-
car o seu artigo Hedonic price indexes with au-
tomotive examples. No entanto, o seu trabalho
apenas foi mencionado duas décadas depois por
Zvi Griliches (1958) e apenas foi referenciado
na literatura de forma superficial. No geral, a li-
teratura aponta Lancaster (1966) e Rosen (1974)
como o0s autores responsaveis pelos trabalhos
mais importantes na consolidagéo da teoria dos
pregos hedonicos.

A abordagem Lancasteriana foca essencial-
mente o lado da procura. Para Lancaster (1966),
um bem heterogéneo, por si s6, ndo oferece uti-
lidade ao consumidor, possui atributos e esses
atributos déo origem a utilidade. Em geral, um
bem tera mais do que um atributo, e muitos atri-
butos serdo comuns noutros bens e, por Gltimo,
a combinacdo de bens pode possuir atributos di-
ferentes daquelas que os bens tém separada-
mente, ou seja, o0 seu todo pode ser diferente da
soma das partes. Embora Lancaster tenha sido o
primeiro autor a discutir a utilidade hedonica,
ele nada diz sobre os modelos de pregos. Por
isso, a abordagem de Rosen (1974) diferencia-
se da abordagem de Lancaster porque analisa,
ndo s6 o comportamento do consumidor, como
também o equilibrio de mercado. Rosen (1974)
introduziu o conceito de equilibrio competitivo
entre a oferta e procura de bens multidimensio-
nais, onde produtores e vendedores se posicio-
nam. O autor sugeriu que tanto a oferta como a
procura devem ser levados em consideracao
quando se realiza uma analise de precos hedo-
nicos.

No seu estudo, Rosen comeca por definir um
plano em que qualquer ponto localizado no es-
paco de atributos pode ser representado por um
vetor de coordenadas z=(z_ 1,z 2,...,z (n)), em
gue z_i mede a quantidade do iésimo atributo
contido no bem e n é o nimero total de caracte-
risticas objetivamente medidas. Entdo, o prego
global da transacédo é definido para cada ponto
do espaco de atributos e segue as escolhas de
localizagdo do consumidor e produtor.

p(z)=p(z 1,z 2,...,z (n)) @

A equacdo acima indica que o preco p de um
dado bem depende das quantidades dos seus
atributos z_i. Assume-se que as hipdteses
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genéricas de um mercado competitivo sdo tidas
como validas. Isto é, nenhum dos agentes indi-
viduais tem capacidade para influenciar o com-
portamento de mercado. Em equilibrio de mer-
cado, o que os consumidores estdo dispostos a
pagar é igual ao que os vendedores estdo dispos-
tos a receber, dado um conjunto de atributos lo-
calizados no espaco.

Genericamente 0 modelo de pregos heddni-
cos pode ser representado por

P i=p(X ip.e) (2)

onde P_i representa o preco de habitagéo,
X _ium vetor de atributos da habitacdo, B ¢ um
vetor dos pardmetros a ser estimado, € € o termo
de erro estocastico.

2.2.  Impacto dos Sistemas de Trans-
porte de Metro nos Pre¢os Imobilia-
rios

Nos ultimos anos, o elevado ritmo de cons-
trucdo e extenséo das linhas de Metro em vérias
cidades do mundo e as crescentes necessidades
de financiamento destas infraestruturas de
transporte levou muitos investigadores a estudar
a relacdo entre as estagdes de Metro e 0 preco
das habitagdes. Para o efeito recorreram muito
frequentemente a estimacédo de func6es hedoni-
cas de precos de habitacdo. O preco das habita-
¢des, como vimos atras, é funcdo dos seus atri-
butos onde se inclui a acessibilidade a estacfes
de Metro. Esta metodologia permite captar o va-
lor associado a acessibilidade ao Metro ao
mesmo tempo que considera todos 0s outros
atributos que influenciam o preco das habita-
coes.

Al-Mosaind et al. (1993) estudou um corre-
dor da linha de Metro MAX em Portland com
diversas estacfes de Metro e concluiu que as es-
tacBes de Metro tém um impacto positivo no
preco das habitacbes que estdo localizadas até
500 metros. O preco das propriedades até 500
metros é 4324$ mais elevado, em média, em re-
lacdo as propriedades localizadas dentro da area
de estudo (até 1000 metros) mas com uma dis-
tancia superior a 500 metros. O autor concluiu
também que a contribuicdo total da proximidade
das estacdes nos precos das propriedades é
aproximadamente 10,6%, em média.

Hess e Almeida (2007) estimaram um mo-
delo de precos hedénicos usando para o efeito
uma base de dados com 7000 observacdes na
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Cidade de Bufalo. Os autores consideraram uma
zona de impacto definida de 400 metros de raio
em torno das 14 estacGes de Metro. Concluem
que, ao longo do metropolitano, as habitacGes
localizadas na &rea de estudo sdo valorizadas
em $2,31/m (usando a distancia linear) e
$0,99/m (usando a distancia de percurso) em di-
recdo a estacdo de Metro mais proxima. Uma
habitacdo localizada na area de impacto pode
ganhar um prémio de $1300-3000 ou possuir
um valor 2 a 5% acima do valor médio das ha-
bitacdes na cidade.

Pan (2013) analisou o impacto do metropo-
litano de Houston no preco das propriedades re-
sidenciais com recurso ndo s6 ao tradicional
modelo do método dos minimos quadrados
(OLS) como também, a outro modelo econome-
trico. Os resultados do modelo OLS mostram
gue ha um efeito positivo nas propriedades lo-
calizadas entre uma e trés milhas de distancia da
estacdo de Metro. Em ambos 0os modelos as es-
timacBes mostram que h& um efeito negativo no
preco das propriedades localizadas até ¥ milha
de distancia da estacdo de Metro.

Anderson et al. (2010) recorreram ao modelo
de precos hedénicos e estudaram o impacto da
linha High-Speed Rail (HRS) no prec¢o das ha-
bitacbes da regido metropolitana de Taiwan.
Concluiram que a acessibilidade a estacfes de
Metro HRS € pouco robusta e significativa, em
comparacgdo com atributos estruturais e de vizi-
nhanga. O custo das tarifas praticadas na linha
de Metro e a sua localizacdo inacessivel sdo
duas das razGes que podem justificar os resulta-
dos estatisticamente insignificantes ou fraca-
mente significativos segundo os autores deste
estudo.

Dois estudos realizados para Paris e Man-
chester revelam que a proximidade a estacGes
de Metro e de Elétrico tende a diminuir o preco
das habitacGes (Papon et al., 2013; Forrest et al.,
1996). Os efeitos negativos que resultam da pro-
ximidade do sistema metropolitano das proprie-
dades imobiliarias estdo associados a externali-
dades negativas como o ruido, o congestiona-
mento e os edificios histéricos que afetam a
qualidade paisagistica.

Em sintese, embora alguns estudos apontem
impactos negativos sobre a proximidade das ha-
bitacdes as estaces de Metro, a maioria dos ca-
sos estudados mostram que o transporte ferrovi-
ario, em particular, as linhas de Metro, propor-
cionam valorizagdes nas habitacBes préximas
das estacGes e essa valorizacdo diminui com o
aumento da distancia da habitacao a estacéo de
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Metro (Grass, 1992; Al-Mosaind et al., 1993;
Hess e Almeida, 2007; Bae et al., 2003; An-
drade e Maia, 2009; Dorantes et al., 2011; Pa-
gliara e Papa, 2011; Zhang e Jiang, 2014; Li et
al., 2015; Diao, 2015; Dai et al., 2016; Sun et
al., 2016).

2.2.1. Variacao Temporal do Impacto

Alguns estudos analisam o impacto das esta-
¢Bes de Metro nos precos imobiliarios ao longo
do tempo, desde a fase do planeamento de uma
linha de Metro até a sua fase de operacéo con-
solidada. Grass (1992) analisou os pregos imo-
bilidrios de diversos bairros da regido metropo-
litana de Washington DC. Os valores dos coefi-
cientes estimados mostraram haver uma relacao
direta significativa entre a abertura do Metro e
0 preco das propriedades residenciais que estdo
préximas da estagdo. O preco médio das propri-
edades situadas nas areas de impacto é 19% su-
perior ao preco médio das propriedades locali-
zadas nas areas de controlo.

Bae et al. (2003) estudaram o impacto da li-
nha 5 do Metro de Seul no pre¢o das habitacdes
em quatro periodos de tempo, antes e depois da
inauguragdo do Metro. Os autores recorreram a
uma amostra de 241 transac¢Oes para quatro anos
(1989, 1995, 1997 e 2000) correspondentes ao
anuncio da construcdo do Metro, um ano du-
rante a construcdo, o ano de concluséo e trés
anos apos a sua abertura. Os resultados do mo-
delo de pregos heddnicos indicam que a distan-
cia as estacdes de Metro tem um efeito estatisti-
camente significativo no preco das habitacGes
apenas antes da abertura da linha.

Pagliara e Papa (2011) usaram informacéo
georreferenciada sobre a localizagdo das habita-
¢cbes (Geographic Information System, GIS)
para analisar o impacto do Metro de Napoles so-
bre o prego das habitagcbes com base em dados
de séries temporais (consideram os periodos
2001-2005 e 2005-2008). As estimacgdes mos-
tram que, para diferentes rotas, os efeitos nos
precos da habitacdo em diferentes periodos va-
riam. Os efeitos sdo mais significantes para es-
tacBes que abriram em 2001, uma vez que 0s
autores dispunham de dados para analise du-
rante os sete anos seguintes a abertura. Além
disso, mesmo para a mesma rota de transito fer-
roviario, os efeitos nos precos da habitacdo em
diferentes periodos também foram diferentes.

Pan (2013) confirma que o pre¢o das pro-
priedades préximas das estacfes do Metro de
Houston aumentou significativamente apés a

93

abertura da linha em 2004, o que é consistente
com os resultados apresentados por Forouhar
(2016). Forouhar (2016), no seu estudo sobre o
impacto das estacdes ferroviarias no preco das
propriedades residenciais de Teerdo, recorreram
ao método trend analysis e ao modelo diffe-
rence-in-differences para estudar esta proble-
matica. O autor selecionou quatro estacGes de
Metro, repartidas pelas duas regides (Norte e
Sul), ao longo do periodo de 2004-2012, com-
parando os precos antes e depois da abertura das
estacOes de Metro (inauguradas em 2009). Con-
clui que ha um efeito negativo do Metro de Te-
eréo no preco das propriedades residenciais da
regido Norte e positivo para as propriedades re-
sidenciais da regido Sul, apés a abertura da es-
tacdo de Metro em 2009.

2.2.2. Variagao Espacial do Impacto (Zo-
nas Urbanas versus Zonas Suburbanas)

Segundo alguns estudos, o impacto das esta-
cBes de Metro sobre o preco das habitacGes
pode ser diferente se as habitagdes estdo locali-
zadas no centro ou na periferia das cidades e
metropoles e se as estagdes sdo estagdes de
transbordo.

Dai et al. (2016) mostram que o impacto da
proximidade a uma estacdo de Metro situada
nos subdrbios de Pequim é maior do que no cen-
tro de Pequim. No estudo de Sun et al. (2016) a
linha 3 do Metro de Tianjin tem mais influéncia
nos precos imobiliarios nas areas suburbanas do
gue em areas urbanas. Em areas suburbanas, se
o0 imovel esta localizado até 1000 metros da es-
tacdo, 0 seu preco aumenta 24,74%, enquanto
em &reas urbanas, 0 preco apenas aumenta
7,9%. No entanto, o coeficiente estimado desta
Gltima variavel ndo é estatisticamente significa-
tivo. Os resultados da regressdo para a regido
inteira indicam que o coeficiente de distancia a
estacdo de Metro mais proxima € negativo
(-0,099011). Isto significa que se o imovel se
encontra até 1 quilometro de cada linha, o preco
aumenta 9,9011%. Comparando os diferentes
niveis de influéncia da linha 3 da estacdo de Me-
tro de Tianjin nas diferentes areas (urbanas, sub-
urbanas e regido inteira) percebe-se que a linha
3 do Metro tem uma maior influéncia nos subur-
bios da cidade do que no centro da cidade.

Em Madrid, Dorantes et al. (2011) constata-
ram que o impacto de cada metro linear de dis-
tancia a estagdo Metrosur é diferente em cada
um dos cinco municipios localizados na perife-
ria de Madrid. Uma habitagdo a 1000 metros de
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distdncia da estagdo Metrosur mais préxima
custa entre 2,18% e 3,18% (dado o municipio)
menos do que outra localizada ao lado do Me-
tro.

Pagliara e Papa (2011) mostram, também,
gue as novas estacGes de Metro da regido sub-
urbana de Piscinola tém um impacto positivo no
valor das propriedades devido a acessibilidade
adquirida até ao centro de Néapoles atraveés da li-
nha 1 do metropolitano.

2.2.3. Area de Impacto das Estacdes de
Metro

Em relagdo a defini¢do da area potencial de
influéncia das estagdes de Metro sobre o prego
das habitacdes, a literatura ndo fornece uma me-
dida/area especifica nem um critério de avalia-
¢do, o que leva a concluir que a definicdo da
mesma depende de cada investigador consoante
o contexto local. Diao (2015) definiu uma zona
de impacto de % milha (cerca de 800 metros) a
volta da estacdo de Metro, justificando que cor-
responde a uma distancia que pode ser percor-
rida a pé de forma confortavel. Este autor con-
cluiu que os habitantes pagam um prémio por
viver nessa area em funcdo da acessibilidade
proporcionada.

Ja Grass (1992) concluiu que o impacto do
Metro sobre o preco das habitacGes é maior em
areas até ¥ milha (cerca de 400 metros) em
torno da estacdo, definidas também como areas
de impacto. Outros autores concluem que a area
de influéncia com maior impacto sobre o preco
dos imdveis é quando a habitacdo se situa até
500 metros em torno da estagdo de Metro (Al-
Mosaind et al., 1993; Zhang e Jiang, 2014). Em
muitos estudos opta-se por considerar uma va-
riavel continua para avaliar a acessibilidade do
Metro, definindo a distancia linear ou a distan-
cia em percurso real da habitacdo a estacdo de
Metro (Bae et al., 2003; Hess e Almeida, 2007;
Andrade e Maia, 2009; Dorantes et al., 2011;
Dai et al., 2016; Sun et al., 2016).

2.2.4. Estudos para Portugal

Em Portugal, a literatura sobre a relacéo en-
tre o preco das propriedades e a proximidade
das estacGes de Metro esta pouco consolidada,
tendo sido realizados poucos estudos empiricos.
Apesar disso, no que respeita a utilizacdo de
fungdes de precos hedodnicas, varios investiga-
dores utilizaram este método para estudar os
atributos que determinam o preco das proprie-
dades (Pinho, 1992; Teixeira et al., 2010; Mar-
ques et al., 2010).
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Reis (2011) e Reis e Costa (2011) procura-
ram avaliar o impacto que o Metro do Porto pro-
duz na valorizagdo imobiliaria nos municipios
do Porto e Matosinhos. Os autores socorreram-
se, para o efeito, de uma amostra composta por
561 precos de oferta (396 no Porto e 165 em
Matosinhos) entre 1 de Junho de 2006 e 31 de
Agosto de 2010. Sao consideradas no modelo
variaveis explicativas ndo sé relativas ao vetor
Habitacdo como também aos vetores Acessibi-
lidade e Metro. Os autores ndo encontraram evi-
déncia de que a proximidade do Metro gera um
prémio positivo no preco das habitagdes, pelo
contrério, surpreendentemente, as conclusdes
deste estudo apontam para um prémio negativo
relativamente a proximidade de uma habitacdo
a estacdo de Metro mais proxima. Estima-se que
por cada metro de proximidade a uma estacdo o
preco das habitagdes venha reduzido em
0,005%, por cada dez metros o valor reduz-se
0,05% e por cada cem metros, 0,5%. Apesar do
impacto ter muito pouca expressdo, € estatisti-
camente significativo para um nivel de confi-
anga superior a 99%.

Martinez e Viegas (2012), na tentativa de en-
contrar um novo quadro financeiro para a ope-
racdo do sistema de Metro e o desenvolvimento
de infraestruturas no municipio de Lisboa, ana-
lisaram o potencial da aplicacdo de um meca-
nismo de financiamento Land Value Capture,
usando o0 modelo hedonico de pregos espacial e
um modelo de simulagdo. Os autores afirmam
gue a aplicacdo deste mecanismo poderia au-
mentar significativamente o ritmo de constru-
cao da rede de Metro e reduzir o défice operaci-
onal das empresas de Metro.

Pascoal (2016) avaliou o impacto do sistema
de Metro do Porto na valorizagdo imobiliaria
para 0s municipios da Povoa de Varzim e Vila
do Conde e concluiu que a proximidade ao Me-
tro ndo influencia o preco dos imoveis.

Os estudos sobre Portugal sdo, como refe-
rimos acima, ainda poucos. Em particular os tra-
balhos de Reis (2011) e Reis e Costa (2011) re-
portam resultados obtidos com informacéo de
precos de habitacdo relativos a um ano préximo
do ano de inauguracdo do Metro do Porto, justi-
ficando-se uma reandlise para um ano mais re-
cente.

3. AESTIMACAO DO MODELO HE-
DONICO DE PRECOS

Na estimacdo do modelo hedénico de pre-
¢os usualmente consideram-se trés formas fun-
cionais (Sun et al., 2016):
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P, = Bo+ Tioq BiXi + & 3)
LnP; = Bo+ X5 BeXu + & (4)
LnP; = By + Xieq BilnXy + & (5)

Em que, P é a variavel explicada (o preco da
habitacdo), B, é o termo independente, X; sdo
as variaveis explicativas (os atributos da habita-
¢do, de localizacdo e de vizinhanga), By (i =
1, ...,k) é o coeficiente de regresséo desconhe-
cido. O termo de perturbacéo € ¢, i é 0 indice de
observacao e k é a dimensdo da amostra.

A equacao (3) representa 0 modelo linear em
gue tanto a variavel dependente como as varia-
veis independentes possuem especificacdo li-
near. Cada coeficiente estimado representa a va-
riacdo, em média, no preco da habitacdo cau-
sada pela variacdo absoluta nos atributos habi-
tacionais.

A equacéo (4) representa 0 modelo semi-lo-
garitmico. Este modelo transforma logaritmica-
mente a variavel dependente mantendo a linea-
ridade das variaveis independentes. Cada coefi-
ciente estimado representa a taxa de variacao re-
lativa, ou seja, a variacdo percentual do preco da
habitacdo em consequéncia da variagdo em uma
unidade nos atributos habitacionais.

A equacdo (5) representa o0 modelo duplo lo-
garitmico (ou log-log) sendo este um modelo
em que tanto a variavel dependente como as va-
ridveis independentes sdo transformacdes loga-
ritmicas. Cada coeficiente estimado mede a
elasticidade do preco da habitacdo em relacdo
aos atributos habitacionais, ou seja, representa a
variacdo percentual do preco em resultado de
uma variacao percentual nos atributos habitaci-
onais.

Geralmente, os estudos empiricos agrupam
esses atributos em quatro subgrupos:

i)  Atributos estruturais (ou internos): des-
crevem as caracteristicas fisicas da habitacdo
como por exemplo o nimero de quartos, se a
habitacdo tem ou ndo garagem, entre outros;

ii) Atributos de localizagdo: inclui a aces-
sibilidade ao centro da cidade (homeadamente
ao emprego, estabelecimentos publicos, ruas
principais, estacGes ferrovidrias, entre outros)
medida pela distancia (em quilémetros) ou
tempo (minutos) por exemplo;

iii) Atributos de vizinhanca: descrevem a
gualidade das caracteristicas econdémicas e soci-
ais do bairro (o estatuto de rendimento e a com-
posicao racial sdo exemplos destes atributos);
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iv) Atributos ambientais: descrevem a qua-
lidade ambiental e as amenidades locais como a
poluicdo aérea, poluicdo da agua, ruido, vistas
panordmicas e a proximidade a sitios recreati-
VOS 0u servigos publicos.

A estimacao de fungdes heddnicas de precos
levanta alguns problemas econométricos que
podem dar origem ao enviesamento da estima-
cdo, decorrentes de erros de especificacdo da
funcdo, da existéncia de autocorrelacdo espa-
cial, de multicolinearidade, e heterocedastici-
dade.

Com base na literatura heddnica, a forma
funcional semi-logaritmica é a mais usada pelos
investigadores. A interpretacéo dos coeficientes
estimados é de facil leitura e tem sido vista
como a melhor forma funcional em diversas si-
tuacOes (Dubé et al., 2011). Em particular, a
forma semi-logaritmica adequa-se bem para ex-
plicar o preco de bens como a habitagdo, onde a
oferta responde com desfasamento a procura, e
onde os precos dos atributos se caracterizam por
uma relacdo nado-linear com a quantidade dos
atributos. E normal que os investigadores esti-
mem varias formas funcionais com o objetivo
de encontrar aquela que tem melhor comporta-
mento dado o conjunto de dados em analise
(Halvorsen e Pollakowski, 1981). Para escolher
a melhor forma funcional diversos autores re-
correm a chamada transformacdo Box-Cox.
Esta transformacéo é usada em diversos estudos
(Papon et al., 2013; Anderson et al. 2010; For-
rest et al. 1996).

4, ESTUDO EMPIRICO
4.1. Visao Geral do Metro do Porto

O Metro do Porto é um sistema de Trans-
porte Publico da Area Metropolitana do Porto
composto por 6 linhas que compde uma rede de
67 quilometros. Possui no total 82 estagdes de
Metro, 14 estacdes subterraneas e 68 estacdes a
superficie, espalhadas por sete concelhos da
Area Metropolitana. A linha A (linha azul) foi a
primeira linha do Metro a ser inaugurada, no dia
sete de Dezembro de 2002, entre o Senhor de
Matosinhos e a estacdo da Trindade. Entrou em
funcionamento com apenas 11,8 quilometros e
18 estagdes, 0 comprimento desta linha é atual-
mente de 15,6 quilémetros, desde o Senhor de
Matosinhos até ao Estadio do Dragdo. A linha
B (linha vermelha) do Metro do Porto abriu em
2005 entre o Estadio do Dragéo e Pedras Rubras
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e, N0 ano seguinte, assiste-se a sua expansao
com a abertura do segmento Pedras Rubras/P6-
voa de Varzim no sentido Norte, completando
um comprimento total da linha de 33,6 quilome-
tros. A linha C (linha verde) abriu em 2005, en-
tre 0 Forum da Maia e o Estadio do Dragdo. No
ano seguinte, surge um alargamento da linha de-
vido a abertura do segmento Férum da Maia/IS-
MAI, passando a contar com uma extensao total
de 19,6 quilometros, entre Campanha e ISMAL.
A linha D (linha amarela) é inaugurada e aberta
a exploracdo comercial em Setembro de 2005.
Inicialmente, o seu trogo desenvolveu-se entre a
Cémara de Gaia e 0 Pdlo Universitério, adicio-
nando 5,7 quilometros de rede ao Metro do
Porto e 10 estacdes, quase todas elas subterra-
neas. Numa segunda fase (2006), procedeu-se a
abertura do segmento P6lo Universitario/Hospi-
tal S. Jodo, aumentando o comprimento da linha
na direcdo Norte. Em 2008, a linha volta nova-
mente a ser intervencionada devido a abertura
de um novo trogo no sentido Sul, entre a Camara
de Gaia e D. Jodo Il. Em 2011, surge a abertura

da estacdo de Santo Ovidio, alargando a linha
amarela em direcdo a Sul. A linha E (linha vio-
leta) é inaugurada em 2006 e faz a ligagdo entre
0 Aeroporto do Porto e o Estaddio do Dragéo.
Esta linha tem um comprimento de 16,7 quil6-
metros e pela primeira vez, em Portugal, um ae-
roporto € servido por uma rede de Metro. A li-
nha F (linha laranja) foi inaugurada em 2011,
entre Fanzeres e a Senhora da Hora com um
comprimento equivalente a 17,4 quilometros.

Em relacéo ao futuro, a rede ter4 uma nova
linha (linha rosa/G) que faré a ligagdo entre a
Casa da Musica e a estacdo Sdo Bento. A sua
inauguracdo esté prevista para 2022 e terd um
comprimento de 2,7 quilometros, divididos por
4 estacBes. Também no dmbito da projecdo fu-
tura da rede, estd prevista extensdo da linha
amarela. Mais especificamente, trata-se do pro-
longamento para sudeste da linha amarela, entre
o atual terminal em Santo Ovidio e Vila D’Este,
cujo troco terd aproximadamente 3,2 quilome-
tros e 3 novas estagoes.

Figura 1. Rede do Metro do Porto (Fonte: Metro do Porto)
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A linha amarela do metropolitano do Porto é
uma linha importante do sistema que tem vindo
a enfrentar uma elevada procura de passageiros.
Esta linha garante a cobertura de dois Munici-
pios, o Municipio do Porto e o Municipio de
Vila Nova de Gaia. Pela sua importancia, a base
de dados inclui, de forma integral, propriedades
que estdo proximas das estacbes de Metro da li-
nha amarela. As restantes linhas s&o analisadas
de forma parcial, ou seja, somente habitacGes
que estdo proximas das estaces de Metro ao
longo das linhas da cidade do Porto, como ire-
mos ver em seguida.

4.2. Base de Dados e Especificacdo do
Modelo de Precos Hedonicos

A base de dados de suporte ao nosso estudo
empirico foi-nos cedida por uma empresa espe-
cializada em dados estatisticos de imoveis resi-
denciais, a Confidencial Imobiliario. Os dados
integrados na base de dados séo relativos a ha-
bitacBes transacionadas em diversos Munici-
pios® do Distrito do Porto ao longo do ano de
2016. A base de dados possui no total 6358 ob-
servagdes e fornece informacéo especifica sobre
localizacdo (latitude e longitude), preco de
venda e um conjunto de atributos estruturais

como sejam a area bruta, a idade do imovel, o
tipo de edificio, o nimero de lugares de gara-
gem e 0 numero de quartos.

Uma vez que a area espacial do estudo em-
pirico remete para os Municipios do Porto e
Vila Nova de Gaia, aplicamos um filtro e com
isso reduzimos a amostra para cerca de 2000 ob-
servagOes. Cumulativamente a este procedi-
mento, consideraram-se 0s seguintes critérios:
exclusdo de observacdes em que ndo contém o
ano de construcdo; exclusdo de habitacdes no-
vas e em ruina; apenas sdo validas moradias e
edificios em altura; ndo sdo consideradas habi-
tacOes destinadas a arrendamento; o numero de
quartos de cada habitacdo é definido com base
no tipo de fracdo?; exclusdo de observagdes que
ndo constem informacéo valida. Apds este pro-
cesso de filtragem da informag&o, realizamos o
tratamento de informacdo relacionado com os
atributos de localizagdo e a partir do calculo das
distancias euclidianas, detetamos que 69 obser-
vacdes possuiam localizacdo errada pelo que fo-
ram retiradas da base de dados. Feitos os ajusta-
mentos, a nossa analise empirica baseia-se
numa amostra de 1065 imdveis, 745 estdo loca-
lizados no Municipio do Porto e 320 no Muni-
cipio de Vila Nova de Gaia.

Figura 2. Localizagdo das habitagdes constante da amostra (elaboragéo prépria)
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Legenda

* Localizagéo das habitagbes
[ freguesias_de_estudo

1 A Base de dados contém transagGes ocorridas em seis Munici-
pios tais como Gondomar, Maia, Matosinhos, Porto, P6voa de
Varzim, Vila do Conde, Valongo e Vila Nova de Gaia.

2 Assumiu-se que, a titulo exemplificativo, se a tipologia da habi-
tacdo é um apartamento T3, entdo equivale a trés quartos. A apli-
cacdo desta regra é valida para todas as restantes tipologias de
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habitacao, desde TO a T5. E importante também realcar que, para
observacdes onde ndo conste informagdo (designada como
NULL), que é o que acontece com a maioria das observagdes, con-
siderou-se a regra aplicada a tipologia TO, ou seja, assume valor
zero.
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Os dados sdo respeitantes a habita¢des uni-
familiares (19%) e plurifamiliares (81%), sendo
gue todas as habitagdes sdo usadas e estéo loca-
lizadas nas mais diversas areas urbanas do Porto
e Vila Nova de Gaia, nomeadamente nas imedi-
acles das estacfes do sistema do Metro do
Porto. Segundo os dados da empresa Metro do
Porto (2017) séo consideradas as freguesias
com elevado dinamismo habitacional e onde as
estacBGes de Metro registaram uma elevada taxa
de ocupagdo média do Sistema de Metro Ligeiro
ao longo do periodo de 2017. Devido a impor-
tancia do Sistema de Metro do Porto no Muni-
cipio do Porto consideramos todas as freguesias
tais como Campanhd, Ramalde, Unido das Fre-
guesias (UF) de Cedofeita, Santo lldefonso, Sé,
Miragaia, S&o Nicolau e Vitoria, Paranhos,
Bonfim, UF de Lordelo do Ouro e Massarelos,
UF de Aldoar, Foz do Douro e Nevogilde, en-
guanto no Municipio de Vila Nova de Gaia sdo
consideradas as freguesias de Oliveira do
Douro, UF de Santa Marinha e Sdo Pedro da
Afurada, Vilar do Andorinho e UF de Mafa-
mude e Vilar do Paraiso.

Em relacdo aos atributos de vizinhanca, de-
cidimos definir variaveis qualitativas tendo em
conta o fator de localizagdo da habitacdo, ou
seja, a freguesia em que a habitagdo esta situada.
De forma a néo incorrer num caso de colineari-
dade perfeita, definimos (n-1) variaveis dicot6-
micas por freguesia onde a freguesia de referén-
cia é a UF de Cedofeita, Santo Ildefonso, Sé,
Miragaia, Sdo Nicolau e Vitéria. Esta escolha
deve-se ao facto de esta ser a zona histérica (co-
nhecida como a Baixa da cidade) e central da
cidade do Porto.

No que toca a atributos de localizacdo, estes
foram recolhidos a partir do Google Maps com
base no sistema de coordenadas geograficas em
graus decimais (latitude e longitude), tendo sido
catalogado um conjunto de amenidades urbanas
explicativas do prego da habitagéo. A recolha de
informacdo acerca das amenidades urbanas é
feita com base nesse sistema de coordenadas
uma vez que esse € o sistema que vigora na base
de dados cedida pela Confidencial Imobiliaria,
sendo esse 0 elo de ligacdo para o calculo das
distancias. Assim, a partir do calculo de distan-
cias euclidianas® entre um ponto de localizacio
(imédvel) e outro (estabelecimentos e servicos)

% O célculo das distancias euclidianas ¢é efetuado com base na for-
mula do Teorema de Pitagoras através do Microsoft Excel. A for-
mula é computorizada em Excel sendo necessario carregar as in-
formacdes geogréficas (latitude e longitude) dos pontos espaciais
de forma que se possa ler e calcular as distancias.
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para cada observacao procedeu-se a criagao dos
atributos de localizacdo. Tendo em conta o vo-
lume de informacao tratado e a informacéo dis-
ponivel, o uso da distancia euclidiana constituia
a Unica solucdo disponivel, embora se reco-
nheca que ha alternativas mais rigorosas para
medir a distancia das habitacGes aos equipa-
mentos e infraestruturas. Os atributos de locali-
zacdo considerados na cria¢do do modelo expli-
cativo do prec¢o da habitacdo neste estudo sdo 0s
seguintes: distancia da habitacdo ao estabeleci-
mento de ensino mais préximo, desde infantario
a estabelecimento de ensino superior; distancia
ao hospital mais proximo; distancia ao parque
(também designado como espago verde) mais
préximo; distancia ao centro, nomeadamente a
Camara Municipal mais préxima (classificada
como CBD?); distancia ao Centro Comercial
mais préximo.

Importa realcar que, a proximidade ao esta-
belecimento de ensino é feita com base em trés
possibilidades como a proximidade ao infanta-
rio, a escola secundaria e a universidade, sendo
que o que determina a sua escolha é a distancia
minima, selecionada entre as trés possibilida-
des.

A proximidade a Camara Municipal, é uma
variavel proxy que visa demonstrar que a cen-
tralidade de um Municipio é determinante na
valorizagdo do imdvel devido a sua elevada
acessibilidade para o exterior, assim como qual-
guer outra zona no interior das cidades, sendo
esta uma zona de forte concentracédo de ativida-
des terciarias (comercio e servigos). No entanto,
é importante salientar que o preco das habita-
¢des em funcdo da distancia ao centro ndo é uni-
forme, pois existem pequenos clusters urbanos
motivados por diversos fatores (congestiona-
mento no centro e acessibilidades melhoradas
nos novos clusters permitem o facil acesso a ou-
tros eixos da cidade, por exemplo) e fazem com
que o prego aumente nesses locais.

Além destes atributos de localizacdo, inicial-
mente considerou-se a distancia da habitacdo ao
hipermercado mais préximo (varidvel D_HI-
PERMERCADO), mas através de uma analise
prévia verificamos a existéncia de problemas de
multicolinearidade. Os resultados da matriz de
correlagdes entre as varidveis explicativas indi-
cavam que as variaveis de distancia ao hospital

* Usou-se como a distancia ao CBD a distancia 8 Camara Muni-
cipal do Porto na regido do Porto e a distancia a Camara Munici-
pal de Vila Nova de Gaia na regido suburbana.



O Impacto do Metro do Porto nos Pregos Imobiliarios: Uma Reavaliagao

mais proximo (D_HOSP) e a variavel D_HI-
PERMERCADO estavam fortemente correlaci-
onadas. Com base nesses resultados, para elimi-
nar o problema da multicolinearidade optou-se
por eliminar a varidvel D_HIPERMERCADO e
verificamos que o modelo apresenta melhores
resultados com a sua exclusdo. Notamos tam-
bém que, na maioria dos centros comerciais in-
cluidos nos atributos de localiza¢do do modelo
possuem hipermercados no mesmo edificio, o
que também permite justificar a sua auséncia.
Para além de todos os atributos mencionados
anteriormente, torna-se necessario destacar a
variavel-chave deste estudo empirico, a distan-
cia da habitagdo a estagdo de Metro mais pro-
xima. De forma a analisar a relacdo entre o
preco das habitacdes e a acessibilidade ao Me-
tro, sdo consideradas na analise 30 estacdes de
Metro, o que corresponde a cerca de 37% do nu-
mero total de estacdes do Sistema de Metro Li-
geiro do Porto, mas que representam uma per-
centagem elevada dos passageiros transporta-

dos (atente-se que apenas 0 tro¢co comum Esta-
dio Dragédo-Senhora da Hora e Linha Amarela,
representam cerca de 83% da procura global).

Como no estudo de Dai et al. (2016), com o
objetivo de encontrar uma area de influéncia de
uma estacdo de Metro sobre o preco dos imo-
veis, calculamos as distancias entre as estacdes
de Metro e as habitagcbes da amostra e em se-
guida definimos variaveis dicotomicas que re-
presentam diferentes intervalos de distancias de
uma habitacdo a estacdo de Metro mais pro-
xima. As distancias euclidianas séo calculadas
da mesma forma que os restantes atributos de
localizagdo, ou seja, a partir da base de dados
sobre a localizagéo das habitaces e a georrefe-
renciacao das estacdes de Metro. Apds uma anéa-
lise sumaria do impacto da acessibilidade a es-
tacGes de metro nos precos imobiliarios recor-
rendo a estimacdo de um modelo semi-logarit-
mico, optou-se por considerar uma distancia de
400 metros as estacOes de Metro.

Quadro 1 - Estatisticas descritivas

Varivel N° de Observacdes Média Desvio padréo Minimo Méximo
PV 1065 152 931,12 135 189,43 12 000,00 1750 000,00
IDADE 1065 30,7 25,63 4 468
N_QUARTOS 1065 2,54 1,13 0 5
AREA 1065 124,00 77,93 25,00 663,00
GAR 1065 0,10 0,44 0 5
TIPO 1065 0,18 0,38 0 1
D_CBD 1065 241310 1 202,62 140,26 5987,19
D_HOSP 1065 1194,55 776,99 62,52 4 407,89
D_ENSINO 1065 530,96 364,94 0 2 680,03
D_PARQUE 1065 1 004,42 729,25 32,39 3128,00
D_SHOPPING 1065 1 396.50 840,88 15,63 4391,12

O quadro 1 apresenta as estatisticas descriti-
vas para todas as variaveis deste estudo empi-
rico que ndo tém a natureza de varidvel dicot6-
mica. As variaveis independentes testadas en-
volvem cinco atributos estruturais, dez atributos
de vizinhanca e seis atributos de localizagéo,
com destaque para a variavel referente a proxi-
midade a estacdo de Metro — distancia euclidi-
ana da habitacdo a estacdo de Metro mais pro-
xima.

A andlise da matriz de correlagdes (apresen-
tada em anexo) revela um par de correlac6es po-
sitivas moderadas entre variaveis que merecem
destaque. Apesar disso, estas ndo estdo forte-
mente correlacionadas e, portanto, ndo indiciam
problemas de multicolinearidade (pois apresen-
tam correlacdes inferiores a 0,8). A respeito dos
atributos estruturais, verificam-se correlages
positivas entre a variavel AREA com as
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varidveis PV e N_QUARTOS, o que seria ex-
pectavel. Verificam-se correlacGes positivas en-
tre a variavel D _CBD com as varidveis
D_HOSP e D_SHOPPING, o que é natural de-
vido a estreita proximidade espacial entre estas
variaveis.

4.3. Estimacédo do Modelo de Precos He-
dénicos

Nesta subseccdo apresentamos os modelos
de regressdo bem como a sua construcao. Neste
estudo, através da base de dados realizamos re-
gressdes para cada uma das trés formas funcio-
nais identificadas atras. A partir dos resultados
percebemos que a equagdo da regressdo do mo-
delo semi-logaritmico é aquele que produz o
melhor coeficiente de determinagdo (R?).

Assim, a funcdo a estimar ¢ a seguinte:
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LnPV = B, + B,IDADE; + B;N_QUARTOS; + ;AREA; + B,GAR; + B, TIPO; + $;D_CBD; + 3;D_HOSP;
+ B1D_ENSINO; + $;D_PARQUE; + B;D_SHOPPING; + ;D_METRO; + ;F_Bonfim;
+ B,F_Campanhj; + B,F_Ol_Douro; + ;F_Paranhos; + B;F_Ramalde; + ;F_Aldoar; (6)
+ B,F_Lordelo; + 3;F_Mafamude; + $,F_St_Marinha; + ;F_Andorinho; + &;

Estimamos por OLS a equagdo 6. Numa pri-
meira aproximacg&o, incluimos 1065 habitacoes
em torno de todas as estacdes de Metro selecio-
nadas e distribuidas ao longo de toda a area
geogréfica deste estudo. Os resultados da esti-
macao séo apresentados no quadro 2.

Tal como podemos ver no quadro 2, 0 mo-
delo tem uma capacidade explicativa de aproxi-
madamente 70% da variacdo total nos precos
das habitacdes. Quer dizer, 70% da variacdo dos
precos das habitagdes, em torno da média, sdo
explicados pelo modelo (nomeadamente pelas
suas variaveis explicativas tais como os atribu-
tos estruturais, de localizacdo e de vizinhanca).
A partir desta primeira aproximacao, podemos
verificar que apenas cinco dos vinte e dois coe-
ficientes das variaveis do modelo ndo sdo esta-
tisticamente significantes (as variaveis TIPO,
D_HOSP, F_Paranhos, F_Ramalde e F_Lor-
delo). Os coeficientes das variaveis D_CBD,
D_ENSINO e F_Aldoar sdo estatisticamente
significantes para um nivel de significancia de
10% enquanto os coeficientes das variaveis
D_SHOPPING, D_METRO e F_Bonfim séo
estatisticamente significantes para um nivel de
5%. Os restantes onze coeficientes sdo estatisti-
camente significantes para um nivel de signifi-
cancia de 1%. Em relacdo aos sinais esperados
das variaveis explicativas do modelo, podemos
afirmar que todas as variaveis apresentam sinais
esperados, com a exce¢do D_CBD e D_HOSP.

Conforme esperado, 0s precos de uma habi-
tacdo estdo relacionados com os atributos estru-
turais. O tipo de edificio (TIPO) apresenta um
coeficiente positivo o que quer dizer que 0s con-
sumidores valorizam mais as moradias em rela-
cdo aos apartamentos. Isto quer dizer que 0s
consumidores estdo dispostos a pagar um pré-
mio de 0,95% pelas moradias em detrimento
dos apartamentos, sendo este um comporta-
mento habitual do mercado imobiliario. Por
cada quarto adicional que a habitacdo possua
(N_QUARTOS), os consumidores estdo dispos-
tos a pagar um valor superior, em média, de
5,18% em funcdo desse acréscimo absoluto,
dado um nivel de confianga de 99%. O coefici-
ente estimado da variavel AREA apresenta tam-
bém um impacto positivo no pre¢o da habitacéo.
Por cada metro quadrado adicional a area util da
habitacdo o preco aumenta 0,20%, por cada 10
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metros aumenta 2%, por cada 100 metros au-
menta 20%, em média.

Quando a habitacdo possui garagem veri-
fica-se um aumento de 5,78% no preco em con-
sequéncia dessa variacdo em uma unidade. Quer
isto dizer que a habitagdo possuir garagem é um
fator relevante para os compradores. De acordo
com as estimacOes, por cada ano adicional de
uma habitacdo o seu preco reduz-se em 0,27% e
por cada 10 reduz-se em 2,7%, para um nivel de
significancia de 1%.

Em relacdo aos atributos de localizagdo, o
coeficiente positivo da variavel dicotémica
D_Metro indica que as estacGes de Metro tém
um impacto positivo no pre¢o das habitacGes lo-
calizadas até 400 metros em torno da estacao de
Metro. A proximidade das estacbes de Metro
implica uma valorizacdo no preco das habita-
cOes, em média, de 2,94% aproximadamente.
Por outras palavras, 2,94% representa a dife-
renca percentual entre o prego medio de uma ha-
bitacdo localizada na area de influéncia e uma
habitacdo localizada a mais de 400 metros de
distancia, mas dentro da area de estudo.

Entre os restantes coeficientes estimados que
apresentam sinais esperados, aquele que apre-
senta maior impacto é a distancia ao parque
mais préximo (D_PARQUE). Isto significa que
por cada 100 metros de aproximacdo ao parque
mais préximo havera um aumento no pre¢o em
0,43%. No caso da variavel D_ENSINO, por
cada 100 metros de aproximacao ao estabeleci-
mento de ensino mais préximo, seja este um in-
fantario, uma escola secundaria ou um estabele-
cimento de ensino superior, 0 preco aumenta
aproximadamente 0,30%, verificando-se um
aumento equivalente no preco para a variavel
D_SHOPPING.

Relativamente aos coeficientes estimados
relacionados com os atributos de vizinhanca é
importante realcar que, o Unico coeficiente esti-
mado com sinal positivo é o que diz respeito a
varidvel F_Aldoar (excetuando a variavel
F_Ramalde visto que ndo é estatisticamente
significativa), o que ndo é um resultado surpre-
endente tendo em consideragdo apenas 0s coe-
ficientes estatisticamente significativos. Quanto
aos sinais dos coeficientes que tém sinal contra-
rio ao esperado, a regressao aponta para um au-
mento no valor das habitacbes com o afasta-
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Quadro 2: Estimacdo do Modelo (Método Minimos Quadrados)

Variavel Coeficiente Estimado T Student
Constante 4,8386 103,0943***
IDADE -0,0027 -2,9581***
N_QUARTOS 0,0518 6,5908%**
AREA 0,0020 12,8844%**
GAR 0,0578 3,7346***
TIPO 0,0095 0,2946
D_CBD 0,0000235 1,7146*
D_HOSP 0,0000246 1,6318
D_ENSINO -0,0000299 -1,7830*
D_PARQUE -0,0000434 -3,1570***
D_SHOPPING -0,0000303 -2,4468**
D_METRO 0,0294 2,0245**
F_Bonfim -0,0703 -2,2367**
F_Campanha -0,1446 -3,5558***
F_Ol_Douro -0,1745 -5,0083***
F_Paranhos -0,0307 -1,3654
F_Ramalde -0,0011 -0,0451
F_Aldoar 0,0846 1,8469*
F_Lordelo -0,0230 -0,7333
F_Mafamude -0,1572 -6,6159***
F_St_Marinha -0,1126 -4,3567***
F_Andorinho -0,1689 -3,7209***
N° observagdes 1065
R? 0,6978
R? ajustado 0,6917
F 114,6880
Prob (F) 0,0000
DW 1,9817

*** Nivel de significancia de 1%; ** Nivel de significancia de 2%; * Nivel de significancia de 10%

mento ao centro ou aos hospitais. A ndo unifor-
midade entre a relagéo preco e distancia ao cen-
tro (D_CBD, definido por nds como a distancia
a camara municipal mais proxima) é um dos fa-
tores que eventualmente podera estar a influen-
ciar o sinal do coeficiente da variavel D_CBD.
De facto, é verdade que, por um lado viver perto
do CBD podera ser um fator preponderante na
decisdo do comprador devido as facilidades de
que se dispde, mas por outro lado com a cres-
cente concentragcdo populacional e empresarial
nos centros urbanos torna-se evidente o surgi-
mento de diversos problemas (como o congesti-
onamento) bem como a oportunidade para o
surgimento de outros centros habitacionais nou-
tros pontos dos centros urbanos que possibili-
tam usufruir das mesmas amenidades sem qual-
quer tipo de externalidade negativas.
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Em relagdo ao sinal do coeficiente da varia-
vel D_HOSP, o seu sinal esperado é incerto o
gue quer dizer que nem sempre esta variavel é
influente na explicacdo do preco habitacional
(Dai et al., 2016). A concentracdo populacional
gue é frequente nos servigos hospitalares que re-
sulta em congestionamento de trafego, como é
0 caso do Hospital de S&o Jodo no Porto e do
Centro Hospitalar de Vila Nova de Gaia podera
ser uma das possiveis razdes para o sinal do co-
eficiente desta variavel (note-se, no entanto, que
nao é estatisticamente significativa).

O teste de significancia global do ajusta-
mento dado pela estatistica de teste F de Snede-
cor diz que o modelo é globalmente significa-
tivo. O valor deste teste foi de 114,7 e, portanto,
com base no valor Prob (F) associado a este
teste permite-nos concluir que a hip6tese nula é
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rejeitada pelo que o modelo é globalmente
significativo. No que respeita a violacdo das hi-
poteses classicas, foram realizados diversos tes-
tes de forma a corrigir os problemas economé-
tricos. Excluimos a variavel D_HIPERMER-
CADO para eliminar o impacto da multicoline-
aridade entre as variaveis explicativas. Por ve-
zes eliminar variaveis independentes do modelo
pode ser arriscado pois estas podem ser impor-
tantes para a explicacao da variavel dependente.
Nesse caso teriamos omisséo de variaveis inde-
pendentes relevantes, mas no caso do presente
estudo consideramos que a variavel D_HIPER-
MERCADO ndo € relevante para a explicacdo
do pre¢o de uma habitacdo porque esta incorpo-
rada de forma indireta na variavel D_SHOPP-
PING.

Seguindo uma metodologia semelhante a
usada por Zhang e Jiang (2014), repartimos o
total das habitacfes da amostra por duas areas
de analise, a area urbana (com 745 habitagdes
localizadas em todas as freguesias da cidade do
Porto) e suburbana (com 320 habitacdes locali-
zadas nas freguesias de VNG).

A definicdo das varidveis segue 0 mesmo pa-
drdo do modelo anterior sendo que a Unica alte-
racdo foi considerar a UF de Mafamude e Vilar
do Paraiso como freguesia de referéncia para a
area suburbana. Para a area urbana manteve-se
como freguesia de referéncia a UF de Cedofeita,
Santo Ildefonso, Sé, Miragaia, Sdo Nicolau e
Vitéria. Assim, manteve-se a utilizacdo da
forma funcional semi-logaritmica.

Analisando os resultados da estimacao (qua-
dro 3) podemos concluir que a proximidade das
estacBes de Metro ndo tem um impacto estatis-
ticamente significante no prego na area subur-
bana.

Ao contrério dos resultados obtidos no es-
tudo de Zhang e Jiang (2014), o coeficiente da
variavel D_Metro na area urbana é ligeiramente
superior a area suburbana. Quer isto dizer que
as habitacGes situadas na area de influéncia da
area urbana tém um prémio, em média, de
3,85%, enquanto as habitacfes da area subur-
bana tém um prémio, em média, de 2,95%,
(note-se que este Gltimo coeficiente € estatisti-
camente insignificante). Com o intuito de me-
Ihorar os resultados da estimacdo, nomeada-
mente na &rea suburbana acrescentou-se infor-
magdes ao modelo (adicionou-se imoveis loca-
lizados na freguesia de Madalena e Canelas, au-
mentando o nimero da amostra) mas mesmo as-
sim os resultados ndo melhoraram significativa-
mente.
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Por forma a complementar a nossa analise
dos modelos convencionais de pre¢os hedéni-
cos, incluimos aqui uma abordagem de econo-
metria espacial, que nos vai permitir, com maior
rigor, analisar as amenidades locais que deter-
minam as preferéncias do consumidor no pro-
cesso de decisdo de compra de uma habitacdo
(Marques et al., 2010).

Na verdade, enquanto os estudos tradicio-
nais aplicam o modelo de precos heddnicos, 0s
estudos recentes apontam para o uso de modelos
de econometria espacial, com o objetivo de tes-
tar a dependéncia espacial, como por exemplo,
nos estudos de Marques et al. (2010), Dorantes
et al. (2010) e Diao (2015). Quanto maior for a
proximidade entre habita¢Ges (no nosso estudo,
as habitacdes sdo as unidades espaciais), maior
0 grau de interagdo esperado. Dizemos que
existe autocorrelacdo espacial quando habita-
¢Oes que estdo espacialmente mais proximas en-
tre elas sdo mais semelhantes do que habitacdes
gue estdo mais distantes. Por outras palavras,
ocorre dependéncia espacial quando observa-
¢Oes de determinado local i dependem de outras
observaces situadas em outros locais j (sendo
J # 1). Para sabermos se existe indicios de de-
pendéncia espacial para 0s nossos dados, vamos
primeiro realizar uma anélise espacial prelimi-
nar.

A matriz de peso espacial W é a matriz que
tem em conta a interacdo entre a localizacdo das
habitacfes consoante o nimero de habitacdes
presentes na amostra (Dorantes et al., 2011).
Nesse sentido, a definicdo do critério de vizi-
nhanga pelo qual as interagdes entre habitacdes
sdo captadas é de primeira importancia para a
aplicacdo espacial empirica. A defini¢do de vi-
zinhos tem a forma analitica de matriz de pesos
espacial W;;, com pesos ndo negativos. A ma-
triz de vizinhanca espacial indica as habitagdes
de referéncia (as habitacBes que sdo vizinhas
umas das outras) e 0s seus pesos relativos. Estes
pesos definem a importéncia relativa das outras
Jj habitagdes no seu processo de interacdo (indi-
cam se uma determinada habitagdo j e i intera-
gem), e podem ser vistas como parte das carac-
teristicas da habitagdo i.

A matriz de peso espacial pode ter a forma
de contiguidade ou de distancia. Nas matrizes
espaciais de contiguidade, o critério de vizi-
nhanga é definido pela fronteira fisica entre ha-
bitaces. Apesar de se encontrar na literatura es-
pacial habitacional motivacéo para definir como
habitagdes vizinhas apenas as habitagdes que
partilham fronteira fisica (quer apenas de lados
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- Contiguidade Torre; quer lados e cantos - Con-
tiguidade Rainha), este ndo nos parece ser o cri-
tério mais adequado de vizinhanga no mercado
habitacional. Por isso, os resultados apresenta-
dos neste estudo tém por base uma matriz

espacial de disténcias, no qual as habitagdes vi-
zinhas sao definidas segundo um critério de vi-
zinhanga de distancia em metros.

Por forma a ter uma ideia preliminar das dina-
micas da dependéncia espacial para a nossa va-

Quadro 3 — Estimacéo do Modelo para Area Urbana e Suburbana (OLS)

Area Urbana Area Suburbana
variavel Coeficientes Esti- T Student Coeficientes Esti- T Student
mados mados
Constante 4,8398 94,54626*** 4,7733 125,8811***
IDADE -0,0024 -2,6285*** -0,0059 -6,5942***
N_QUARTOS 0,0537 5,7125%** 0,0503 4,0175%**
AREA 0,0020 10,8430*** 0,0017 6,7136***
GAR 0,0394 2,1533** 0,0801 3,5185%**
TIPO 0,0141 0,4092 0,0965 2,6486***
D CBD 0,0000149 0,5952 0,00000784 0,5137
D HOSP 0,0000395 1,3979 0,0000291 1,5876
D ENSINO -0, 0000123 -0,4276 -0,0000598 -2,3960**
D PARQUE -0,0000529 -2,3986** 0,0000259 1,2622
D SHOPING -0,0000389 -1,7894* -0,0000217 -1,3216
D METRO 0,0385 2,2279** 0,0295 1,0495
F Bonfim -0,0962 -2,6002*** - -
F Campanhd -0,01677 -3,2524*** - -
F Ol Douro -0,0448 -1,9413*
F Paranhos -0,0245 -1,0184 - -
F Ramalde 0,0183 0,6198 - -
F_Aldoar 0,0992 1,7592* - -
F Lordelo -0,0248 -0,6490 - -
F St Marinha - - 0,0476 2,7122***
F Andorinho - - -0,0731 -1,7116*
N° Observacoes 745 320
R? 0,6826 0,7323
RZ%ajsutado 0,6752 0,7200
F 91,9695 59,6018
Prob(F) 0,0000 0,0000
DW 2,0228 1,7267

*** Nivel de significancia de 1%; *** Nivel de significancia de 2%; *** Nivel de significancia de 10%.

riavel dependente, usamos a estatistica | de Mo-
ran (com base na matriz espacial de distancias).
Para este efeito, s&o usados 0s mesmos dados da
estimacdo por OLS. A estatistica | de Moran va-
ria entre -1 e 1 e testa a existéncia de autocorre-
lacdo espacial, ou seja, o teste é realizado para
ver se existe um fendmeno de aglomeragdo em
certas areas (estatistica com valor positivo), ou
se areas geogréaficas estdo espalhadas de forma
aleatoria pelo espaco (estatistica com valor ne-
gativo). A estatistica | de Moran apresenta um
valor de 0,1675 e significativo a um nivel de
significancia de 1%, o que indica a possibili-
dade da existéncia de efeitos espaciais de vizi-
nhanca que ndo séo explicados por efeitos alea-
térios. De forma complementar, usamos a esta-
tistica dos Indicadores Locais de Associagdo
Espacial (Indicators of Spatial Association —
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— LISA) para perceber a distribuicdo espacial
dos fenémenos aglomerados, ou seja, a distri-
buicdo espacial dos clusters habitacionais. Quer
a estatistica I de Moran como a estatistica LISA
d&o-nos evidéncia de existéncia de autocorrela-
cdo espacial positiva. Por isso, avangcamos a se-
guir com a apresentacdo dos modelos espaciais
e dos resultados das estimacdes espaciais.
Neste estudo usamos o software GeoDa para
estimar os seguintes dois modelos de econome-
tria espacial: modelo de dependéncia espacial-
mente desfasada e 0 modelo de dependéncia es-
pacial dos erros. O modelo de dependéncia es-
pacialmente desfasada é apropriado porque per-
mite perceber em que medida o preco de uma
habitacdo é afetado pelo preco de outras habita-
cOes localizadas na vizinhanga (Dorantes et al.,
2010). A estrutura do modelo de dependéncia
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espacialmente desfasada pode ser representada
da seguinte forma

PV, = pW,PV + XB + ¢ @)

em que W é a matriz espacial de pesos;
W, PV é a componente autorregressiva espacial
gue capta os valores médios das observagoes vi-
zinhas; p é o coeficiente auto-regressivo espa-
cial que capta a influéncia média da unidade vi-
zinha e € é o erro (Marques et al., 2010). Trata-
se de um modelo de dependéncia espacialmente
desfasada porque a variavel dependente é desfa-
sada espacialmente.

O modelo de dependéncia espacial dos erros
assume que as variaveis do modelo que seguem
uma distribuicéo espacial sdo omitidas, levando
a gque haja autocorrelacdo no termo de erro (Do-
rantes et al., 2010). Neste modelo, a dependén-
cia espacial dos erros ocorre quando o termo do
erro de cada habitacdo esta correlacionado com
os valores do erro de outras habita¢des localiza-
das na vizinhanga (Marques et al., 2010). A es-

trutura do Modelo de dependéncia espacial dos
erros é dada por

PV =XB+¢
e=PVWye+u (8)

onde W,e é o termo de desfasamento espa-
cial do erro arbitrariamente escolhido; A séo os
coeficientes autorregressivos estimados e u é
um vetor do erro. Trata-se de um modelo de de-
pendéncia espacial de erros porque incorpora
um processo espacial autorregressivo no termo
de erros. As estimacdes dos dois modelos espa-
ciais sdo apresentadas no quadro 4.

Com base nos resultados, e comparando-0s
aos resultados obtidos pela estimagdo do mo-
delo ndo espacial por OLS (quadro 2), vemos
gue os modelos espaciais se ajustam melhor aos
nossos dados; 0 RZaumentou e, mais impor-
tante, os coeficientes de dependéncia espacial
(dados pelo Rho no SLM e pelo Lambda no
SEM, 0,4049 e 0,5747, respetivamente) sao am-
bos elevados, positivos e estatisticamente signi-
ficantes.

Quadro 4: Estimacio do Modelos Espaciais

Modelo de Dependéncia Espacialmente Modelo de Dependéncia Espacial dos
Desfasada Erros
Variavel Coeficiente Esti- T Student Coeficiente Esti- T Student
mado mado

Constante 2,7630 9,3298*** 4,8576 139,71***
IDADE -0,0027 -11,7801*** -0,0026 -11,4757***
N_QUARTOS 0,0518 0,0059%*** 0,0497 8,5378***
AREA 0,0020 22,2641*** 0,0020 21,9623***
GAR 0,0552 5,1172%** 0,0552 5,1534***
TIPO 0,0207 1,2843 0,0280 1,7354*
D CBD -0,00000446 -0,3596 0,0000185 -0,9760
D_HOSP 0,0000149 -1,1324 0,0000198 -0,9838
D_ENSINO 0,00000441 0,2527 -0,00000566 -0,2439
D _PARQUE 0,0000278 -2,2039** -0,0000463 -2,4114**
D _SHOPPING 0,00000704 -0,6050 -0,0000307 -1,7259*
D METRO 0,0263 2,0728** 0,0244 1,6990*
F_Bonfim -0,0292 -1,0936 -0,0672 -1,9473*
F_Campanhd -0,0680 -1,9247* -0, 1573 -3,7208***
F_Ol_Douro -0,1156 -3,6732*** -0,194 -3,8649***
F_Paranhos -0,0088 -0,4595 -0,0245 -1,0434
F_Ramalde 0,0138 0,6032 0,0138 0,4965
F_Aldoar 0,0726 1,9506* 0,1074 2,2524**
F_Lordelo -0,0113 -0,4145 -0,0352 -1,0430
F_Mafamude -0,0983 -4,3033*** -0,1670 -4,904***
F St Marinha -0,0547 -2,3987** -0,1206 -3,7301***
F_Andorinho -0,1242 -3,2549*** -0,2363 -4,8318***
Lag. Coef. (Rho) 0,4049 7,0642%**
Lag. Coef. (Lambda) 0,5747 8,45958***
N° observacoes 1065 1065
R? 0,7133 0,7135
Akaike Criterio -985,5940 -979,8690
Log likelihood 515,7970 511,9344

*** Nivel de significancia de 1%; ** Nivel de significancia de 2%; * Nivel de significancia a de 10%
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Em geral, os sinais apresentados em ambos
0s modelos sdo 0s esperados com a exceg¢do das
varidveis D_HOSP que apresenta um sinal po-
sitivo, todavia, ndo é estatisticamente signifi-
cante. Em relaco aos coeficientes estimados re-
lacionados com os atributos habitacionais, a va-
ridvel GAR é a que produz um maior impacto
no pre¢o de uma habitacéo.

Relativamente a varidvel-chave deste es-
tudo, a variavel D_METRO, podemos dizer que
esta apresenta um sinal positivo e é estatistica-
mente significante em ambos os modelos. Visto
que os coeficientes de dependéncia espacial sdo
positivos e significativos, podemos concluir que
0 preco das habitacoes é influenciado de forma
positiva pela proximidade das habitacGes ao
Metro mais proximo. No modelo de dependén-
cia espacialmente desfasada, a proximidade das
estacBes de Metro implica uma valorizacdo no
preco das habitacdes, em média, de 2,63% apro-
ximadamente enquanto no modelo de depen-
déncia espacial dos erros implica uma valoriza-
¢do, em média, em cerca de 2,44%.

Em termos gerais, o R?, Log likelihood, Co-
eficiente de determinacdo e os critérios de
Akaike info e Schwarz sdo muito parecidos
(ambos os modelos adequam-se muito bem aos
nossos dados). Além disso, ambos os modelos
de correcdo da autocorrelagéo espacial apresen-
tam resultados similares nos coeficientes.

5. CONCLUSAO

Os nossos resultados indicam que a acessibi-
lidade as estacdes de Metro produzem um im-
pacto positivo no valor dos imoéveis mais proxi-
mos. A regressdo por OLS produz evidéncia de
que as habitagcBes mais proximas de uma esta-
cdo de Metro beneficiam de um acréscimo no
seu preco de, em média, 2,94%. Dividindo a
amostra em area urbana e area suburbana, con-
cluimos que as habitagBes situadas na &rea ur-
bana tém um prémio por estarem a 400 ou me-
nos metros de uma estagdo, em média, de
3,85%, enquanto as habitacfes da area subur-
bana tém um prémio, em média, de 2,95%, (mas
este Gltimo coeficiente é estatisticamente insig-
nificante).

Pela analise espacial preliminar efetuada
observamos que havia indicios de dependéncia
espacial na varidvel dependente e no termo de
erro e, por isso, estimamos dois modelos de eco-
nometria espacial; 0 modelo de dependéncia es-
pacialmente desfasada e 0 modelo de dependén-
cia dos erros. Em consequéncia dessa analise, 0s
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resultados obtidos mostram que h& dependéncia
espacial (os coeficientes de dependéncia espa-
cial dos modelos sdo altos, positivos e altamente
significativos) e, mais importante do que isso,
mostram que a variavel de distancia de uma ha-
bitacdo a estacdo de Metro € significativa (em
ambos 0s modelos) e o seu coeficiente apresenta
o sinal esperado (positivo).

Quer pelo modelo nédo espacial estimado por
OLS, quer pelos modelos espaciais, podemos
concluir que as habitagbes mais proximas de
uma estacdo de Metro vém o seu preco influen-
ciado positivamente. Assim, as habitacdes
abrangidas pelas éreas de influéncia ao longo da
linha de Metro possuem um valor superior pelo
facto de estarem mais préximas das estagdes de
Metro.

Importa realcar que, contrariamente aos re-
sultados dos estudos realizados em anos anteri-
ores sobre o impacto do Metro do Porto, o0s re-
sultados obtidos neste estudo mostram j& que ha
um impacto positivo do Metro do Porto no
preco dos imoveis e que este resultado é obser-
vavel nos precos das habitacbes localizadas na
cidade do Porto. Este resultado é importante,
pois é obtido com uma amostra mais recente e
maior do que em estudos anteriores e com a par-
ticularidade de termos a informagé&o das habita-
cdes georreferenciada, o que permitiu também
analisar o contributo ndo so da acessibilidade ao
metro, mas também a outros equipamentos e in-
fraestruturas considerando a estimagdo de mo-
delos com corre¢do para autocorrelacdo espa-
cial. Comparativamente a estudos anteriores
(Reis, 2011; Reis e Costa, 2011; e Pascoal,
2016) continua a ndo ser possivel estabelecer
uma relacdo causal positiva e significante para
proximidade a estagdes do Metro e preco das
habitacOes para as areas suburbanas. A grande
novidade € a relacdo causal positiva e estatisti-
camente significativa para as habitagdes locali-
zadas na cidade do Porto. Os resultados obtidos
confirmam a nossa expetativa de que, a medida
que o tempo passa e 0 Metro ganha importancia
na escolha modal como meio de transporte dos
portuenses, a acessibilidade as estacdes do Me-
tro iria contribuir positivamente para o preco
das habitacdes. Este fenémeno pode ter sido po-
tenciado pelo crescimento da oferta de aloja-
mento local na cidade do Porto e a importancia
gue assume para esta oferta turistica a proximi-
dade a transportes publicos, matéria que consti-
tui matéria para investigacao futura.
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Resumo/ Abstract

Compreender se existe em Portugal uma con-
juntura propicia a formulacdo, implementagéo e
institucionalizacéo de politicas alimentares e de
gue modo as praticas de Agricultura Urbana
existentes podem potenciar esse processo sdo as
questdes examinadas neste artigo. A andlise é su-
portada num inquérito a 16 autarquias locais que
identificou areas de constrangimento e potencia-
doras ao desenvolvimento das iniciativas locais.
Argumenta-a que a literatura € omissa em rela-
¢do ao contributo da sociedade civil na formula-
¢do e desenvolvimento das politicas alimentares.
A relativa fragilidade da sociedade civil Portu-
guesa comparativamente a outros paises pode
explicar porque ainda ndo foram formuladas po-
liticas publicas a escala local em Portugal. Este
argumento é ilustrado através de dois estudos de
caso internacionais, Toronto e Paris. Os resulta-
dos confirmam um conjunto de oportunidades a
escala nacional e local, ndo obstante as debilida-
des existentes. Tomando como referéncia 0s
exemplos internacionais, sugere-se uma maior
intervencdo da academia na capacitacao e inclu-
sdo dos atores relevantes na formulagéo, imple-
mentacao e institucionalizacdo de politicas ali-
mentares em Portugal.
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This paper explores first to what extent Por-
tugal created an enabling environment for the
formulation, implementation and institutionali-
zation of a food policy in Portugal and second to
what extent current Urban Agriculture practices
enhance the shift from practices to food policy.
In order to identify constraints and drivers for lo-
cal initiatives to upscale, a survey was carried
out with 16 local authorities. The paper argues
that civil society contribution to the formulation
and implementation of a food policy is insuffi-
ciently highlighted in the literature. Portuguese
civil society relative weakness when compared
with other countries might explain why no local
food policies have been formulated yet. This ar-
gument is illustrated by two international study-
cases, Toronto and Paris. Results from the sur-
vey are showing drivers at the national and local
levels, regardless of existing constraints. Based
on the international cases, is suggested that
strong intervention from academia is required in
order to capacitate and include relevant food ac-
tors on formulation, implementation and institu-
tionalization of food policies in Portugal.
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1. INTRODUCAO

Defende-se que Portugal atravessa um ponto
de viragem impar, da visdo da Agricultura Ur-
bana - AU como resposta a mitigacdo da po-
breza (Cabannes and Raposo, 2013) para um
pais vibrante de iniciativas que trespassam 0s
mais diversos setores e atores do sistema ali-
mentar. Um cenario facilitador que transpoe es-
calas territoriais. A escala nacional evidenciam-
se, por exemplo: a Estratégia Integrada para a
Promocéo da Alimentacdo Saudavel (2018) da
Direcdo Geral de Salde; a Estratégia e Plano de
Acdo de Combate ao Desperdicio Alimentar
(2017) coordenada pelo Gabinete de Planea-
mento, Politicas e Administracdo Geral; a Estra-
tégia Nacional para a Agricultura Bioldgica e
Plano de Agdo (2018); o Estatuto da Pequena
Agricultura Familiar (2018); o Conselho Naci-
onal de Seguranca Alimentar e Nutricional
(2018), uma plataforma interministerial que
preveé a participacdo da sociedade civil, do setor
académico e do setor empresarial; a plataforma
nacional Alimentar Cidades Sustentaveis
(2018), uma plataforma de discusséo e dissemi-
nacdo de informacdo que pretende agregar todos
0s atores e setores do Sistema Alimentar nacio-
nal, coordenada pela academia e a administra-
cdo central e local. A escala municipal sobres-
saem, por exemplo: as Estratégias Municipais
de Adaptacdo e Mitigacdo as Alteragdes Clima-
ticas®, elaboradas por 27 autarquias; os progra-
mas de fornecimento de produtos locais aos re-
feitorios escolares, desenvolvidos por conjunto
limitado, mas promissor, de autarquias locais;
as hortas urbanas ainda que focadas numa pers-
petiva de mitigacdo da pobreza e recreacao
(Delgado, 2017), implementadas por um nd-
mero consideravel de autarquias locais Portu-
guesas (DGT, 2016). Por altimo, registou-se um
aumento significativo na participacao das autar-
quias Portugueses em redes internacionais
como, por exemplo, a CityFood? network, a
BioRegides®, ou no Pacto de Milo*.

Em sintese, existe um esforco significativo
no desenvolvimento de politicas setoriais, como
as politicas agricola, educativa, social, ambien-

! Informacdo adicional em https://www.quercus.pt/comunica-
dos/2017/fevereiro/5151-estrategias-municipais-de-adaptacao-
as-alteracoes-climaticas-de-27-autarquias-portuguesas-ja-estao-
online. Acesso em Abril 2019

2 Informagdo adicional em http://old.iclei.org/index.php?id=1348.
Acesso em Abril 2019

Fazem parte da rede internacional CityFood as cidades de Braga,
Torres Vedras e Cascais. Link: http://old.iclei.org/in-
dex.php?id=1348. Acesso em Abril 2019
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tal e de sade. Contudo, a coordenagdo e imple-
mentacao das acdes necessarias ndo tem sido fa-
cil, com a prossecucdo de politicas avulsas e
acOes pouco coordenadas entre 0s varios minis-
térios, direcdes-gerais, organismos publicos e
privados (Ferreira, 2018).

Perante o cenario animador de iniciativas a
decorrer atualmente com o envolvimento de um
namero expressivo de atores do Sistema Ali-
mentar nacional, o principal contributo deste ar-
tigo é perceber se: Existe em Portugal uma con-
juntura propicia a formulagdo, implementacao e
institucionalizacdo de politicas alimentares? E
de que modo as préaticas de Agricultura Urbana
existentes podem potenciar este processo?

Para estabelecer o quadro teérico de pes-
quisa adotamos a seguinte definicéo de Agricul-
tura Urbana - AU, Sistema Alimentar - SA, e
Politica Alimentar — PA, ndo obstante o reco-
nhecimento de outras defini¢des aportadas pela
literatura:

“Agricultura Urbana é uma atividade lo-
calizada dentro (urbano) ou & margem (periur-
bano) de uma cidade ou zona metropolitana,
que produz, processa e distribui uma diversi-
dade de alimentos e ndo alimentos, reutili-
zando ou usando recursos humanos e materi-
ais, produtos e servicos, que existem nas areas
urbanas ou imediatamente circundantes (pe-
riurbano), que por sua vez, fornece esses re-
cursos humanos e materiais, produtos e servi-
¢os, em larga medida para a area urbana.”
(Mougeot, 2000)

Por conseguinte, a AU € uma componente do
SA aqui entendido como:

“(...) todos os elementos (ambiente, pessoas,
contributos, processos, infraestruturas, institui-
¢Oes, etc.) e atividades relacionadas com a pro-
ducéo, processamento, distribuicdo, prepara-
¢cdo e consumo de alimentos, e os resultados
dessas atividades, incluindo os seus impactos
sociais econdmicos e ambientais (...) e o desper-
dicio alimentar e as perdas no contexto do sis-
tema alimentar.” (MUFPP, 2015)

E nesse sentido participa mas ndo exclui ou-
tras atividades que contribuem para a formula-
cdode uma politica alimentar compreendida

3 Informacdo adicional em http://www.ecoregion.info/. Fazem
parte desta rede internacional o concelho de ldanha-a-Nova e seis
autarquias da Comunidade Intermunicipal do Alto Tamega.
Acesso em Abril 2019

4 Ja assinaram o Pacto de Mildo as cidades do Funchal e Torres
Vedras http://www.milanurbanfoodpolicypact.org/signatory-ci-
ties/. Acesso em Abril 2019
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como:

“(...) a soma das agoes desenvolvidas pelos
atores do sistema alimentar, que afetam a forma
como os alimentos sdo produzidos, processa-
dos, distribuidos, adquiridos, valorizados ou
subvalorizados. Uma politica alimentar ndo im-
plica a obrigatoriedade de legislacdo podendo
limitar-se ao conjunto de atividades que impac-
tam o sistema alimentar, nomeadamente: uma
agenda; um conjunto de decisdes politicas; um
processo incluindo a sua implementagéo e ava-
liagdo” (MUFPP, 2015) que moldam as acGes
do governo (Paarlberg, 2013)

Para responder as perguntas de pesquisa ba-
$eamo-nos no questionario ministrado as autar-
quias locais Portuguesas no ambito do convite
para participacdo destas na sessdo de trabalho
com os peritos da fundagdo RUAF® em Lisboa
(Abril de 2018). Do questionario faziam parte
as seguintes perguntas: 1) Quais os projetos /
programas de AU ou relacionados com a ali-
mentagdo (incluindo luta contra o desperdicio
alimentar) que estdo em curso na sua autarquia;
2) O que queriam aprender (na sesséo de traba-
Iho)?; 3) Qual é na sua opinido, a maior dificul-
dade encontrada no &mbito do desenvolvimento
dos projetos/programas de AU e alimentacdo na
sua autarquia? 4) Raz@es para o0 sucesso alcan-
cado, até a data.

Sem detrimento da importancia dos restantes
atores do SA, justifica-se a primazia atribuida as
autarquias locais porque estas exercem um pa-
pel central na definicdo das politicas alimenta-
res necessarias a sustentabilidade das iniciativas
existentes, sdo instrumentais na facilitagdo de
mecanismos multi-atores e multissetoriais, sdo
parte interessada no desenvolvimento de uma
estratégia alimentar que promova a coesao So-
cial e territorial dos seus territorios e, podem
agilizar o acesso a terra e ao espago, seja através
dos Planos Diretores Municipais, ou da criacdo
de bancos de terra.

Fundamentando-nos nas respostas recebidas
ao questionario, o primeiro contributo deste ar-
tigo é: compreender as praticas existentes (&reas
de atividade); as necessidades de aprendizagem
manifestadas pelos técnicos municipais (areas
de capacitacdo); as limitacbes (&reas de cons-
trangimento); e os fatores de sucesso (areas fa-
cilitadoras). Os resultados serdo triangulados

> RUAF is a global partnership on sustainable Urban Agriculture
and Food Systems. Informagéo adicional em
https://www.ruaf.org/. Acesso em Abril 2019

& Abordaremos no capitulo 3 a definicdo adotada neste texto de
sociedade civil.
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com outras fontes, nomeadamente, a observa-
cdo empirica e a literatura existente. Como se-
gundo contributo pretende-se propor estratégias
para a integracdo da AU no SA em Portugal, su-
portadas na literatura existente e nos ensina-
mentos das praticas internacionais.

Como contributo para o corpo tedrico argu-
mentamos que a literatura internacional respei-
tante aos fatores facilitadores do desenvolvi-
mento de politicas alimentares (Cunto et al.,
2017; IPES-FOOQD, 2017; RUAF-ICLEI, 2013)
ndo enfatiza a contribuicdo da sociedade civil®,
como grupo que influencia e “da corpo” as po-
liticas alimentares. Em concordancia com
Seyfang e Haxeltine (2012) defendemos que a
sociedade civil desempenha um papel prepon-
derante na resposta aos desafios do desenvolvi-
mento sustentavel das sociedades em transicéo.
Para reforcar 0 nosso argumento usaremos
como referéncia dois exemplos internacionais,
Toronto (Canadd) e Paris (Franca)’. Conside-
rando que a sociedade civil Portuguesa é fragil
e vive afastada dos objetivos e da aplicacdo das
politicas publicas (Cidadania Social ONG,
2018; Franco et al., 2018) importa perceber
quais serdo as ferramentas adequadas a mu-
danga de escala no contexto nacional. Nos capi-
tulos dedicados a discussdo dos resultados e
conclusdes esperamos responder a esta questéo.

Em sintese, no capitulo 1 apresenta-se um
breve enquadramento da AU em Portugal,
desde o inicio do século XX a atualidade. No
capitulo 2 caracterizam-se os fatores que poten-
ciam o desenvolvimento de politicas alimenta-
res, através da revisdo da literatura internacio-
nal. No capitulo 3 sublinha-se, o papel da soci-
edade civil no fortalecimento dos SAs funda-
mentado em dois estudos de caso internacio-
nais, Toronto e Paris, e simultaneamente con-
textualiza-se a sociedade civil Portuguesa na es-
fera internacional e Europeia. A metodologia e
caracterizacdo da amostragem séo descritas do
capitulo 4. Apds a apresentacdo dos resultados
no capitulo 5, os capitulos 6 e 7 sdo dedicadas a
discusséo e conclusdes.

2. A AU EM PORTUGAL UM FENO-
MENO RECENTE E EMERGENTE

O longo periodo ditatorial em Portugal
(1933 - 1974) explica a natureza diversa da AU

” A relevancia destes dois exemplos sera explicitada nos capitulos
2e3.


https://www.ruaf.org/
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nacional, comparativamente aos paises da Eu-
ropa Ocidental®. Para estas diferencas contri-
buiu também: uma urbanizacdo tardia, funda-
mentalmente ocorrida a partir dos anos 80
(Teixeira, 1993); uma sociedade civil pouco ro-
busta (Franco et al., 2008); uma administracao
publica rigida e hierarquizada (Rego, 2018);
Portugal néo fazer parte da Federacéo Interna-
cional “Coin de Terre et Jardins Familiaux”
que agrega as Associagdes Nacionais de “Allot-
ment Gardens” de 13 paises Europeus desde
1926 (Delgado, 2017).

A integracdo de Portugal na Unido Europeia
(1986) implicou mudancas significativas na es-
trutura social Portuguesa, incluindo, mas néo
s0, a densificacdo das zonas urbanas que dita-
ram uma reducdo da representatividade do 1.°
setor (agricola) na estrutura laboral do pais.
Manteve-se, no entanto, uma pratica informal
agricola, e de génese ilegal, nas areas urbanas e
periurbanas das grandes metropoles sendo im-
possivel quantificar o seu contributo para 0 SA
por falta de dados disponiveis. A aposta no setor
agricola reaparece no inicio do século XXI, no-
tavelmente através de programas da Unido Eu-
ropeia, tais como o Leader® (2000 — 2006) que
apoiaram o PROVE® (PROVE, 2017), um pro-
grama nacional emblemaético de circuitos curtos
de comercializa¢do que visa aproximar os pro-
dutores rurais e periurbanos dos consumidores
urbanos. A temética emerge na academia atra-
vés da participagdo Portuguesa em projetos de
investigacdo Europeia como a Cost Action —
Allotments Garden in European Cities (2012-
2016) ou a Cost Action — Urban Agriculture in
Europe (2012 — 2016), e mais recentemente a
Cost Action Implementing nature based soluti-
ons for creating a resourceful circular city
(2018 - 2022). Simultaneamente, a crise econd-
mica que marcou o pais entre 2008 e 2012, de-
sencadeou iniciativas municipais significativas
de hortas urbanas (Almeida, 2012; Cancela,
2014; Delgado, 2017; Goncalves, 2014; Pinto,
2007; Rodrigues, 2012; Santos, 2011; Saraiva,
2011) e iniciativas a escala nacional de doagdo
de alimentos, entre as quais 0s Bancos Alimen-
tares (FBA, 2018) e o Programa RE-FOOD™
(RE - FOOD, 2017). Em sintese, existe um
vasto conjunto de iniciativas no ambito da tema-
tica da AU e da Alimentacdo sem que exista

8 E proximo de paises como Espanha e Italia, com ditaduras tar-
dias.

° Informagdo adicional em http://www.prove.com.pt/iwww/
Acesso em Abril 2019
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uma visdo sistémica das acles, setores e atores
envolvidos.

Contudo, na generalidade, o conceito de AU
permaneceu afastado do debate nacional e da
academia, com duas pontuais excegdes, 0 1. en-
contro internacional sobre Agricultura Urbana e
Periurbana em Portugal coordenado pelo Muni-
cipio do Seixal em 2011 (Langa, 2011), e a ses-
sao de trabalho “AU como componente de cida-
des mais resilientes” realizada em Abril de 2018
em Portugal, tendo como convidados os peritos
da Fundacdo RUAF e a participacdo de um con-
junto de autarquias locais Portuguesas envolvi-
das em processos de AU. O limitado debate e
interacdo entre setores e atores nomeadamente,
entre a academia, sociedade civil, técnicos, pro-
dutores, agricultores, consumidores, comerci-
antes e o poder politico, podera explicar a limi-
tada penetracdo de conceitos emergentes na so-
ciedade Portuguesa como a AU e o SA. Pode
igualmente explicar as diferengas encontradas
entre a percecdo do AU em Portugal e as defini-
¢Bes internacionais. De acordo com Delgado
(2018) a AU em Portugal caracteriza-se por: 1)
uma distingdo “Portuguesa” entre Agricultura
Urbana” e “Agricultura Periurbana”, baseada na
localizacdo no perimetro urbano ou no perime-
tro periurbano, que ndo coincide com as defini-
c¢des internacionais. Esta distin¢do espacial con-
traria e dificulta a integracdo da AU como parte
do SA cidade-regido (Cabannes et al., 2017),
mais aberto territorialmente; 2) um grande en-
fase na compreensdo da AU quase exclusiva-
mente como producdo alimentar orientada para
consumo proprio, sem significativa considera-
cao pelas restantes etapas, e.g. processamento,
distribuigo, etc. Esta compreenséo ¢ limitadora
a integracdo da AU como parte do SA; 3) redu-
zida consideracdo por outras componentes da
AU, como a criacdo de animais ou produtos ndo
alimentares. Este entendimento estd em desa-
cordo com as defini¢fes internacionais e limita
0s possiveis contributos da AU para o SA; 4) a
AU ndo € percebida como uma componente do
SA. Consequentemente ndo integra 0S recursos
do sistema, nomeadamente o desperdicio ali-
mentar, matérias primas ndo alimentares, e.g.
composto, ou méo de obra urbana. Novamente,
em oposi¢do aos conceitos internacionais; 5) fi-
nalmente, a AU na sua quase exclusiva vertente
de producdo alimentar apresenta-se bastante

10 Informacgdo adicional em https://www.re-food.org/pt. Acesso
em Abril 2019
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presa a perspetiva social, i.e., mitigacdo da po-
breza. Consequentemente, a AU ndo é valori-
zada na sua vertente econémica, fator chave na
configuracdo de um SA que contribua para o de-
senvolvimento econdmico do seu territorio e
que Ihe confira sustentabilidade a longo prazo.

3. POTENCIAR O DESENVOLVI-
MENTO DE POLITICAS ALIMEN-

TARES: LICOES A PARTIR DO

CONTEXTO INTERNACIONAL

De acordo com a literatura existente, onde se
destacam os trabalhos produzidos pelo IPES —
FOOD (2017), a RUAF — ICLEI (2013) e pela
Comissdo Europeia (Cunto et al., 2017), hd um
conjunto de fatores facilitadores que potenciam
o desenvolvimento de politicas alimentares*,
nomeadamente: 1) governanga'? horizontal fa-
voravel, e.g. através de um grupo interdeparta-
mental que congregue todas as atividades rela-
cionadas; 2) existéncia de processos participati-
vos, de modo a garantir que as partes sdo ouvi-
das e os conflitos sdo sanados; 3) terem sido
identificadas, mapeadas e avaliadas as iniciati-
vas locais existentes, incluindo as iniciativas da
sociedade civil de forma a transformar as me-
Ihores praticas em programas e politicas; 4) ha-
ver vontade e compromisso politico para imple-
mentar e institucionalizar as iniciativas; 5) exis-
tir financiamento para os desenvolvimento das
iniciativas; 6) estar assegurada fluidez e coerén-
cia na governanca vertical, de modo a evitar
eventuais discordancias entre politicas .

O relatério Food in Cities (Cunto et al.,
2017) aborda a problematica no contexto Euro-
peu®®. Este documento reforca os fatores facili-
tadores listados nas publicagbes anteriormente
citadas e alerta para a existéncia de um conjunto
de fatores inibidores, tais como: 1) ndo existir
integracdo do tema entre departamentos muni-
cipais; 2) falta de clarificacdo na divisdo de
competéncias entre os varios niveis administra-
tivos - autarquias locais, areas metropolitanas
ou associacfes intermunicipais e governo cen-
tral; 3) falta de governanca multiniveis e coe-
réncia politica; 4) falta de ligacéo entre a inves-
tigacdo, a prética e as politicas; finalmente, 5) a

1 ver definigdo de Politica Plblica na Introdugéo deste texto.

2De acordo com o Dicionario Porto Editora entende-se por Go-
vernanga  “forma de governar baseada no equilibrio entre o Es-
tado, a sociedade civil e o mercado, ao nivel local, nacional e in-
ternacional”. Embora ténue existe uma clara distingdo em relagado
a0 uso da palavra governacdo, entendida como o ato ou poder de
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dificil inclusdo dos atores criticos do SA, nome-
adamente as associacdes de cidad&os.

3.1 Como facilitar a ligacao entre os atores
do SA e garantir a inclusdo dos atores criti-
cos?

As experiéncias internacionais fornecem
uma possivel resposta para a inclusao dos atores
criticos no desenvolvimento de politicas ali-
mentares. Na cidade de Knoxville, Estados Uni-
dos (Harper et al., 2009) um grupo de atores do
SA fundou em 1982 o primeiro Conselho Ali-
mentar**- CA mundial. A estrutura e funciona-
mento de cada CA sdo contexto dependentes,
mas genericamente podemos entender um CA
como:

“Um conjunto organizado de atores que re-
presentam a diversidade dos setores envolvidos
no sistema alimentar. Este grupo de atores con-
tribui para o desenvolvimento de politicas ali-
mentares através da analise do sistema alimen-
tar existente e da proposta de recomendagoes”
(BFPC, 2018). Idealmente o grupo inclui parti-
cipantes das cinco etapas do sistema alimentar
i.e., producdo, consumo, processamento, distri-
buicdo e desperdicio. Inclui também ativistas
na luta contra-a-fome e justica alimentar, aca-
demia, organizagdes nao governamentais, cida-
daos, agricultores, vendedores, chefes de cozi-
nha, trabalhadores e representantes dos setores
de processamento e da distribuicdo alimentar
(Harper et al., 2009).

De acordo com Harper et al. (2009), os CAs
exercem guatro funcdes essenciais ao bom fun-
cionamento dos SAs: servem como féruns para
discusséo; facilitam a coordenacao entre setores
do SA; avaliam e influenciam as politicas; con-
cebem e suportam programas e servicos que res-
pondem as necessidades locais.

Existam atualmente mais de 400 CAs no Ca-
nada e nos Estados Unidos (Sussman and
Bassarab, 2017). O CA de Toronto iniciado em
1991 (Forster et al., 2016; Mulligan et al., 2018)
foi eleito uma das melhores préaticas de gover-
nanca alimentar mundiais pelo Pacto de Mil&o,
no conjunto dos 30 CAs ativos nas 180 cidades
signatarias do Pacto. A coordenacdo do CA,

governar (através do) exercicio dos poderes de administra-
¢do e orientacdo dos diversos setores de um Estado.

13 Tendo Lisboa como um dos cinco estudos de caso.

1 Em Inglés Food Policy Council. Nossa tradugéo livre para Por-
tugués como Conselho Alimentar - CA.
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composto por 30 membros®®, é realizada por um
funcionério da cidade de Toronto que preside 0
CA de modo independente. Fitzgeralf and Mor-
gan (2014) classifica o CA de Toronto como de
afiliagdo mista, porque resulta de um processo
de articulacdo entre a sociedade civil e a admi-
nistracdo local, em contraste com os CAs que
resultam exclusivamente de iniciativas da soci-
edade civil ou governamentais.

Resumindo, os CAs sdo instrumentais para o
desenvolvimento de politicas alimentares por-
que representam um modelo de governanga ho-
rizontal e intersectorial, facilitam os processos
participativos, colaboram no mapeamento das
iniciativas existentes e fomentam a transforma-
cdo das melhores praticas em programas e poli-
ticas. No entanto, embora 0s CAs se tenham tor-
nado relativamente comuns nos Estados Unidos
e Canadéa a sua continuidade no tempo perma-
nece um desafio pela falta de suporte financeiro,
dificuldade em manter o interesse e o envolvi-
mento dos membros em permanéncia, e dificil
representacdo de todos os atores do SA.
(Fitzgerald and Morgan, 2014; Sussman and
Bassarab, 2017). Em sintese, a resiliéncia dos
CAs, depende de um equilibrio entre a capaci-
dade interventiva da sociedade civil e a existén-
cia de vontade e compromisso politico, que as-
segure fluidez, coeréncia governamental, e fi-
nanciamento.

4. A participacao da sociedade civil no
fortalecimento dos Sistemas Alimen-
tares

A identificacdo e a defesa de causas publicas
sdo fungdes habitualmente exercidas pela soci-
edade civil, aqui entendida como:

“Um conjunto vasto de organizagdes ndo-
governamentais e sem fins lucrativos, que ex-
pressam os interesses e valores dos seus mem-
bros ou das comunidades onde se integram, ba-
seados em principios éticos, culturais, politicos,
religiosos e filantropicos (...) que integra um
vasto conjunto de organizagdes: grupos comu-
nitarios; organizagdes ndo governamentais; as-
sociacOes de trabalhadores; grupos indigenas;

15 Em Toronto os membros do CA ndo podem exercer mais do que
2 mandatos, em que cada mandato corresponde a 4 anos. No en-
tanto, cada CA define as suas regras de funcionamento.

6 Informacdo adicional em https://foodshare.net/. Acesso em
Abril 2019

1 Informagéo adicional em https://www.thestop.org/. Acesso em
Abril 2019

8 Informagdo adicional em http://www.parisculteurs.pa-
ris/fr/charte-100-hectares/. Acesso em Abril 2019
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organizacOes de caridade; organizacGes basea-
das na fé; associacfes profissionais e funda-
¢oes” (European Center for Not-for-profit Law,
2016).

A cidade de Toronto ilustra o contributo da
sociedade civil para a construgdo de um SA ro-
busto, atraves da participacdo da sociedade ci-
vil simultaneamente no CA e na viabilizacdo
dos projetos previstos na Estratégia Alimentar
da cidade (Toronto Public Health, 2018). A afir-
macdo pode ser ilustrada pela ONG
FoodShare®® (FoodShare, 2018) fundada nos
anos 80 do século XX. Esta ONG ¢é parceira da
cidade na implementacdo da Estratégia Alimen-
tar e participa no CA de Toronto. Como parceira
da cidade é responsavel por varias iniciativas,
onde se inclui o projeto piloto Mobile Good -
Food Market (figura 1), um camido que per-
corre as zonas mais desfavorecidas garantindo
produtos horticolas frescos as populacGes ca-
renciadas (“Mobile Good Food Markets” 2018).
Outro exemplo, a ONG local StopCommunity*’
(The Stop, 2018) administra os mercados urba-
nos, como o Toronto StopMarket (figura 2)
onde produtores locais abastecem os consumi-
dores urbanos, coordena um conjunto de inicia-
tivas relacionadas com a AU e a Alimentagdo, e
simultaneamente participa no CA.

O principio aplica-se igualmente na cidade
de Paris. O municipio de Paris estabeleceu
como meta politica alcancar 100 hectares verdes
até 2020 (Objectif 100 hectares)'®, dos quais 30
hectares dedicados a AU. No &mbito desta meta
a Aeromate® (figura 3) produz horticolas no te-
Ihado do centro da saude dos funcionérios da
rede ferroviaria Francesa. O acesso ao espaco
foi viabilizado pelo programa Parisculteurs®,
contudo o business plan e o financiamento sdo
da responsabilidade do empreendedor, i.e., da
sociedade civil. A Ville Fertile’ — no Parque de
Vincennes (figura 4) é outro espaco disponibili-
zado pela autarquia de Paris para cultivo de pro-
dutos horticolas , o qual é gerido pela sociedade
civil. O grupo que administra a iniciativa encar-
rega-se semanalmente de abrir 0 espago a vistas
da populacéo, e a organizar a venda dos produ-
tos horticolas.

19 Informagéo adicional em https://aeromate.fr/. Acesso em Abril
2019

2 O programa Parisculteurs integra um conjunto de agGes desti-
nadas a cumprir o Objetivo 100 Hectares. Ver link:
http://www.parisculteurs.paris/. Acesso em Abril 2019

21 Informag8o adicional em http://www.vilefertile.paris/. Acesso
em Abril 2019
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w 0s: Autor (2018)

Figuras 3 e 4 - Aeromate e Ville Fertile (Paris, Franca)

Toronto e Paris sdo dois exemplos paradigmati-
cos do contributo da sociedade civil para o for-
talecimento dos SAs, seja como empreendedo-
res ou como ativistas nos CAs. H4 um conjunto
de fatores que ajudam a explicar este contexto,
e que serdo analisados na sessdo seguinte.

4.1. A sociedade civil Portuguesa numa
perspetiva comparada

O estudo “O setor ndo lucrativo Portugués
numa perspetiva comparada” (Franco et al.,
2008) demonstra que a percentagem da popula-
¢do ativa em organizacOes da sociedade civil em
Portugal (terceiro setor) € inferior @ média dos
38 paises da amostra®. Valores de 2008 reve-
lam que na Holanda 14,4% da populagéo ativa
trabalhava no terceiro setor (corresponde ao va-
lor mais elevado do conjunto dos 38 paises da

22 pajses que participaram no estudo: Holanda, Canada, Bélgica,
Irlanda, Estados Unidos, Reino Unido, Israel, Franga, Noruega,
Suécia, Australia, Alemanha, Finlandia, Austria, Argentina, Espa-
nha. Japdo, Portugal, It4lia, Africa do Sul, Egipto, Peru, Republica

AR \
freo S 3 S i
Créditos: Autor (2018)
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amostra), no Canada este valor corresponde a
11,1%, e na Franga a 7,6%. O valor médio nos
paises desenvolvidos era de 7,6%. Em Portugal
4,0% da populacgdo ativa trabalhava no terceiro
setor no mesmo periodo, o que revela a escassa
representatividade do setor. Mais, refere Franco
et al (2008), o sector enfrentava dois grandes
desafios, a escassez de financiamento, sendo a
aposta na diversificacdo de fontes identificada
como fundamental a sua sobrevivéncia, e a li-
mitada competéncia na area, notavelmente falta
de trabalhadores qualificados em gestdo e mar-
keting.

O relatorio “Furopeans’s Engagement in
Participatory Democracy” (TNS Political &
Social, 2013) demonstra que o nivel de confi-
anca da sociedade civil Portuguesa - PT em re-
lacdo aos atores do SA ¢é inferior & média da
Unido Europeia — UE, e.g.: organizacdes de

da Coreia, Colémbia, Uganda, Quénia, Tanzénia, RepuUblica
Checa, Filipinas, Brasil Marrocos, India, Hungria, Paquistéo, Es-
lovéaquia, Polonia, Roménia, México.
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consumidores (PT 73% vs. UE 76%); ONGs,
(PT 69% vs. UE 71%); academia (PT 70% vs.
UE 73%); agéncias nacionais de seguranca ali-
mentar (PT 53% vs. UE 64%). Porém, a socie-
dade civil Portuguesa manifesta-se mais confi-
ante nas Instituicdes Europeias do que a média
da UE (PT 64% vs. UE 57%). O mesmo relato-
rio (TNS Political & Social, 2013) revela que a
sociedade civil Portuguesa tem dificuldade em
dialogar com os seus representantes locais (PT
21% vs. UE 24%) e participar em debates locais
e regionais (PT 13% vs. UE 18%).

O relatério “Opinion & Social: Food — rela-
ted risks” (TNS Opinion & Social, 2010) ilustra
a fraca mobilizacéo dos Portugueses em relacéo

as politicas alimentares, e.g.: em Portugal 34%
da populacdo considera que deve ser 0 governo
nacional a garantir a boa qualidade dos produtos
alimentares, sendo a média da UE de 41%; 5%
dos Portugueses opina que o topico deve ser ge-
rido a escala regional contra 11% de média da
UE; 54% dos Portugueses considera que a segu-
ranca alimentar é da responsabilidade da Co-
missdo Europeia em oposicdo a média de 48%
da UE; 3% dos Portugueses considera que a boa
qualidade dos produtos alimentares deve ser ga-
rantida a escala regional, comparativamente a
média de 11% da UE. O quadro 1, baseado nos
dois relatdrios citados, ilustra graficamente as
diferencas encontradas.

Quadro 1 — Comparacao entre Portugal e a UE relativamente as tematicas da participacéo e da
alimentacéao

A qualidade da alimentacéo deve ser garantida a escala regional

A seguranca alimentar é da responsabilidade da Comisséo Europeia

A alimentagdo deve ser gerida a escala regional

Deve ser o governo nacional a garantir a qualidade dos produtos

alimentares

Participacdo em debates locais e regionais

Capacidade de dialogar com os representantes locais

Confianga nas Instituices Europeias

Confianga nas agencias nacionais de seguranga alimentar

Confianga na Academia

Confianga nas ONGs

Confianga nas organizagdes de consumidores

0%

EU

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

PT

Fonte: Europeans’s Engagement in Participatory Democracy (2013) e Opinion & Social: Food — related risks (2010); Elaboracéo: Autor

Em sintese, a sociedade civil Portuguesa
apresenta niveis de participagdo civica inferior
aos seus congeéneres Europeus, especialmente
no que se refere ao territério de proximidade,
i.e., didlogo com os seus representantes locais e
a participacdo em debates locais. Estes resulta-
dos apontam para uma debilidade da gover-
nanca local que pode dificultar aimplementacdo
de estruturas de dialogo entre a sociedade civil
e as autarquias locais, como sdo exemplo as es-
truturas dos CAs. Simultaneamente, o nivel de
confianca entre atores do SA € baixo, 0 que agu-
diza essa dificuldade. Finalmente a “excessiva”
confianca e dependéncia da UE pode explicar a

(2019)
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fraca mobilizacéo a escala local relativamente a
tematica.

5. METODOLOGIA - UM RETRATO
A PARTIR DAS AUTARQUIAS LO-
CAIS

Foram enviados 34 questionarios a um con-
junto de autarquias locais selecionadas a partir
da base de dados fornecida pela Direccao-Geral
de Agricultura e Desenvolvimento Local - Di-
visdo da Diversificacdo da Atividade Agricola,
Formacéo e Associativismo (DGADR, 2018) e
ainda o mapeamento da AU em Portugal
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(Delgado, 2017). O questionario era composto
por quatro perguntas de resposta aberta. O ques-
tionario foi enviado por email em Marco de
2018, juntamente com 0 convite para participa-
¢do na sesséo de trabalho com os peritos da fun-
dacdo RUAF em Lisboa (Abril de 2018). Foi di-
rigido aos presidentes das autarquias locais, ou
diretamente aos técnicos dos departamentos en-
volvidos. Foram recebidas até ao dia 15 de Abril
de 2018, 17 respostas correspondentes a 15 mu-
nicipios e uma junta de freguesia. O municipio
de Lisboa preencheu dois questionarios prove-
nientes de diferentes pelouros, o Pelouro do
Ambiente, Estrutura Verde, Clima e Energia
(atual legislatura) e o Pelouro dos Direitos So-
ciais (anterior legislatura). As respostas foram
analisadas e catalogadas por tépicos atravées de
um processo de andlise de contetdo (Richard,
2005, Bardin, 2008). Eventuais divergéncias ou
lacunas entre as respostas e as praticas existen-
tes nas autarquias locais, em resultado das res-
postas que nos foram enviadas, ndo foram con-
sideradas na nossa analise por extrapolarem o
objetivo deste artigo.

A pergunta 1 pretendia estabelecer o “estado

da arte” da autarquia local. As perguntas 2, 3 e
4 foram direcionadas para a compreensao dos
processos, incluindo fatores inibidores e de su-
Cesso.

Pergunta 1 - Quais os projetos / programas
de AU ou relacionados com a alimentacdo (in-
cluindo luta contra o desperdicio alimentar) que
estdo em curso na sua autarquia - permitia ca-
racterizar as préaticas existentes (areas de ativi-
dade).

Pergunta 2 - O que queriam aprender (no
evento)? — permitia caracterizar as necessidades
de aprendizagem manifestadas pelos técnicos
municipais (&reas de aprendizagem).

Pergunta 3 - Qual é na sua opinido, a maior
dificuldade encontrada no @mbito do desenvol-
vimento dos projetos / programas de AU e ali-
mentagdo na sua autarquia? — permitia caracte-
rizar as limitacGes (&reas de constrangimento).

Pergunta 4 - RazBes para 0 sucesso alcan-
cado - permitia caracterizar os fatores de su-
cesso (areas facilitadoras).

O Quadro 2 apresenta uma breve caracteri-
zacgdo sociodemogréfica das autarquias que res-
ponderam ao questionario, a figura 5 ilustra a
sua localizacdo territorial.

Quadro 2 — Listagem e caracterizacao das autarquias locais que responderam ao questionario

Autarquia Local Até 150 mil ha- | Mais de 150 mil habitantes Habitantes (20112)  Localizagao
1. Lisboa 547.733 Lisboa
2. Cascais 206.479 AML
3. Loures 205.054 AML
4.  Amadora 175.136 AML
5. Almada 174.030 AML
6. Seixal 158.269 AML
7. Moita 66.029 AML
8.  Palmela 62.831 AML
9.  Sesimbra 49.500 AML
10. Alvalade * 31.812 Lisboa
11. Braga ; 181.494 Regido Norte
12. Famalicdo 133.832 Regido Norte
13.  Funchal 111.892 RAM
14. Torres Vedras 79.465 Regido Oeste
15. Evora 56.596 Regido Sul
16. Montemor o 17.437 Regido Sul

Legenda: AML — Area Metropolitana de Lisboa; RAM — Regi&o Auténoma da Madeira: * Freguesia da cidade de Lisboa; Elaborag&o: Autor

(2019); Fonte: INE (2011)

2 Fonte: Instituto Nacional de Estatistica — INE Censo 2011
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O municipio de Lisboa destaca-se como o
mais populoso, e unico com mais de meio mi-
Ihdo de habitantes. Das 16 autarquias locais (15
municipios e 1 freguesia), sete apresentam uma
populagéo superior a 150 mil habitantes, duas
localizam-se no intervalo entre 100 mil e 150
mil habitantes, e sete apresentam uma popula-
cao inferior a 100 mil habitantes. O somatério

da populacéo dos 15 municipios que responde-
ram ao questionério totaliza 2,2 milhdes de ha-
bitantes,* e correspondente aproximadamente a
25% da populacdo Portuguesa (10,5 milhdes,
INE, 2011). Assim, embora nédo representativa,
estamos perante uma amostragem significativa
da populagéo nacional.

Figura 5 - Localizacao das autarquias locais que responderam ao questionario

P, Ama Mewope
de Lishoa

B Arca Mevops ¢

Legenda: [ Autarquias Locais que responderam ao questionério; Elaborac&o: Autor (2019)

A figura 5 evidencia a forte representativi-
dade das autarquias da Area Metropolitana de
Lisboa - AML, i.e., 10/16 do total das autarquias
gue responderam ao questiondrio, estando em
linha com a literatura existente. De acordo com
Delgado (2017) a AU em Portugal localiza-se
essencialmente nas duas areas metropolitanas,
com supremacia da AML.

6. Resultados — As praticas, 0s constran-
gimentos, e as aprendizagens

Apresentam-se os resultados corresponden-
tes as quatro perguntas que compunham o ques-
tionério.

24 N&o contabilizamos a populago da freguesia de Alvalade por-
que esta inscrita na populacéo da cidade de Lisboa.

118

6.1. Areas de atividade (pergunta 1):

A totalidade das autarquias locais respondeu
a primeira pergunta. A catalogacdo das respos-
tas permitiu observar o seguinte: Producao — de-
zasseis autarquias locais referiram estar a traba-
Ihar a dimensdo produtiva da AU na vertente da
producdo para consumo proprio, ou pedagoé-
gico; Sensibilizacdo e capacitacdo - dez autar-
quias referiram estar a desenvolver projetos de
sensibilizacdo e capacitacdo nas vertentes da
producdo bioldgica e no &mbito da alimentacéo
saudavel; Circuitos curtos de comercializagdo -
sete autarquias referiram estar a apoiar o desen-
volvimento de iniciativas de distribuicdo e
venda de produtos horticolas através de circui-
tos curtos de comercializagdo ou mercados de
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produtores; Desperdicio alimentar - cinco autar-
quias locais (trés autarquias e uma junta de fre-
guesia) referiram estar a colaborar com projetos
de luta contra o desperdicio alimentar; Aprovi-
sionamento dos refeitorios escolares - trés au-
tarquias mencionaram estar envolvidas em

projetos piloto de aprovisionamento dos refeito-
rios escolares; Estratégia alimentar - trés das de-
zasseis autarquias locais referiram estar, ou pre-
tender, desenvolver uma estratégia alimentar;
Banco de sementes - um municipio referiu estar
a desenvolver um banco de sementes.

Quadro 3 — Sintese das atividades listadas pelas autarquias locais no questionario

. M
NEER
2 il

Cascais  Funchal Almada Montemor Seixal
o Novo

Palmela  Braga

Produc&o agricola
Aprovisiona/ Refeitorios Escolares
H Banco de sementes

Sesimbra  Torres  Alvalade

Evora Famalicdo Lisboa Loures Amadora Moita

Vedras

Sensibilizacdo e capacitacdo
m Desperdicio Alimentar

Circuitos curtos de comercializagdo
m Estratégia Alimentar (preparagéo)

Elaboragéo: Autor (2019)

O quadro 3 ilustra as areas de atividade lis-
tadas por cada uma das 16 autarquias no questi-
onario. Evidenciam-se as iniciativas no ambito
da producéo agricola para consumo préprio e a
sensibilizacdo e capacitacdo. Os resultados es-
tdo em concordancia com a literatura existente,
i.e. destacando a componente produtiva da AU
em Portugal (Almeida, 2012; Cancela, 2014;
Delgado, 2017; Gongalves, 2014; Pinto, 2007;
Rodrigues, 2012; Santos, 2011; Saraiva, 2011).

6.2. Abordagens multissetoriais e multi-
atores

No conjunto das dezasseis autarquias locais
analisadas, quatro referiram estdo a trabalhar
entre quatro a cinco areas simultaneamente. Um
conjunto de dez, mencionou estar a trabalhar
trés a duas areas de atividade (ver quadro 3). Es-
tes resultados comprovam que, embora incipi-
ente, comeca a existir uma abordagem mul-

% Trés autarquias ndo especificaram o que queriam aprender.
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tissetorial da AU em Portugal. Por outro lado, a
referéncia aos “Circuitos curtos de comerciali-
zacdo” e “Desperdicio Alimentar” por parte de
algumas autarquias demonstra o reconheci-
mento das atividades desenvolvidas por outros
atores do sistema alimentar no territorio. Nestas
atividades, por norma, o envolvimento das au-
tarquias locais corresponde a cedéncia de es-
paco para a realizacdo das atividades. Por exem-
plo, os espacos de refrigeracdo, armazenamento
e doacdo do programa RE-FOOD séo frequen-
temente cedidos pelas Juntas de Freguesia ou
organizagdes locais. Em sintese, verifica-se o
inicio de uma visdo multissetorial e multi-ato-
res.

6.3. Areas com potencial de aprendiza-
gem (pergunta 2):

Treze autarquias® responderam a questo. A
catalogacdo das respostas permitiu observar o
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seguinte: Fontes de financiamento — oito autar-
quias, 0 que corresponde a metade da amostra-
gem, queriam aprender sobre fontes de financi-
amento; Boas - praticas — quatro autarquias ma-
nifestaram vontade de aprofundar o conheci-
mento sobre outras iniciativas; Gestdo das hor-
tas urbanas — trés autarquias declararam inte-
resse em aprofundar o tema; Economia circular
- trés autarquias manifestaram interesse em
aprender sobre esta tematica; Por fim, uma ou
duas autarquias locais listaram outras tematicas
nomeadamente, ferramentas para trabalhar a
sensibilizacdo e capacitacdo, legislacdo, formas
de dinamizag&o de processos participativos.

6.4. Areas de constrangimento
(pergunta 3):

Todas as autarquias responderam a questao.
A catalogacdo das respostas permitiu observar o
seguinte: Atritos entre horteldos — seis autar-
quias referiram como principal constrangi-
mento a gestdo dos conflitos entre horteldos;
Acesso a terra - para cinco autarquias a maior
dificuldade corresponde a falta de acesso a terra
0 que impede a expansdo das hortas urbanas
municipais; Falta de recursos humanos - o
mesmo ndmero de autarquias mencionou a falta
de recursos humanos para desenvolver as inici-
ativas; Escassez de financiamento - quatro au-
tarquias referiram a escassez de financiamento

como constrangimento; Por fim, refira-se um
conjunto de areas avulsas mencionadas por uma
ou duas autarquias locais - falta de autonomia
por parte das equipes técnicas para dar continui-
dade aos projetos, reduzida competéncia das au-
tarquias na matéria, a tematica estar fora da
agenda politica, legislagdo desadequada ou ine-
xistente, e falta de vontade e sensibilidade dos
atores do SA.

6.5. Areas de aprendizagem e constran-
gimentos

O quadro 4 agrega as areas com potencial de
aprendizagem e as areas de constrangimento re-
feridas pelas autarquias locais. Da leitura do
guadro destaca-se o financiamento, mencionado
por oito autarquias no &mbito das tematicas so-
bre as quais gostariam de aprender, e por quatro
autarquias com area de constrangimento. Este
resultado cumulativo demonstra a relevancia da
tematica no contexto nacional, naturalmente
como um dos constrangimentos a formulacéo,
implementacdo e institucionalizacdo de politi-
cas publicas em Portugal. Resulta igualmente
evidente que os atritos entre horteldo e a gestao
das hortas urbanas sdo temas relevantes para as
autarquias, o que comprova por um lado a hege-
monia da atividade - producdo para consumo
préprio e, por outro lado, a falta de capacitacdo
dos técnicos para gerir conflitos.

Quadro 4 — Sintese das areas de constrangimento e de aprendizagem mencionadas pelas autarquias locais

Constrangimentos =IOUtros

Constrangimentos - Escassez'de'financiamento
Constrangimentos - Falta'de’recursos’humanos
Constrangimentos=rAcessorarterra
Constrangimentos="Atritosientre’hortelaos
Aprendizagem - Outros

Aprendizagem- Economia circular
Aprendizagem - Gest&o de hortas urbanas
Aprendizagem - Boas - préticas

Aprendizagem - Fontes de Financiamento

-8 -6 -4 -2

0

2 4 6 8 10

Elaboragdo: Autor (2019)

Por fim mencione-se como positiva a von-
tade de aprendizagem manifestada pelos técni-
Cos autarquicos, e.g. aprender sobre outras boas
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— préticas ou economia circular, etc., 0 que au-
gura perspetivas importantes no &mbito da ca-
pacitacdo dos atores do SA.
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6.5. Areas facilitadoras (pergunta 4):

Catorze autarquias locais® responderam a
questdo. A catalogacdo das respostas permitiu
observar o seguinte: Cinco autarquias, 0 que
corresponde a mais do um terco das respostas,
referem cumulativamente quatro fatores facili-
tadores - existir vontade e dinamismo dos técni-
cos, bom conhecimento do terreno por parte das
equipas municipais, existir articulacdo entre
atores, existir mobilizacdo da sociedade civil,
trés autarquias apontaram como fatores facilita-
dores existir uma abordagem sistémica, trans-
versal e integrada, existir sensibilizacéo e capa-
citacdo das comunidades. Por fim, duas autar-
quias destacaram como fatores facilitadores,
existir “vontade politica” e experiéncias de
“partilha de boas préaticas”.

7. DISCUSSAO - CONTRIBUTOS
PARA DESENVOLVER UMA POLI-
TICA PUBLICA ALIMENTAR EM
PORTUGAL

Os resultados obtidos ilustram préaticas de
AU maioritariamente associadas as hortas urba-
nas com enfoque na producdo alimentar para
consumo proprio. Este resultado estd em con-
cordancia com a literatura sobre a temética em
Portugal (Cabannes and Raposo, 2013;
Delgado, 2017, 2018; Ferreira et al., 2018;

Nova et al., 2018). No quotidiano, os obstaculos
vivenciados pelos técnicos municipais corres-
pondem a gestéo das hortas, i.e., interagdo com
os horteldos, e a falta de acesso a terra que im-
pede a expansao das iniciativas similares.

Contudo, existe um potencial de préaticas
multissetoriais que merece ser sublinhado, i.e.,
nove das 16 autarquias locais referem estar a
trabalhar simultaneamente trés temas. Este re-
sultado demonstra que estamos perante uma al-
teracdo de paradigma — da viséo linear da AU
para uma visdo da AU como parte do SA. Por
outro lado, embora os resultados revelem um li-
mitado reconhecimento das praticas lideradas
por outros atores e setores do SA existem inici-
ativas no terreno, i.e., os programas PROVE,
RE-FOOD e os Bancos Alimentares, imple-
mentados em 13 das 16 autarquias locais®’ da
amostragem. Este resultado confirma que as ini-
ciativas existem no terreno, independentemente
da ainda fragil ligacdo entre atores.

7.1. Areas de constrangimento e facilita-
doras — Contributo 1

O quadro 5 descreve o conjunto de fatores
facilitadores e inibidores a integracdo da AU
numa politica alimentar em Portugal resultante
da catalogacao das respostas obtidas.

Quadro 5 — Fatores facilitadores e inibidores a mudanca de escala — ambito local

Facilitador a mudanca de escala

Inibidor a mudanca de escala

proximidade
o Vontade por parte das equipas técnicas em

etc.
internacionais

produtiva) liderada pelas autarquias locais

LOCAL - 16 Autarquias locais

o Equipas técnicas comprometidas e interessadas
o Bom conhecimento “do terreno” e dos atores de

aprender e.g. economia circular, financiamento,
o Vontade de conhecer outras praticas nacionais e
o Forte e consistente emergéncia da AU (vertente

o Pronuncio de uma visdo multissectorial da AU

o Reduzida competéncia das autarquias locais na tema-

o Recursos financeiros limitados
o Falta de ligagdo as redes nacionais e internacionais
o Enquadramento legislativo pouco favoravel
o Dificuldade na gestéo dos conflitos entre horteldos
o Falta de acesso a terra
o Escassez de recursos humanos
o Limitada autonomia das equipas técnicas

tica
o A tematica ndo estar na agenda politica
o Falta de vontade e sensibilidade dos atores do SA
o Visdo tendencialmente setorial e mono-atoral

Elaboragéo: Autor (2019)

A andlise dos fatores facilitadores ilustra um
enorme potencial de aprendizagem por parte
dos técnicos locais que sdo comprometidos, in-
teressados e manifestam vontade em alargar o
seu conhecimento sobre a o tema. Porém, a lei-
tura dos fatores inibidores evidencia a reduzida
capacidade interventiva das equipas técnicas

% Dois autarquias alegaram no ter elementos suficientes para o
fazer
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locais, presas a modelos de governanga vertica-
lizada e em silos. Isto significa que uma politica
publica facilitadora serd tdo mais assertiva
guanto transversal, incluindo, mas nao exclusi-
vamente, a capacitacdo dos técnicos e dos poli-
ticos locais.

21 Com excecdo de trés autarquias - Amadora, Funchal e Famali-
céo)
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O quadro 6 ilustra outros fatores facilitado-
res e inibidores a mudanca de escala numa pers-
petiva nacional. A listagem agrega a contextua-
lizacdo nacional efetuada na primeira parte
deste artigo. Sobressaem um conjunto de fatores
favoraveis, tais como 0s programas e estratégias
que estdo a ser desenvolvidas pelo Ministério da

Educacdo, Ministério da Saude e Ministério da
Agricultura, Florestas e Desenvolvimento Ru-
ral, (X111l Legislatura), entre outros. Evidencia-
se um cenério favoravel a mudanca de escala
por parte do setor publico e da administracdo lo-
cal, mas também da sociedade civil que é um
agente fundamental no fortalecimento dos SAs.

uadro 6 — Fatores facilitadores e inibidores a mudanca de escala — &mbito nacional

Facilitador da mudanca de escala Inibidores da mudanca de escala
o Limitada sensibilidade e comprometimento politico, em re-
o Programas e estratégias nacionais no ambito sultado da associacdo da temética a agricultura rural, ou mi-
da alimentacéo saudavel, bioldgica, desperdi- tigacéo da pobreza em perfodo de crise, etc.
cio alimentar, agricultura familiar, etc. o Viséo sectorial e mono-atoral da AU
—| o Empenho do Ministério da Educagéo e da Sa- o Néo existir uma estrutura horizontal de governanca favora-
§ Gde no desenvolvimento de projetos locais de vel, seja interdepartamental ou multi-atores e multissetori-
® alimentagdo saudéavel ais. o
‘S| o Pronuncio de uma nova politica cientifica pr6- | o Escassez de processos participativos que possam minimizar
= xima dos desafios societais conflitos.
o| o Existir um Conselho Nacional de Seguranca o Falta de clarificagdo na diviséo de competéncias entre os
£ Alimentar e Nutricional varios niveis administrativos
= % o Estar em preparacio a Lei de Bases do Direito o Falta de governanca multiniveis e coeréncia politica
S| ©O| Humano a Alimentagéo e Nutrigdo Adequadas o Forte dependéncia das politicas Europeias
= o Interesse em fazer parte das redes internacio- o Falta de acesso a terra maioritariamente privada.
z nais, e.g. Pacto de Mildo, CityFood network e o Escassa capacidade financeira
g BioRegides o Reduzida ligacdo as redes internacionais, o que dificulta a
c aprendizagem coletiva e 0 acesso a fontes de financiamento
Q
e
& o Sociedade civil fragil com um nivel de empreendedorismo
o Emergéncia de iniciativas, por parte do ter- _ ainda reduzido
ceiro setor o Um terceiro setor pouco representativo em relagdo a popu-
=| o Vontade de partilhar informac&o e boas prati- ) lagdo ativa
-S cas por parte dos atores do SA o Reduzida confianca entre os atores do SA
| o Forte sensibilidade para os circuitos curtos de o Pouca confianga na governanca de proximidade
€| comercializagdo e manutencdo de uma agricul- o Falta de cultura de rede entre atores
S tura de proximidade o Falta de capacitagdo dos atores
&| o Existirem liderancas no terreno com potencial o Falta de escala, e.g. muitas iniciativas atomizadas, dificul-
para dinamizar os processos tando a construcdo de massa critica
o Haver sensibilidade para a temética das altera- ~ o Dominancia da vis&o sectorial da AU
¢oes climaticas o Limitado acesso a terra, maioritariamente privada

Elaboragéo

A anélise dos fatores inibidores evidencia
como fator critico - uma sociedade civil pouco
empoderada, pouco participativa, com falta de
cultura de rede e descrente nas instancias gover-
namentais de proximidade.

Estes resultados sdo importantes porque re-
forcam o nosso entendimento de que as politicas
alimentares devem priorizar: 1) o processo de
capacitacdo dos atores do SA, com especial des-
taque para a sociedade civil e os decisores poli-
ticos; 2) a ligacdo entre atores do SA através de
CAs, abertos a toda a comunidade incluindo as
iniciativas e movimentos da sociedade civil.
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: Autor (2019)

7.2. Estratégias para acelerar a mu-
danca de escala — Contributo 2

As licdes aprendidas a partir das boas prati-
cas internacionais demonstram que um SA vi-
brante resulta de iniciativas multi-atores e mul-
tissectoriais, e simultaneamente uma politica fa-
cilitadora, seja esta uma estratégia alimentar,
e.g. Toronto Food Strategy (Toronto Public
Health, 2018) ou um programa como o Paris-
culteur, em Paris. Contudo, 0s atores responsa-
veis por dar corpo a estas politicas emergem da
sociedade civil. Sdo agentes da mudanga que
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pertencem a redes como os CAs (Toronto) ou a
Association Francaise d'Agriculture Urbaine
Professionnelle (AFAUP, 2018)? (Paris). Re-
presentam a sociedade civil, mas sdo também
profissionais extremamente capacitados, em-
preendedores e habituados a uma cultura de
rede que interage de forma fluida com o setor
social, a administracdo local, o setor privado e a
academia.

Como garantir a capacitacdo dos atores do
SA? Em Toronto, a Ryerson University fundou
em 1994 o Centre for Studies in Food Security®
(Ryerson University, 2018) que promove a se-
guranca alimentar através da investigagdo, dis-
seminacéo, educacéo, profissionalizacéo e tra-
balho com as comunidades. O Centre for Stu-
dies in Food Security engloba um telhado pro-
dutivo onde séo cultivados produtos horticolas
vendidos em cabazes a populacéo e no mercado
de rua da universidade (Ryerson University,
2018). Em Paris, o Institut National de la Re-
cherche Agronomique®, foi pioneiro na experi-
mentacdo de telhados produtivos, e foi também
0 embrido da AFAUP (AFAUP, 2018), a data a
Unica associa¢do de AU na Europa.

O que esta a acontecer em Portugal? Existe
um esforco significativo do Ministério da Cién-
cia Tecnologia e Ensino Superior para conjugar
as capacidades e o0s interesses da comunidade
cientifica com as necessidades dos cidad&os,
das empresas, e das organizacGes civis (FCT
and Ciéncia Viva, 2018). Uma estratégia em
concordancia com as linhas internacionais, que
ird contribuir, admite-se, para que a breve prazo
a academia Portuguesa seja um ator instrumen-
tal na ligacdo e capacitacdo dos atores do SA.

8. CONCLUSOES E RECOMENDA-
GOES

Retomando as perguntas de pesquisa: Existe
em Portugal uma conjuntura propicia a formu-
lagcdo, implementacdo e institucionalizacdo de
politicas alimentares? E de que modo as préaticas
de Agricultura Urbana existentes podem poten-
ciar este processo? O quadro atual evidéncia um
conjunto de constrangimentos, nomeadamente:
1) o dialogo entre a sociedade civil Portuguesa
e 0s seus representantes locais € reduzida (TNS

% Informagdo adicional em http://www.afaup.org/. Acesso em
Abril 2019

# Informagéo adicional em https://www.ryerson.ca/foodsecurity/.
Acesso em Abril 2019

% Informagao adicional em http://www.inra.fr/. Acesso em Abril
2019
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Political & Social, 2013); 2) o nivel de confi-
anca entre atores do SA é diminuto (TNS
Political & Social, 2013); 3) ha falta de ligacdo
entre a investigacdo, a pratica e as politicas
(Cunto et al., 2017); 4) é dificil estabelecer par-
cerias entre os atores criticos do SA (Cunto et
al., 2017); 5) o terceiro setor em Portugal é
pouco representativo, e com limitada capacita-
cdo e falta de financiamento adequado (Franco
et al., 2008); 6) os constrangimentos sdo exten-
siveis ao governo central e local, ainda pouco
comprometido com a tematica, pouco habituado
a estruturas horizontais de governanca e com li-
mitados recursos financeiros.

Contudo, Portugal vive um periodo extrema-
mente favoravel a formulacdo, implementacéo e
institucionalizacdo de politicas publicas alimen-
tares. Destacamos alguns fatores que confir-
mam o referido: 1) as préaticas de AU desenvol-
vidas pelas autarquias locais Portuguesas pro-
nunciam uma visao sistémica da AU; 2) ha um
conjunto fértil de iniciativas de AU no terreno
lideradas por diferentes atores e representativas
dos diferentes setores, que complementam as
praticas de AU desenvolvidas pelas autarquias
locais; 3) as equipas técnicas municipais sdo
comprometidas e interessadas na tematica e fun-
damentalmente estdo disponiveis para aprender
e partilhar conhecimento; 4) existem estratégias
e planos nacionais, nomeadamente no ambito da
Alimentacdo Saudavel, da Agricultura Biolo-
gica ou o Estatuto da Agricultura Familiar, o
gue demonstra que a tematica emerge como
parte da agenda politica nacional; 5) a academia
esta sensivel a urgéncia de trabalhar com e para
a sociedade civil, em resultado da nova politica
cientifica nacional (FCT and Ciéncia Viva,
2018); 6) estdo a emergir iniciativas de fortale-
cimento e capacitacdo dos atores implicados na
sustentabilidade dos SAs, numa perspetiva mul-
tissetorial e multi-atores, como a plataforma na-
cional Alimentar Cidades Sustentaveis™.

Comprova-se igualmente 0 nosso argumento
- 0s exemplos empiricos das cidades de Toronto
e Paris e a forte presenca e capacitacdo do ter-
ceiro setor no Canada e na Franca, comparati-
vamente a realidade Portuguesa (Franco et al.,
2008) levam-nos a concluir que a sociedade ci-
vil desempenha um papel fundamental,

31 Ver http://bit.ly/AlimentarCidadesSustentaveis . Acesso em
Maio 2019.
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complementar aos governos e autarquias locais,
na resposta aos desafios do desenvolvimento
sustentavel das sociedades em transi¢do, nao
obstante o contributo dos restantes fatores faci-
litadores evidenciados pela literatura existente
(Cunto et al., 2017; IPES-FOOD, 2017; RUAF-
ICLEI, 2013).

Em conclusao, os resultados sdo suficientes
para afirmar que existe uma conjuntura favora-
vel que deve ser encarado como uma oportuni-
dade para a formulagéo, implementagé&o e insti-
tucionalizacédo de politicas alimentares em Por-
tugal, a escala local e nacional. Contudo ha que
cumulativamente empoderar a sociedade civil
para que esta seja proactiva no processo. Para o
fazer, com base nos dois estudos de caso inter-
nacionais apresentados, defendemos a centrali-
dade da academia. Assim, cabe & academia um
papel fundamental na capacitacdo dos atores do
sistema alimentar nos temas facilitadoras lista-
das, no capitulo 2, deste artigo i.e.: a governanca
horizontal através da sensibiliza¢do dos diferen-
tes departamentos que dentro das autarquias tra-
balham as atividades da agricultura e da

alimentagdo; os processos participativos, nome-
adamente como instrumento de resolucdo dos
conflitos quotidianos entre horteldos, mencio-
nados pelos técnicos municipais; a identificagcdo
e mapeamento das iniciativas locais existentes
desenvolvidas por outros atores, onde se inclui
a sociedade civil, de forma a alargar a compre-
ensdo do SA para além das iniciativas coorde-
nadas pelas autarquias locais; formacao direci-
onada ao acesso a fontes de financiamento naci-
onais e internacionais, essenciais para garantir a
sustentabilidade a curto e médio prazo das ini-
ciativas.

Por altimo, sera também uma das funcdes da
academia, facilitar a constituicdo de CAs, no
seio das autarquias locais, fomentando a inclu-
sdo dos atores criticos do Sistema Alimentar
numa 6tica de colaboragdo entre a investigagao,
0 poder politico e a sociedade civil, capaz de
contribui para o desenvolvimento de politicas
alimentares através da analise do sistema ali-
mentar existente e da proposta de recomenda-
¢Bes suportadas no territorio.
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Resumo/ Abstract

O objectivo desta pesquisa é analisar 0s esta-
gios e 0s avancgos para o alcance das metas de
Desenvolvimento Sustentavel em Mogambique,
no periodo de 2001 a 2014, através da aplicagdo
do Barébmetro de Sustentabilidade (BS), método
de andlise bidimensional, que inclui dois subsis-
temas, 0 humano e o ambiental, apartir dos quais
sdo calculados os indices sintéticos, conhecidos
por "indice de bem-estar ambiental e humano".
O estudo consistiu em levantamento bibliogra-
fico, em que foram selecionados 40 indicadores:
16 sociais, 4 econdmicos, 5 institucionais e 15
ambientais. Os resultados mostraram que Mo-
cambique estd no nivel "potencialmente insus-
tentavel”, em 2014, em comparagdo com a con-
dicdo "insustentavel, 2001", o que demonstra
pouco progresso na obtencdo de bem-estar soci-
oecondémico e ambiental. Isto indicia a impossi-
bidade de atingir as metas dos ODMs definidas
até 2015.

The purpose of this research is to analyse the
steps and progress towards the goals of Sustain-
able Development in the Mozambican territory,
in the period from 2001 to 2014, through the ap-
plication of the Sustainability Barometer (SB).
The SB is a method of two-dimensional analysis
that includes two subsystems, the human and the
environmental, and it is from these subsystems
that synthetic indices called the "environmental
and human welfare index" are calculated. The
study consisted of a bibliographical survey,
where 40 indicators were selected. From this
number, 16 were social indicators, 4 economic,
5 institutional and 15 were environmental indi-
cators. The results revealed that Mozambique is
at a "Potentially Unsustainable™ level, in 2014,
compared to the "unsustainable condition", in
2001, showing little progress in achieving socio-
economic and environmental well-being, which
indicates the fragility in meeting the MDG tar-
gets, set by 2015.

! Este Artigo é parte da Dissertagdo orientada pela Prof.2 Dr2 Ima Célia Guimardes Vieira para obtengdo do titulo de Mestre em Ciéncias
Ambientais pela Universidade Federal do Par4 —Brasil, Instituto de Geociéncia — Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncias Ambientais, através
do convénio CNPg/MCTIC-Mz (Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnol6gico), em parceria com o Ministério de Ciéncia
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Revista Portuguesa de Estudos Regionais, n® 53

Palavras-chave: desenvolvimento sustentavel;
indicadores de sustentabilidade, Mocambique

Cadigos JEL: R580 e R130

1. INTRODUCAO

O discurso sobre Desenvolvimento Susten-
tavel (DS) provém de um longo processo histo-
rico de reavaliagdo critica da relacdo existente
entre a sociedade civil e seu meio natural. O
conceito surge para enfrentar a crise ecolégica e
responder a necessidade de harmonizar os pro-
cessos ambientais com 0s socioecondmicos,
maximizando a producdo dos ecossistemas para
favorecer as necessidades humanas presentes e
futuras (Camargo, 2003).

Hoje, falar de desenvolvimento significa
melhorar a qualidade de vida através da educa-
¢do, salde, liberdade, etc., qualidades, compati-
veis com a preservagdo ambiental. A énfase na
sustentabilidade diz respeito ao esforgo politico
em busca do desenvolvimento futuro (Maria,
2010).

Neste dmbito, pode considerar-se que o pro-
jecto do DS ganha destaque com o resultado do
Relat6rio Brundtlan, de 1987, intitulado “Our
Common Future”. Este documento definia de-
senvolvimento sustentavel como “[...] 0 encon-
tro das necessidades do presente sem compro-
meter a sobrevivéncia das geragdes futuras"
(Mcmichael, 1996). O conceito foi ainda reco-
nhecido e consolidado durante a Conferéncia
das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento, Rio-92. Nesta conferéncia
foram fixadas as bases para o alcance do desen-
volvimento sustentavel, formalizando direitos e
obrigacdes através da Agenda 21, (Marchand e
Tourneau, 2014).

Portanto, uma das recomendacdes importan-
tes da Conferéncia Rio-92 foi a realizag&o de es-
forcos para o desenvolvimento de mecanismos
gue permitam acompanhar 0s avancos na ado-
¢cdo da Agenda 21. Nesta direcgdo, e visando
oferecer uma perspectiva menos retdrica para a
discussdo, Sachs (2002), Guimardes (1997) e
Bellen (2005) chamam a atengdo para a neces-
sidade de compreender as dimensdes e critérios
da sustentabilidade, tais como a sustentabili-
dade social, cultural, ecol6gica, ambiental, ter-
ritorial, econdmica, e politica nacional e inter-
nacional.

Segundo os autores, uma das formas de ope-
racionalizar esses critérios é por meio de indica-
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dores.

E importante ressaltar que o Capitulo 40 da
Agenda 21 (iniciativa proposta na Declaragdo
da Conferéncia do Rio de Janeiro) recomenda a
implementacdo de indicadores e mecanismos
para avaliacdo do desenvolvimento sustentavel.
Este capitulo é referente também a “Tomada de
Decisdes” e menciona a necessidade de melho-
rar a disponibilidade de informacdo e a reducéo
da diferenca em matéria de dados. Assim, local-
mente, é necessario conhecer o tipo de informa-
¢Oes disponiveis, indicando os estados e as ten-
déncias das varidveis socio-econoémicas, de de-
gradacdo dos recursos naturais e de ecossistema
(Guimarées e Feichas, 2009).

Sendo um imperativo a operacionalizacdo da
Agenda 21, e sob uma visdo futurista, questdes
relacionadas com o DS foram assumidas como
agenda pelo Governo Mocgambicano. Portanto,
umas das prioridades nacionais definidas, no
p6s-Rio+10 (Johanesburgo - Africa do sul,
2002) foi a implementag@o da Agenda 217, so-
bre monitorizacdo e acompanhamento das me-
tas dos Objetivos do Desenvolvimento do Milé-
nio (ODM). Estas metas ligadas a paz, segu-
ranca e desenvolvimento, congregam areas do
ambiente, dos direitos humanos, da democracia,
e da boa governacdo, que deveriam ser alcanca-
dos em 2015 (PNUD:2010).

Foi neste contexto que comegaram a apare-
cer propostas metodoldgicas mais robustas,
com o objectivo de acompanhar a implementa-
¢do da “Agenda 21”. Uma das propostas de sis-
temas de indicadores internacionais adoptadas
na mensuracdo de politicas publicas de DS, e
promocdo de uma visdo equilibrada entre aspec-
tos humanos e ecossistémicos é o Bardmetro de
Sustentabilidade (BS).

O BS foi concebido por R. Prescott-Allen
(1997), patrocinado pela Uni&o Internacional
para Conservacéo da Natureza (IUCN), em que,
em relagdo ao bem-estar da populacdo e dos
ecossistemas (2001), se avaliaram e se compa-
raram 180 paises. No ranking das avaliagdes e
das comparacdes, Mogcambique ocupou a po- si-
¢do 155, ou seja, com o indice baixo ou insus-
tentavel na escala do BS (Prescott, 2001b).

Os nlmeros apresentados nesta avaliacdo
evidenciaram niveis muito alto de pobreza,
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associados a elevada precariedade no acesso ao
bem-estar social em Mogambique em diferentes
categorias, como saude, educacéo, bens e servi-
cos, renda, emprego, entre outros indicadores
(Prescott, 2001b). Este resultado pode ser justi-
ficado por um conjunto de factores que influen-
ciaram de forma significativa no desenvolvi-
mento do pais, tais como a introducéo de novas
reformas politicas, econdmicas e sociais no pds-
independéncia (1975).

Apos a instabilidade politica que o pais vi-
veu, a sociedade mogambicana estava em pro-
cesso de recuperagio com a assinatura do AGP?
(1992). Nos anos seguintes, Mocambique foi
afectado por uma das mais severas secas €
cheias do século 20, tornando a populacéo ainda
mais vulneravel (Boom, 2011).

No quadro desta situagéo, reconhecendo-se
0 cenario critico que o pais atravessava, e tendo
em conta a necessidade de melhorar as condi-
¢des socio-econdémica (dando énfase a redugdo
da pobreza e a promocdo do desenvolvimento
econdmico inclusivo), foi introduzido um con-
junto de estratégias a médio e a longo prazos,
em 2007, conhecidas por Estratégia Ambiental
para o Desenvolvimento Sustentavel de Mo-
cambique - EADS-Mog¢® (PNUD:2010).

Outro aspecto relevante foi o facto de Mo-
cambique ser alvo de muita procura em recursos
naturais, acompanhado por um grau de investi-
mento nacional robusto em capital interno e ex-
terno. Este periodo pode ser descrito como im-
pactante no campo sécio-econémico, institucio-
nal e ambiental.

Assim sendo, as questdes acima descritas re-
metem-nos para a necessidade de reavaliar 0s
IDS (pelo método do BS) nos dois momentos
em comparacdo: 2001 e 2014, visando analisar
0s estagios e 0s avangos rumo ao alcance das
metas de DS.

2. REVISAO BIBLIOGRAFICA
2.1. Desenvolvimento Sustentavel e suas
dimensodes

A transformacéo do conceito de desenvolvi-
mento, ligado, principalmente, a ideia de

2 AGP -Acordo Geral da Paz em Mogamique, em 1992

3 EADS-Mog — Estratégia Ambiental para o Desenvolvimento
Sustentavel de Mogambique, bem como o Plano de Acgdo de
Adaptagdo as Mudangas Climaticas, do Controle e Combate a
Erosdo de Solos, Queimadas Descontroladas. Foram ainda con-
cluidos o Inventério Florestal Nacional e criou-se a Unidade do
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crescimento econémico, para a de desenvolvi-
mento sustentavel (com a incorporacéo de dife-
rentes dimensbes, como social, institucional,
econdmica e ecoldgica) evidenciou a necessi-
dade de construir ferramentas que procurassem
mensurar adequadamente este processo (Bellen,
2005).

A necessidade de acoplar um conjunto de di-
mensdes para mensurar 0 DS vem sendo refe-
renciada em varios estudos, embora pouco ex-
pressos, devido as ferramentas utilizadas na
mensuracdo do DS, avaliadas como metodolo-
gias limitadas na aplicacdo das dimensdes reco-
nhecidas na “Agenda 21",

Para Sachs (2002), o termo “Desenvolvi-
mento Sustentavel” €, muitas vezes, utilizado
apenas para expressar sustentabilidade ambien-
tal ou viabilidade econémica. Mas existem ou-
tras dimensdes que devem ser consideradas,
como a social, a cultural, a ecoldgica, a ambien-
tal, a territorial, a econdmica, a politica nacional
e a politica internacional.

Capra (2002) inclui nesta analise também as
dimensdes moral e espiritual. A posicdo de
agregar dimensdes e indicadores rumo ao acom-
panhamento do DS foi apoiada e reforcada pelas
nagOes presentes na reunido das Nagdes Unidas
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento Sus-
tentavel, realizada no Rio de Janeiro (Rio+10 e
20).

Na Conferéncia Rio + 10 e 20 ficou confir-
mado que o progresso de uma sociedade implica
necessariamente integrar as quatro ou mais di-
mensdes que constituem prioridade, a saber: de-
senvolvimento econdmico, incluindo o fim da
extrema pobreza, inclusdo social, sustentabili-
dade ambiental e boa-governangéo, o que inclui
a paz e a seguranca as sociedades,
(PNUD:2013), como atesta a Figura 1.

Portanto, uma falha numa das areas (susten-
tabilidade ambiental ou igualdade de género)
pode afectar tanto no progresso das outras
guanto na erradicacdo da pobreza, na governan-
¢do e na seguranca. Isto pode facilmente inter-
ferir negativamente no progresso dos objetivos
econdmicos, sociais e ambientais, ou seja, em
toda a cadeia de valor.

Meio Ambiente, além da elaboracdo da Estratégia para a Gestdo
Ambiental no setor de Energia, em que se incorporou uma com-
ponente ambiental nos planos de atividades de outros setores go-
vernamentais, como a Agricultura, Obras Publicas, Habitacéo, Sa-
Ude, Turismo, Pescas, Energia e Industria, entre outros (MPD,
2010)
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Figura 1. Relagdes entre Desenvolvimento e Sustentabilidade.
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Fonte: adaptado de PNUD (2013)

2.2 Desafios de medir Indicadores de
Sustentabilidade no Contexto Internaci-
onal

A complexidade do desenvolvimento sus-
tentavel requer um sistema elaborado de infor-
mac0es para transformar o conceito abstrato em
uma realidade operacional para a tomada de de-
cisdo. Os indicadores de sustentabilidade sdo
ferramentas fundamentais nesse processo, ele-
mentos importantes para 0 monitoramento e
controle de sistemas complexos (Meadows,
1998).

Estes indicadores subsidiam a forma como a
sociedade planifica as suas acgOes, avalia suas
estratégias, e incorpora o0 processo de aprendi-
zagem e tomada de decisdo. Basicamente, sdo
sinais de eventos, informagdes que apontam as
caracteristicas ou o que esta ocorrendo com o
sistema, podendo ser uma variavel ou uma fun-
cao de variaveis (Siena, 2002). Acima de tudo,
sd0 importantes para comunicar ou informar
acerca do progresso em direc¢do a uma determi-
nada meta, como, por exemplo, o desenvolvi-
mento sustentavel. Mas podem ser entendidos
também como um recurso que deixa mais com-
preensivel uma tendéncia ou fenémeno que ndo
seja imediatamente detectavel.

A outra propriedade fundamental dos indica-
dores € a retro-actividade: os indicadores devem
provocar reflexdes sobre as situagdes avaliadas,
auxiliando na definicdo de estratégias em dife-
rentes niveis de decisdo e, se possivel, com par-
ticipagdo de diferentes autores da sociedade
(Levrel, 2006). Neste ambito, os indicadores
ndo sdo e nem devem ser vistos como solug¢oes
para todas as dificuldades que envolvem a sus-
tentabilidade, seja na sua avaliagdo, seja na sua
operacionalizacdo.
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A este respeito, Fernandes (2004) clarifica
que os indicadores cumprem sua funcdo. Estes
indicam os caminhos para a avaliacdo, para a
discussdo e a para a percepc¢do da sustentabili-
dade, cabendo a quem os utiliza realizar as de-
mais etapas.

De acordo com Benetti (2006), um indicador
é uma ferramenta desenvolvida para obter infor-
mag0es referentes a uma dada realidade, tendo
como traco principal a capacidade de sintetizar
um conjunto complexo de informacdes, res-
tando apenas o significado essencial dos aspec-
tos analisados.

Embora representem ferramentas fundamen-
tais para a avaliacdo de um dado sistema, 0s in-
dicadores de sustentabilidade apresentam fragi-
lidades referentes ao seu processo de escolha e
utilizacdo.

Para constituirem alternativas validas para
descrever a sustentabilidade de uma sociedade,
é necessario atentar no seu alcance real e no sig-
nificado do indicador (Siche et al., 2007). Ade-
mais, a selecdo inadequada deste instrumento
conduz a um sistema com problemas, por repre-
sentar ferramenta central do processo decisorio
(Meadows, 1998). Neste sentido, Veiga (2010)
recomenda que a avaliacdo, mensuracdo e mo-
nitoramento da sustentabilidade sejam embasa-
dos em conjuntos bem elaborados de indicado-
res. Em sua visao, fica muito dificil fundir as di-
mensdes do desenvolvimento sustentdvel num
indice sintéctico.

2.3 Ferramentas de Mensuracéao da Sus-
tentabilidade em Mocambique

Desde o final dos anos 90, especificamente,
ap6s a Conferéncia Mundial sobre o Meio
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Ambiente e Desenvolvimento, diversos indica-
dores e indices vém sendo propostos para subs-
tituir o PIB e seus defeitos no calculo de indice,
tentando abordar as diferentes dimensdes da
sustentabilidade em Mocambique. Sdo metodo-
logias reconhecidas internacionalmente, foca-
das, basicamente, na andlise integrada de siste-
mas de indicadores, e algumas dessas ferramen-
tas ja foram testadas e divulgadas internacional-
mente. indice de Progresso Genuino, Pegada
Ecoldgica, Painel de Sustentabilidade (PS), In-
dice de Sustentabilidade Ambiental, indice de
Desempenho Ambiental e Bardmetro da Sus-
tentabilidade -BS (Antunes, 2015), s&o alguns
exemplos.

Todas as ferramentas expostas possuem um
peso importante na construcao dos indices. Es-
tas metodologias apresentam um conjunto de
pontos fortes e fracos. Ha factores limitantes
gue influenciam no procedimento do uso do mé-
todo na vertente de incluséo das dimensdes/in-
dicadores, aliando a questdo da escala de de-
sempenho no calculo de indices.

O BS é o método indicado para o presente
estudo por ser bastante completo e versatil,
apresentando uma arquitetura muito aberta, de
facil percepgdo tanto para os grupos de interesse
guanto para os orgdos decisores.

2.4. A Ferramenta Barémetro da Sus-
tentabilidade

O BS é uma ferramenta desenvolvida a partir
de 1997 por especialistas ligados aos Institutos
Unido Internacional para Conservacao da Natu-
reza (UICN) e ao Centro Internacional de Pes-
quisa para o Desenvolvimento — IDRC, sendo
adoptado como método oficial de avaliagdo de
sustentabilidade do IJUCN. Tem como seu prin-
cipal pesquisador e realizador Robert Prescott-
Allen que, ao analisar os modelos de medigédo
da sustentabilidade da década de 90, concluiu
que a maioria utilizava a monetarizagdo (como
a unidade comum) eficiente como denominador
comum de medidas referentes ao comércio e ao
mercado (Prestes et al., 2012).

Segundo Prescott (1999a), 0 método de ava-
liagcdo desenvolvido pelo IUCN preconiza que a
sustentabilidade seja uma combinacdo entre o
bem-estar humano e o bem-estar ambiental, em
gue cada sistema é composto por um conjunto

41UCN, 2003 apud PRESTES, GARCIAS e LIMA (2012: 4).

131

infinito de elementos (poluicdo dos rios, en-
chentes, pobreza, fome, escolaridade, etc.) que,
por sua vez, sdo derivados de diversas dimen-
ses (institucional, econdmica, 4gua, terra, etc.).

O sistema humano trata da condicéo na qual
todos 0s membros da sociedade sdo capazes de
determinar, satisfazer as suas necessidades e
desfrutar de uma variedade de escolhas. Nesta
percepcdo, o ambiental é definido como uma
circunstancia em que o ecossistema pode man-
ter a sua diversidade e a qualidade, portanto, a
sua capacidade de apoiar as pessoas e as demais
formas de vida, o que inclui o potencial de adap-
tacdo a mudanca (IUCN, 2003).

Neste ambito, os especialistas ligados a
IUCN avancam numa hipétese de que o Desen-
volvimento Sustentavel se da a partir da combi-
nacdo do bem-estar humano com o bem-estar
ecologico. Essa hipétese é defendida na meta-
fora do “Ovo do Bem-Estar”, segundo a qual:

Desenvolvimento sustentavel é igual (=) a
bem-estar humano mais (+) bem-estar do ecos-
sistema. Assim, como um ovo sO é bom se a
clara e a gema estdo boas, entdo a sociedade esta
bem e sustentdvel somente se as pessoas e 0S
ecossistemas estiverem bem. Ou seja, as pes-
soas dependem do ecossistema que 0s rodeia e
0s apoia, como o branco, "clara”, de um ovo ro-
deia e apoia a gema. Ao mesmo tempo, um
ecossistema saudavel ndo é compensatério se as
pessoas forem vitimas da pobreza, miséria, vi-
oléncia ou da opressdo. Assim, como um ovo
estd bom se a gema e a clara estdo boas, uma
sociedade sustentavel necessita que as pessoas
e 0 ecossistema estejam equilibrados®.

A figura 2 permite visualizar a hip6tese co-
locada pelo grupo de especialistas.

Na figura 2 verifica-se que o método consi-
dera 0 bem-estar humano e o ecossistema como
mutuamente importantes. Esta escolha justifica-
se porgue num sistema com trés dimensdes, a
importancia atribuida as pessoas é duas vezes
maior que a do ecossistema, por um lado. Por
outro, num sistema de quatro dimens@es (adop-
tado pelas Nagoes Unidas) a importancia é trés
vezes maior (Prescott-Allen, 1999a).

Sobre 0 mesmo assunto, Siena e Costa
(2008) explicam que em outras metodologias
sdo atribuidas importancias desproporcionais
ora para aspectos econdmicos ora para aspectos
ambientais.
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Figura 2. O Ovo do Bem-Estar, igualdade de tratamento entre pessoas e ecossistema.
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Assim, para os formuladores do método, o
bem-estar humano é uma condigdo na qual to-
dos os membros da sociedade sdo hdbeis em es-
colher e satisfazer suas necessidades e ter uma
ampla gama de possibilidades para realizar seu
potencial.

De acordo com os autores, 0 bem-estar do
ecossistema ¢é definido como a manutencéo das
condicOes da diversidade e da qualidade, con-
servando sua capacidade de suporte a vida hu-
mana e a outros seres e a adaptar-se.

Umas das principais caracteristicas do BS é
a combinacdo de diferentes indicadores com
medidas especificas, utilizadas de forma con-
junta e integrada por meio de escalas de desem-
penho (Kronemberger et al, 2008). Para obter
uma visdo mais clara do conjunto e da direccéo
em que se move uma sociedade, em termos de
interaccdo meio-ambiente e sociedade, os indi-
cadores devem ser combinados de maneira coe-
rente, sendo o potencial beneficio do BS a re-
presentacdo das caracteristicas que mais reve-
lam o estado geral do sistema, a partir da esco-
Iha de indicadores que retratam adequadamente
0 estado do meio-ambiente e da sociedade
(IUCN, 2003).

A escala de performance é graduada de 0
(pior desempenho) a 100 pontos (melhor de-
sempenho), variando da faixa considerada in-
sustentavel a sustentavel. A primeira (“mau”) é
classificada entre 0-20 pontos, representada
pela cor vermelha. A de 21-40 pontos, conside-
rada quase insustentavel (“pobre”), é represen-
tada pela cor rosa. A de 41-60 pontos é a faixa
intermediaria (“médio”), representada pela cor
amarelo. 61-80 pontos é a faixa considerada
proxima a sustentavel (“bom”), representada
pela cor azul. A de 81-100 pontos é considerada
sustentavel (“muito bom”ou excelente), repre-
sentada pela cor verde.
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Uma vez determinado o critério de perfor-
mance, 0 usuario devera ajusta-lo especifica-
mente para 0 desempenho de cada indicador,
definindo os varios niveis de distancia entre a
performance ideal e a pior (Prescott, 1999a).

Os valores de performance de cada indica-
dor séo posteriormente agregados a fim de re-
presentar a dimensdo com um Uunico valor. Os
critérios permitem que as medidas do indicador
sejam marcadas numa escala de cinco faixas.
Estas faixas correspondem ao BS (Prescott,
2001b).

Assim, o conceito de escala de performance
é uma das caracteristicas fundamentais desta
ferramenta. E através da combinagdo dos indi-
cadores que o Bardmetro mostra seus resultados
por meio de indices. Estes indices sdo exibidos
na ferramenta através de uma interface gréfica,
procurando facilitar a compreensdo e dar um
quadro geral do estado do meio-ambiente e da
sociedade.

2.5 A aplicacao do BS no contexto inter-
nacional

O BS foi desenvolvido na perspectiva de
medir a sustentabilidade nos paises, regides,
municipios ou a nivel local. E importante consi-
derar alguns marcos histéricos da aplicacdo da
ferramenta no nivel global.

Os primeiros registros, em 1994, foram rea-
lizados no Centro-Oeste da india, regifo de
Dasudi, distrito de Tumkur, no Estado de Kar-
nataka, cujo foco da pesquisa foi a degradacéo
do solo. Uma segunda aplicacdo foi novamente
realizada cinco anos depois, no mesmo local,
testando a eficicia das medidas adoptadas a par-
tir dos resultados obtidos em 1995 (Prestes et
al., 2012).

Em Julho de 1998, o BS foi aplicado na pro



Desenvolvimento Sustentavel em Mogambique 2001-2014: Evolugdo ou Retrocesso

vinciade Masvingo, no Zimbabwe (Africa Aus-
tral) e teve como ponto de referéncia alguns te-
mas retirados da Agenda 21: situacdo da po-
breza e conflitos entre sistema de governo mo-
derno e tradicional — uma andlise que procurou
demonstrar as possibilidades de combinacgéo en-
tre conservacdo da biodiversidade, bacias hidro-
gréficas e desenvolvimento humano (Prescott-
Allen, 2001b).

Apos alguns resultados satisfatorios na es-
cala local e regional, a abordagem ganha maior
expressao até ao ponto de ser proposta no nivel
internacional, revelando-se um modelo impor-
tante para mensuracédo de indicadores de desen-
volvimento sustentavel. Em 2001, enfrentaria
assim o seu maior desafio, com a avaliacdo de
diversas nagOes simultaneamente, uma vez que
0s estudos pioneiros analisaram somente regi-
Oes especificas dentro da nacdo (Prestes et al.,

2012).

Considerado o estudo mais relevante de
Prescott-Allen (com a ferramenta até ao mo-
mento), o Relatorio “Bem-estar das Nagdes”
compara os paises em relagdo a condigéo de sus-
tentabilidade. O estudo resultou na publicagdo
do livro O Bem-estar das NacGes, em 2001
(Menezes, 2014), onde foram avaliados 180 pa-
ises, divididos em 4 continentes e 14 regides.
Nesta pesquisa, foram selecionados 36 indica-
dores do sistema humano (saude, populagao, es-
colaridade, criminalidade, etc.), e 51 indicado-
res do sistema ambiental (qualidade da agua,
erosao do solo, etc.). Os indices gerados suge-
rem um ranking geral das na¢des em relagéo ao
seu grau de sustentabilidade, no qual Mogambi-
gue ocupou a posicdo 155° entre os 178 paises
avaliados, de acordo com a tabela 1 (Pescott-Al-
len, 2001b).

Tabela 1. Resultados do BS aplicado a diferentes paises da SADC

Barémetro de Sustentabilidade no Contexto Internacional
Paises indices do Bem-estar das Nacdes
Posicéo HWI EWI | ESI Wi wsl
35 Botswana 34 68 32 51.0 1.06
45 Mauricia 54 44 56 49.0 0.96
75 Namibia 34 54 46 44.1 0.76
88 Malawi 22 62 38 42.0 0.58
94 Lesoto 24 57 43 40.5 0.56
104 Suazilandia 24 54 46 39.0 0.51
105 Zimbabwe 23 55 45 39.0 39.0
123 Angola 8 67 33 37.0 0.24
124 Madagascar 24 50 50 37.0 0.43
136 Africa do Sul 43 27 73 35.0 0.59
155 Mogambique 11 55 45 33.0 0.24
161 Comores 20 44 56 32.0 0.3
170 Zambia 16 43 57 29.5 0.28

Fonte: Prescott-Allen, 2001b.

No BS aplicado aos paises da SADC foi ava-
liada a performance integrando os cinco indices
gue completam o ciclo da condicdo de sustenta-
bilidade, definidos pelo sistema onde se integra:
Bem-Estar Humano (HWI); indice do Bem-Es-
tar ecossistémico (EWI); Estresse Sofrido pelo
Ambiente (ESI), indice Geral de Sustentabili-
dade (WI1). Por fim, foi gerado o indice de Es-
tresse Ambiental —~WSI (Prescott,1999a).

Quanto ao bem-estar humano (que integra a
dimensdo soOcio-econdmica e institucional),
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com 11 pontos, é considerado uma performance
insustentavel na escala do BS (IUCN, 2003).
Relativamente ao sistema do bem-estar ecos-
sistémico, a classificacdo foi bem melhor, atin-
gindo um indice de cinquenta e cinco (55) pon-
tos, uma escala intermediaria ou médio na fer-
ramenta do BS. No entanto, a relacdo feita entre
HIW e o ESI possibilitou gerar o indice Geral
de Sustentabilidade (WI), que considera Mo-
cambique um pais insustentavel ou pobre, que
obteve um ranking de 33 pontos na avaliacdo
feita, em 2001, pela IUCN (veja-se figura 3).
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Figura 3. Apresentacdo gréafica bidimensional do BS em Mogambique (2001)
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Fonte: IUCN, 2001.

Assim, passados treze (13) anos apds a ava-
liacdo no contexto global feita em 2001, no caso
Mocambicano, ha que considerar a evolugdo
gue o cenario sécio-econémico e no ambito da
conservacdo e preservacdo ambiental tera so-
frido, pelo que urge a necessidade de mensura-
c¢do dos indicadores de desenvolvimento susten-
tavel através da aplicacdo do BS, partindo-se da
hipotese sugerida no trabalho segundo a qual,
no periodo de 2014, Mogambique alcancaria
uma condicdo mais proxima a sustentabilidade
Potencialmente Sustentavel ou Intermediaria.

Para o presente estudo, o desenvolvimento
sustentavel consiste na modificacdo da biosfera
e na aplicacdo de seus recursos, para atender as
necessidades humanas e aumentar a qualidade
de vida (Sachs, 2002). Isto acontece quando o
crescimento econémico promove justica e opor-
tunidades para todos os seres, sem privilégio de
algumas espécies, sem destruir 0s recursos na-
turais finitos e sem ultrapassar a capacidade de
carga do sistema.

3 MATERIAIS E METODOS

3.1

A avaliacdo dos IDS foi feita a escala nacio-
nal, isto é, no territério Mocambicano, locali-
zado no sudeste do continente africano, astrono-
micamente localizado entre os paralelos 10°27°
e 26°56° de Latitude Sul, e entre 30°12° e 40°
51’ de Longitude Leste (Figura 4).

Mocambique é banhado a Leste pelo Oceano
indico, a Norte faz fronteira com Tanzania e, a
Noroeste, com o Malawi e a Zambia. A Oeste,
a fronteira é com Zimbabwe, Africa do Sul e o
Reino de Nswatini (entdo Reino da Swazilan-
dia) e, a Sul, com a Africa do Sul (Muchangos,
999).

Caracteristicas da Area de estudo
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Situado na zona intertropical (hemisfério
sul), climatologicamente, Mocambique apre-
senta uma area de clima tropical, com duas es-
tacBes: a quente e himida (Outubro a Mar¢o) e
a estacdo fria e seca (Abril a Setembro), como
ilustra a figura 4.

Até 1974, O territério foi colénia portu-
guesa, uma parcela administrativa do ultramar
(na teoria colonial) sub a égide do Estado colo-
nial, em conluio com as autoridades tradicio-
nais (regulados e regidorias), como referem
Rocha e Zavale (2015), indicando que os africa-
nos, com o estatuto de assimilado, estavam or-
ganizados em conselhos. Mais acrescentam que,
apos independéncia, em 1975, conforme consa-
grado na Constituicdo da Republica Popular de
Mocambique, o pais abulio a dualidade admi-
nistrativa, entre zonas predominantemente ru-
rais e urbanas, por orientacdo politica saida do
Conselho de Ministros, de 9 de Junho do 1975.
Citando “(Trindade, 2003: 120)”

a orientacdo politica perfilhada aquando da
independéncia era contraria as estruturas lega-
das pelo colonialismo, pelo que havia a necessi-
dade de “revolucionar o aparelho do Estado”.
Esta ideia constituiu uma das principais tarefas
levadas a cabo pelo governo da FRELIMO, para
o0 qual a dualidade administrativa do modelo co-
lonial deveria ser abandonada, enquanto se ins-
titufa um novo conceito, as aldeias comunais,
como estratégia politica de desenvolvimento ru-
ral.

Em 1990, foi aprovada a nova Constituicdo
da Republica, que introduziu mudancas politi-
cas profundas, como o pluralismo politico e a
existéncia de autonomias locais, e também eco-
noémicas, nomeadamente, pelo abandono do sis-
tema de economia planificada, e pela consagra-
¢do da economia de mercado.
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O novo texto constitucional estabeleceu a se-
paracdo dos 6rgdos do poder local, que passa-
ram a ser dotados de personalidade juridica pré-
pria face ao aparelho administrativo central
(Rocha e Zavale, 2015).

Em maio de 1992, na sequéncia das mudan-
¢as constitucionais, 0 governo aprovou o Pro-
grama de Reforma dos Orgéos Locais (PROL),
que tinha por objetivo reformular o sistema de
administracédo local do Estado e sua transforma-
¢cdo em o6rgdos locais com personalidade juri-
dica propria, dotados de autonomia administra-
tiva e financeira. Em consequéncia, foi apro-
vada a Lei 3/94, de 13 de setembro, que estabe-
lece a “[...]institucionaliza¢do dos distritos mu-
nicipais e representando o primeiro instrumento
normativo de descentralizacdo” “(Trindade,
2003: 122)”.

Estes instrumentos juridicos introduzidos
permitiram que, em 2003, fossem aprovados va-
rios textos legislativos destinados a acelerar o
processo de consolidagdo dos municipios, e in-
troduzir alterag@es significativas a lei 2/1997, as
quais procuram designar as autarquias como po-
der local, em oposicao ao poder central descon-
centrado. Assim sendo, a lei 1/2008 permitia
avancar para o estabelecimento de novos muni-
cipios. Numa primeira fase, foram implementa-
dos 33 municipios: 23, nas cidades, e 10, nas 68
vilas.
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Em abril de 2008, foram criados mais 10 mu-
nicipios e, em 15 de Maio de 2013, o Conselho
de Ministros prop6s a Assembleia da RepuUblica
a introducdo de mais dez novos municipios
(vide tabela 2)

Os resultados do ultimo Censo da Populagédo
(2017) indicam que residem em Mocambique
cerca de 27.909.798 habitantes, sendo
13.348.446 do sexo masculino, correspondente
a 48%, e 14.561.352 do sexo feminino, equiva-
lendo a 52%. Com uma densidade populacional,
variando entre 12 (Niassa) e 175 (Gaza) habi-
tantes/km?, a cidade de Maputo tem uma densi-
dade de 3.206 habitantes/km?.

Importa sublinhar que da populagdo mogcam-
bicana que vive na zona rural a maioria dedica-
se a atividade agropecuaria, grande fonte de
renda das familias. Como considera “Mafavisse
e Clemente (2016: 4)” “Mogambique [...] é um
pais essencialmente agréario, pois significativa
maioria da sua populacdo se dedica as ativida-
des agropecuarias”.

Outra atividade que ocupa muitos mogambi-
canos, principalmente os residentes no litoral de
Mocambique, é a pesca, actividade que pode ser
encontrada em populacgdes residentes ao longo
dos principais rios que atravessam o0 pais e nas
proximidades dos lagos.

Em sintese, a tabela 2 apresenta o panorama
sociodemografico e econémico do pais entre
2001 e 2014.
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Tabela 2: Total de municipios de Mogambique (cidades e vilas), até 2014

Municipios
. . . Total: Municipios
Provincial Capital Provincial - .
Cidades® Vilas (Cidades e Vilas)
Cabo Del- Pemba (|0)2 - C e Montepuez (I°) — Mocimboa da Praia (1°),
gado Pemba D Mueda (1193 e Chidre (1119 S
0 [
Niassa Lichinga Lichinga (I°) - C e Cuamba (I°) - D Metazgﬂﬁngi%aé\ﬁﬁfga (1) 5
Nampula (1°), - B Angoche (I°) - C, O\ DikaIA (110
Nampula Nampula Ilha de Mocambique (1°) - C e Na- Monap&glle)ﬁg'(tﬁﬁg (e 7
cala (Porto) - (1°) - C
- . Quelimane (I°) - C, Garué (I1°-D e Milange (1°), Alto Mol6cué
Zambeézia Quelimane Mocuba (1°) - D (11°), Maganja da Costa (111°) 6
i [ )
Manica Chimoio Chimoio (I°) - C e Manica (I°) — D Cataeng;%iéhééﬁ;:?ﬁ:g)(lI ) 5
Sofala Beira Beira (I°) - B e Dondo (I°) - D '\?ﬁﬁgoem,ﬁﬁ;,:%’tgﬂfa?ﬂﬁa 5
Moatize (1°), Uldgué (11°) e
Tete Tete Tete (1°-C Nhamayabué (111°) 4
Inhambane (1°) - C e Maxixe (1°) — Vilankulo (1°), Massinga (11°)
Inhambane Inhambane D e Quissico (Zavala). (111°) 5
S Xai-Xai (I°) - C, Chibuto (I°) - D e Mandlakazi (1°), Macia (11°) e
Gaza Xal-Xal Chokwe (19 — D Praia do Bilene (I11°) 6
i 0 0
Maputo Maputo Matola (1°)- B Manhlgg go)énl\éa(lnﬁ%cha (1) 4
Cidade de :
Maputo Cidade de Maputo Maputo (1°)- A 1
Total
Municipios 53

Fonte: Rocha e Zavale (2015).

Tabela 3. Informac6es sociodemogréficas e econdmicas de Mocambique.

Populacéo de Mogambique Quadro Social Quadro Econdmico
Esperanca de vida a nascenca (2001) 42 Crescimento real do PIB (2001) 8,4
2007 20,579,265 Esperanca de vida a nascenca (2014) 53,5 | Taxa de Crescimento do PIB (2014) 74
2014 25,041,922 Densidade populacional hab./km? (2001) 23,6 Taxa de Inflacéo (2001) 15
2017 27.909.798 Densidade populacional hab./kmz? (2014) 31,3 Taxa de Inflacéo (2014) 31
Homens 13.348.446 Mortalidade infantil (2001) 139,2 IDH (2001) 0,356
Mulheres 14.561.352 Mortalidade infantil (2014) 80,9 IDH (2014) 0,416
Populagédo Urbana 8.766.777 Taxa de crescimento populacional 2001 % 1,3
Populagéo Rural 18.361.753 | Taxa de crescimento populacional 2014 % 2,4
Linha da pobreza nacional 2001 % 69,4
Linha da pobreza nacional 2014 % 49

No gue concerne a sustentabilidade ambien-
tal, ha que se considerar alguns avangos signifi-
cativos na abordagem da questdo dos recursos

Fonte: INE (2019)

naturais a nivel territorial. No entanto, umas das
prioridades nacionais a serem definidas ap6s a
reunido do Rio-92 foi a criagdo do 6rgdo que

SCidades Mogambicanas: sdo classificadas em quatro categorias de acordo com o decreto-lei n. © 14/76, refletindo o seu tamanho, desenvolvi-
mento e importancia. A cidade de Maputo é a Unica cidade do nivel A; Beira e Nampula s&o as Unicas do nivel B. Nivel C é utilizado para as
outras capitais e cidades de importancia regional. Nivel D implica s6 importancia local. (Rocha e Zavale, 2015)
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coordenava as agdes ambientais (MICOA®), em
1994, Este 6rgdo tinha a missao de planificar e
gerir o ambiente a nivel nacional e procurar con-
servar-lo.

Em face dos compromissos de garantia da
conservacdo da biodiversidade e da contribui-
¢do para a gestdo sustentavel dos ecossistemas,
foram aprovadas, em 1999, as Leis de Terra, de
Florestas e Fauna Bravia, e a Lei do Ambiente.
Estas estabelecem as diretivas de enquadra-
mento de areas destinadas a conservagao (Sitoe
e Mausse, 2008).

Sitoe e Mausse (2008) esclarecem que, com
criacdo do quadro juridico ambiental em mo-
cambique, a conservacdo da natureza ganhou
uma nova dindmica: os objectivos iniciais das
areas de conservacgdo foram ajustados a conser-
vacdo da diversidade bioldgica das florestas,
passando pela implementacdo de sistemas co-
munitarios de maneio, adaptaveis e sustenta-
veis, implementadas pelas comunidades locais.
Portanto, a concepg¢éo sobre a sustentabilidade
foi significativa na prespectiva de formulagédo
de politicas publicas e consolidacdo de um es-
tratégia de desenvolvimento sustentavel nacio-
nal inclusivo. Foi nesse &mbito, que o governo
moc¢ambicano e parceiros de cooperacao inter-
nacional aprovaram, em 2007, a Estratégia Am-
biental para o Desenvolvimento Sustentavel de
Mocambique (EADS-Mogm).

4. METODOLOGIA

O processo de montagem do BS de Mogam-
bique para os dois periodos em avaliacdo, 2001
e 2014, compreendeu a quatro fases operacio-
nais:

4.1 Selecdo dos Indicadores para o BS
em Mogambique (2001 e 2014)

O processo de selecgdo dos indicadores foi
com base no estudo feito pelo Instituto Nacional
de Conservacdo da Natureza (IUCN), publicado
em 2001.

A pesquisa analisou o nivel de sustentabili-
dade a escala internacional, em 180 paises, apli-
cando a ferramenta do BS. O método foi cons-
truido levando em consideracdo oitenta e sete
(87) indicadores: trinta e seis (36) do sistema
humano (saude, populagdo, escolaridade, crimi-
nalidade, etc.) e cinquenta e um (51)

& MICOA-Ministério para Coordenagdo de Acgdo Ambiental -
Mocambique
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indicadores do sistema ambiental (qualidade da
agua, erosdo solo, etc.) (Prescott-Allen, 2001b),
conforme anexol.

Porém, ndo foi possivel selecionar todos 0s
87 indicadores referenciados no estudo feito
pelo IUCN, em 2001, devido a auséncia, em
Mocambique, de dados consistentes para mon-
tagem do BS para 0 ano de 2014, especifica-
mente, os da dimensdo institucional (criminali-
dade), econdémico e ambiental (qualidade do ar,
poluicdo das aguas, recursos hidricos).

Assim, os indicadores escolhidos para com-
por o BS em Mocambique totalizaram um uni-
verso de 40, organizados em dois subsistemas:
vinte e cinco (25) do Bem-Estar Humano (BEH)
e quinze (15) do Bem-Estar Ambiental (BEA).
Cada um dos sistemas foi dividido em quatro di-
mensdes (social; econdmica; institucional; am-
biental) e, finalmente, subdividido em onze te-
mas. Para a sociedade, ou sistema humano, con-
sideraram-se 0s temas: populacdo e salde, co-
nhecimento e cultura, economia, servigos, boa-
governacdo. Para 0 meio ambiente, tem-se
como temas: terra, ar, protecdo da biodiversi-
dade, recursos hidricos/pescas e participacéo de
fontes renovaveis na oferta de energia (Anexo
2).

4.1.2. Obtencéo de Dados

Para a montagem do BS, para os periodos em
analise (2001 e 2014), foi necessario recorrer a
fontes bibliograficas e a plataformas de infor-
mac0es de instituicGes de 6rgdos nacionais e in-
ternacionais.

Os documentos que forneceram uma base de
dados (a nivel nacional) sdo os seguintes: Indi-
cadores Sociodemograficos do Instituto Nacio-
nal de Estatistica de Mogambique (INE), relat6-
rios e estudos apresentados pelo Programa das
Nacdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), que tutela e monitoriza os oito (8)
objetivos de Desenvolvimento do Milénio
(ODM).

E de referir que o INE — Mogambique apenas
faz o levantamento de indicadores e de dados
socio-demograficos e econdmicos do pais. As-
sim, para completar alguns indicadores da di-
mensao institucional e ambiental foi necessario
buscar algumas pesquisas e publicacdes feitas
por universidades, centros de pesquisa e por or-
ganizagOes ndo-governamentais que operam em
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Mocambique, tais como: plataforma do Pro-
grama para Reducdo de Emissfes do Desmata-
mento, Degradacdo Florestal e Aumento dos
Estoques de Carbono (REDD+), uma conven-
¢do do quadro das Nagdes Unidas para as Mu-
dancas Climaticas, e o Fundo Mundial para a
Natureza (WWHF), Organizacdo das NacgOes
Unidas para a Alimentacdo e Agricultura
(FAO).

4.2 Escalas de Desempenho utilizados
para construcdo do BS de Mocambique
em 2001 e 2014

A primeira etapa para construcdo da Escala
de Desempenho Nacional (EDN) foi a determi-
nacdo dos valores de referéncia, ou seja, os li-
mites inferiores e superiores do padrdo estabe-
lecido. A determinacdo desses valores foi reali-
zada de forma que representasse valores condi-
zentes com a realidade mogambicana e no con-
texto da SADC, segundo o critério definido no
estudo comparativo realizado pela IUCN, em
2001 (Anexol). Isto evitou que fossem utiliza-
dos valores determinados internacionalmente e
em contextos muito diferentes.

A Escala de Desempenho Nacional do terri-
tério mogcambicano (EDN), associada a escala
do BS, foi dividida em cinco intervalos, defini-
dos por valores que representam condi¢es, va-
riando de insustentavel a sustentavel (0-100)
(Prescott, 2001). A partir dos valores de referén-
cia foi construida a Escala de Desempenho Na-
cional, obtida por meio de um escalonamento
em 5 faixas, entre os valores do limite inferior e
superior, para que pudesse ser correlacionada
com as 5 faixas da escala do Barometro Geral.
A Escala de Desempenho Nacional e o valor de
cada uma das faixas podem ser observados nas
tabelas do anexo 3.

4.3 Transposicao do Valor de Desempe-
nho na Escala Nacional (EDN) para a
Escala do Barometro (BS) (2001 e
2014).

Como ndo é possivel fazer uma agregagdo
com os indicadores em escalas tdo diversas, a
técnica proposta pelo barémetro é transpbr os
valores encontrados para uma escala de 0 a 100,
dividida em 5 faixas, conforme Tabela 4.

Tabela 4. Conversao do indicador “Acesso a fonte de Agua melhorada”, Escala Local para Escala BS 2001.

EBS 0-20 21-40 41 -60 61-80 81 -100
Insustentavel Potencialmente Intermediario Potencialmente Sus- Sustentavel
insustentavel tentavel
EBN 35-45 46-50 51-65 66-90 91-100
Valor Nacional = 37,3
Real
Onde EBS= Escala do Bardmetro da Sustentabilidade e EBN= Escala do Bardmetro Nacional

Escala BS conceito, escala local, valor real - Mogambique.
Fonte: OMS (2000)

Montada a escala do Bar6émetro Nacional
(EBN), foi necessario converter o valor do indi-
cador “Acesso a fonte de agua melhorada” na

escala local para a escala BS, através de inter-
polacéo linear simples, aplicando a formula se-
guinte:

BSx — {[((DNA —DNX) x (BSA —BSP))] x(—l)}+BSA

(DNA -DNP)

Onde:

BSx: Valor na escala BS

DNA: Limite anterior na escala Nacional
(intervalo que contém x)

DNx: Valor real do indicador na escala Na-
cional

BSA: Limite anterior na escala BS (intervalo
que contém X)

BSP: Limite posterior na escala BS (inter-
valo que contém x)

DNp: Limite posterior na escala Nacional
(intervalo que contém x) .
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4.4. Elaboracéo do indice para cada di-
mensao e representacao grafica do BS
em Mogambique (2001 e 2014)

Encontrado o valor de cada indicador dentro
da Escala do Barometro, fez-se uma media
aritmética para cada indice tematico, dos
sistemas “bem-estar humano” e “bem-estar
Ambiental”, conforme as equagdes 2 ¢ 3. Os
indicadores receberam pesos iguais na ob-
tencdo do indice por tema por serem consi-
derados, neste trabalho, igualmente impor-
tantes na caracterizacdo da situacdo em cada
tema.

ITS=)" _ IDSN./N (2)

BEH=Y _ VBH./N (3)
\]l— 1

BEA=Y _ VBA /N 4)

Onde:

ITS- indice Tematico de Sustentabilidade

BEH — indice de Bem Estar Humano

BEA — indice de Bem Estar Ambiental

VBH --Valor na Escala do Bardmetro

IDSN- Indicadores de Desenvolvimento
Sustentavel Nacional

N — Ndmero Total de Indicadores

i — Indicador.

Os indices calculados para os dois €ixos sis-
tematicos foram plotados num gréafico bidimen-
sional, onde cada eixo esta dividido em faixas
da escala do BSN.

O encontro entre a posic¢ao do indice de bem-
estar humano e o indice de bem-estar ambiental,
representa a posicdo de Mocambique no BS nos
dois periodos em avaliacdo (2001 e 2014), na
prespectiva de comparar o grau de alcance das
metas do DS. Os dados sdo obtidos pelas equa-
¢Bes 5 e 6 medias, em relacdo ao padrao estabe-
lecido, como denota o gréafico do BSE.

BSM —BEH1BEA (5)
2001 2

BSM —BEH£BEA (6)
2014 2

Onde:

BSM- Barometro de Sustentabilidade em
Mocambique

5. RESULTADOS E DISCUSAO

5.1 Bardmetro de Sustentabilidade em
Mocambique (2001 e 2014)

Bem-Estar Humano
A Dimensdo Social é composta por dezas-
seis indicadores, associados em trés eixos
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teméticos: populacdo, salde, conhecimento,
cultura e equidade. Por sua vez, estes apresenta-
ram uma performance significante para o peri-
odo de 2014, comparando com a classificacdo
“insustentavel”, alcancada no ano 2001 (Tabela
5).

Observando os resultados da tabela 5, veri-
fica-se que os temas “conhecimento e cultura”
apresentam melhor performance nos trés indi-
ces tematicos em avaliacdo, que comp6em a di-
mensdo social para o ano 2014. Estes resultados
sdo considerados positivos porque tendem a al-
cancar as metas de sustentabilidade definidas no
documento dos ODM. Portanto, nota-se um
avango nos indicadores “taxa liquida de escola-
rizagdo nivel fundamental em %” e “taxa alfa-
betizagdo”, que alcangaram um desempenho na
faixa “potencialmente insustentavel e interme-
diario”, no intervalo de 2001 e 2014, na escala
do BS. Porém, o grau de satisfacdo observado
nos dois indices anteriores ndo se fez sentir para
a variavel “taxa liquida de escolarizacdo (secun-
daria) em %, considerado como o pior resultado
para o presente eixo teméatico, em ambos os pe-
riodos em avaliagdo.

Adiante, identificaram-se sinais de melhoria
no desempenho para os temas “satde” e “popu-
lagdo”, em 2014, em indicadores “esperanca de
vida ao nascer, prevaléncia de criancas com
baixo peso ao nascer e popula¢do com insufici-
éncia de alimentos.

Apesar dos avancos significativos nos diver-
sos indicadores acima citados, estes ndo se tra-
duzem no bem-estar da saide materna, iisto é,
0s niveis de “desnutrigdo cronicas em criangas
menores de 5” continuam elevados. Os valores
apresentados indicam que o Mogambique esta
longe de alcangar a condicdo imposta pelo
ODM, para 2015: reducgéo de 30%. E evidente
gue os esforcos do pais no combate & insegu-
ranca ndo tém tido resultados tdo rapidos como
seria necessario para o cumprimento da meta.

Os quatro indicadores que apresentam piores
indices de sustentabilidade no presente eixo te-
matico para os dois periodos em avaliacdo
(2001 e 2014) sdo: mortalidade infantil, acesso
a agua, saneamento e energia elétrica.

Embora o indicador, “mortalidade infantil”
tenha reduzido ou registado progressos na actu-
alidade ao nivel nacional, este indicador ainda
representa uma condicdo insustentavel ou quase
na faixa potencialmente insustentavel, com um
valor de 19 pontos, em 2014, na escala do BS.

Isto lembra que, para o presente indicador, foi
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estabelecido uma meta nacional fixada em 60

por 1000 até 2015 (PNUD, 2010).
Associando-se ao argumento anterior, pode

avancar-se com base nos resultados do BS que

a maior parte da populagcdo mogambicana ndo
tém acesso a agua, energia e ao provimento de
servigos do saneamento.

Tabela 5. Indicadores e dos seus respectivos temas da Dimenséo Social na escala do Barémetro da Susten-
tabilidade em Mocambique 2001 e 2014.

Grau dos indica- Grau gos_ Te- Situacéo do Tema em relacéo ao
L mas Indices -
dores Nacionais Tematicos desenvolvimento
Tema Indicadores Nacionais Sustentavel
2001 2014 2001 2014 2001 2014
Esperanca de vida ao nascer 16 31
Mortalidade infantil (per 1000) 13 19
Taxa de fertilidade total (crian-
17 28
cas/mulheres)
Populagdo com insuficiéncia de ali- 18 M
mentos %
Prevaléncia de criancas com baixo
Satide Popu- peso ao nascer. 16 64 )
lagdo Subnutrigao crénica em criangas me- ) Potencialmente
nores de 5 anos (%) 12 29 133 30 Insustentével insustentavel
Acesso a fonte de agua melhorada % 15 21
Populagdo com acesso ao sanea- 4 8
mento melhorado %
Acesso a energia elétrica (% da po-
pulagéo) 3 10
Taxa liquida de escolarizagéo (nivel 28 82
Conheci- fundamental) %
mento e Cul- Taxa liquida de escolarizacéo (Se- 1 11 18 44 Insustentavel Intermediéario
tura cundaria) %
Taxa de alfabetizacao 25 37
Diferenga média entre as taxas de es-
S e . 9 20
colarizacdo feminina masculina (%)
Linha da pobreza% da populagao 17 21 . .
. Potencialmente Potencialmente
Equidade . . . .
i 31 24 29 27 insustentavel insustentavel
Desigualdade de renda
Assentos ocupados por mulheres no
28 40
parlamento %

Fonte: autores

Para a mesma dimens&o social, mensu-
rou-se o tema “Equidade Social”, considerado
um dos principais objetivos do DS, associado a
varios quesitos: rendimento, educacdo, salde,
trabalho.

Esta dimensdo obteve uma posi¢ao “po-
tencialmente insustentdvel” em ambos 0S perio-
dos, com maior pontuacdo para o0 ano de 2014,
em comparagdo com o ranking de 2001 na es-
cala do BS. Este resultado retrata, no geral, uma
desaceleracdo no ambito de igualdade social em
Mocambique. O pais esta longe de alcangar a
meta estabelecida no ODM. No entanto, 0s in-
dicadores de equidade com melhor desempenho
estdo relacionados com “assentos ocupados por
mulheres no parlamento em %”, que se
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classifica na faixa de 40 pontos “potencialmente
insustentavel”, ou seja, um faixa muito proximo
de alcangar nivel intermediério, demonstrando,
assim, uma tendéncia rumo a sustentabilidade
no ambito de participacdo da mulher na tomada
de decisao.

Na dimensdo econdmica, a avalia¢do
feita mostra que Mogambique apresentou um
bom desempenho na faixa “Intermediaria” no
ano 2014, de acordo com o BS (tabela 5). Este
resultado evidencia o pulsar da economia, ca-
racterizada como emergente, que procura meca-
nismos de implementacao e consolidacdo de um
modelo de desenvolvimento mais eficiente, que
se traduz no bem-estar da sociedade. Esta ana-
lise evidencia essa tendéncia desafiadora no
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sector econémico nos préximos tempos, 0 que
passa necessariamente pela introducdo de refor-
mas nas politicas publicas ligadas ao investi-
mento nas areas pilares, como agricultura e in-
dustria, criagdo de emprego, melhoria e/ou

controlo da inflacdo e aumento do PIB per ca-
pita, e capitalizacdo dos recursos financeiros,
para baixar os altos indices da divida publica
que, segundo FMI, j& se revelam insustentaveis.

Quadro 6. Graus dos Indicadores e dos seus respectivos temas da Dimensdo Econémica na escala do Baré-
metro da Sustentabilidade em Mocambique (2001 e 2014).

Grau dos indica- Qra_u dos Te'?“?‘s Situacdo do Tema em relagdo ao
e Indices Temati- -
dores Nacionais cos desenvolvimento
Tema Indicadores Nacionais Sustentavel
2001 2014 2001 2014 2001 2014
PIB — Produto Interno Bruto Per 3 7
Capita (USD)
Econdmico Taxa de inflacdo % n 29,5 40,5 P_otenualnjente Intermediério
- insustentavel
Taxa de desocupagdo ou desem-
48 38
prego %
Divida publica % PIB 2 38
Fonte: autores

Quanto ao subsistema humano, mensurou-se
a dimenséo institucional, que representa um dos
sectores que acompanha todos 0s processos de-
cisorios, na implementacédo das politicas publi-
cas do desenvolvimento sustentavel inclusivo,

composto por dois eixos tematicos: “Servigos”
e “Boa- governangado”.

A primeira apresentou desempenhos piores,
portanto, “potencialmente insustentavel”, para
0 segundo eixo na escala do BS, nos dois perio-
dos em avaliacéo.

Quadro 7. Graus dos Indicadores e dos seus respectivos temas da Dimensao Institucional na escala do Ba-
rometro da Sustentabilidade em Mocambique (2001 e 2014).

Tema Indicadores Nacionais Grau dos indica- Grau dos Temas | Situacdo do Tema em relagéo ao
dores Nacionais Indices Temati- desenvolvimento
cos Sustentavel
2001 2014 2001 2014 2001 2014
Servicos Linhas telefonicas por 100 pes- 0 1 0 1
soas/populacédo Insustentavel
Usuarios de Internet por 10. 000 0 1 Insustentavel
pessoas
Boa Governan- Nivel de democracia 60 38 217,75 33
¢éo indice de percepcdo de corrupgéo 27 31 Potencial- Potencialmente
% mente. Insus- insustentavel
indice de liberdade de imprensa 24 30 tentével

Fonte: autores

No geral, para o tema Servicos, o indicador
mais critico foi o “acesso a internet”, que apre-
sentou um desempenho péssimo na escala do
BS. Este indicador representa os niveis baixos
de acesso a este servico em Mogambique.

No que tange a “Boa Governanga”, este
tema apresentou indicadores similares aos ante-
riores. Os “indice de percepcao de corrupgdo em
%” e o “nivel de democracia ou de governan-
¢d0” sinalizaram um grau “potencialmente in-
sustentavel”. Portanto, o pais ndo cresceu nestes
aspectos. Os indices de corrupcdo sdo elevadis-
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simos, um indicador da ma-governagdo em Mo-
cambique.

A estes eixos foi associado o “indice de li-
berdade de imprensa”, indicador que leva em
conta caracteristicas como pluralidade de meios
de comunicacdo, independéncia dos media,
transparéncia governamental, legislacdo e abu-
sos contra jornalistas. O resultado alcancado
para os dois periodos em comparagéo, foi fixado
na faixa “potencialmente insustentavel”. Estes
valores reflectem o baixo indice de acesso & in-
formacdo e a divulgacdo desta pelos media. Ou
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seja, este indicador é muito dependente dos ou-
tros analisados no presente eixo tematico. Uma
maior transparéncia e aumento dos niveis de
boa-governancdo, democracia e participacdo da
sociedade civil nas tomadas de decisdo podem
melhorar e influenciar o desempenho da classe
jornalistica, no exercicio das suas fungdes, com
maior liberdade e tranquilidade, na divulgacéo
de informacdo com mais qualidade para diferen-
tes grupos sociais.

O Bem-Estar Ambiental

O Bem-estar Ambiental é uma condigao para
a diversidade e qualidade de vida, “(...) é um

suporte para as pessoas e outras formas de vida,
um potencial de adaptacdo e provisdo de uma
enorme gama de escolhas e oportunidades para
o futuro “(Allen, 2001b: 59)”.

No global, o presente subsistema obteve ni-
veis de sustentabilidade que variam de interme-
diario a potencialmente sustentavel para os dois
periodos em comparacgdo na escala do BS. Os
melhores desempenhos foram obtidos em qua-
tro temas: recursos hidricos/pesca, terra, ar e
proteccdo de biodiversidade (areas protegidas
em %).

Quadro 8. Graus dos Indicadores e dos seus respectivos temas da Dimensdo Ambiental na escala do Baré-
metro da Sustentabilidade em Mocambique (2001 e 2014).

Grau dos indicado- (}ra_u dos Ter,ngs Situacdo do Tema em relacdo
e Indices Temati- -
res Nacionais cos ao desenvolvimento
Tema Indicadores Nacionais Sustentavel
2001 2014 2001 2014 2001 2014
Consumo de substéancias que 100 99
destroem a camada de ozono
Emissbes de didxido de car- 100 100
bono por pessoa
Ar imad Incéndios fl 67 67 Potencialmente Potencial-
QL_Jelma as € Incenaios flores- Sustentavel mente Sus-
tais. (N° de focos de calor por 2 2 tentavel
1.000km? a0 ano)
Cobertura florestal % 68 51
Desflorestamgnto em floresta 20 39
nativa %
Terra em uso na agricultura
(000 ha) s o Intermediario Intermedis-
Terra Avrea cultivada irrigada % 15 6 56 51 rio
indice de producéo de alimen-
tos per capita 92 89
Avreas Protegidas % 41 61
- - o Intermedia-
Protegao_de Biodi- Caga furtiva em &reas protegi- 44 38 Intermediario rio
versidade . 47 15
das (Paquidermes/elefantes)
Produc&o do pescado nas
&guas do interior e no mar 85 75
(1.000 t) Potencial-
Recursos hidricos 82 86 Sustentavel mente Sus-
/pesca Comercializacdo de produtos tentavel
pesqueiros (exportagdo em mi- 79 97
Ihes USS)
Consumo de energia por pes-
5 5
Particinacio d soa (Kg)
for?tr Icllsr?gsgv ? Populagdo dependente de com- 5 2 Insustenta-
es €1 bustiveis sélidos (biomassa %) 3 Insustentavel
na oferta de ener- 4 vel
gia Energia renovavel painéis sola-
N 1 2
res (% da populacéo)

Fonte: autores
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Apesar da classificacdo satisfatoria obser-
vada, na maioria dos indices tematicos, alguns
indicadores apresentaram niveis problematicos
de ponto de vista de sustentabilidade. O caso do
indicador “queimadas e incéndios florestais
(por 1.000km? ao ano)”, que se relaciona com o
tema “Ar”, foi classificado na faixa “insustenta-
vel” para os dois periodos (2001 e 2014) na es-
cala do BS. Estes valores ilustram o cenario ne-
gativo de queimadas descontrolas, especifica-
mente em &reas de ecossistema frageis. Por-
tanto, este fendmeno é influenciado por diver-
sos factores de ordem humana, ja que mais de
70% da populagdo Mogambicana vive em zonas
rurais e 93% dependem directa ou indirecta-
mente dos recursos naturais, 0 que causa uma
extrema procura destes (Saket, 2000).

As queimadas insustentaveis tém efeito de-
sagradaveis na dindmica ambiental e, no &mbito
degradacdo das florestas, estas afectam os pro-
cessos de estabelecimento e crescimento das ar-
vores. Estas praticas tém contribuido negativa-
mente para o funcionamento do ecossistema na
componente do ciclo biogeoquimico, e na emis-
sdo de varias particulas sélidas que contribuem
para a poluicdo da atmosfera.

Terra

O tema “Terra” mereceu de uma analise pro-
funda no presente subsistema. Os indicadores
geraram um resultado intermediério nos dois
periodos em avaliacdo na escala do BS. O indi-
cador “% de cobertura florestal” obteve desem-
penho “potencialmente sustentavel” e “interme-
diario” para os dois periodos (2001 ¢ 2014), res-
pectivamente. Com este dado, pode dizer-se que
Mocambique apresenta uma area consideravel
de florestas naturais e outras formagdes lenho-
sas. Esta questdo esta relacionada com o meca-
nismo de exploracéo dos recursos e com a forma
como se realiza a conservacdo e a perpetuacéo
destes a médio e longo prazos.

Em Mogambique, estudos reportam a ocor-
réncia de exploracdo ilegal de florestas e a falta
de dados fidveis sobre a madeira exportada (Ri-
beiro e Nhabanga, 2009). Segundo a Agéncia de
Investigacdo Ambiental, o EIA (2014), indice
de extraccao ilegal subiu assustadoramente para
93% nos Gltimos 10 anos. E importante consi-
derar que o impacto directo da exploracdo de
madeiras podem levar o pais ao desmatamento.
A combinacdo da exploragdo florestal com agri-
cultura é o exemplo disso: muitas familias habi-
tam e cultivam no interior das areas produtivas,
0 que acelera esta converséo.
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Em geral, as causas indirectas de desmata-
mento estdo ligadas também a maneira como a
sociedade interage com os recursos florestais.
Isto d& um potencial para que, através de mu-
danga de politicas, se melhore esta relagdo para
a reducdo do desmatamento e da degradacdo
florestal.

Apesar das taxas de desmatamento e de de-
gradacdo florestal serem elevadas em algumas
regides, e o facto de a mudanga de cobertura flo-
restal ser acompanhada de mudanga na compo-
sicdo de espécies florestais, pouco se sabe do
seu impacto sobre as comunidades rurais que Vi-
vem dentro ou perto das florestas. Hoje, o de-
bate em Mocambique se centraliza no quesito
sobre as populagdes que vivem em zonas rurais
dependendo dos recursos naturais (Filipe,
2008).

Em Mogambique, o fenémeno das mudangas
climaticas ja tem impacto directo para as popu-
lacBes e para a economia. O aumento da fre-
guéncia e da intensidade dos eventos extremos
tem sido associado as mudancas climaticas.

Proteccao de Biodiversidade

Outro eixo que interliga os dois e faz a parte
do ecossistema florestal, associado ao quadro da
convengdo internacional sobre proteccéo da bi-
odiversidade, é o indicador “caca furtiva”. Este
eixo apresentou indice criticos para 0 ano 2014.
Por exemplo, a populacéo de elefantes esté cada
vez mais ameacada de extin¢ao.

Os dados mais recentes indicam que, em
Mocambique, a populacdo de paquidermes se
reduziu significativamente de 22.300 para
10.800, o que equivale a 48% (MITADER,
2015). O modelo apresentado na figura 5 mostra
a tendéncia de reducdo da populagéo de elefan-
tes no pais no periodo de 1974 a 2014.

Participacdo de fontes renovaveis na oferta
de energia

Neste ponto, foi mensurado o tema ligado a
energia, ou seja, “participacao de fontes renova-
veis na oferta de energia”, que alcangou os pio-
res indices na dimensdo ambiental, classifica-
dos como insustentaveis na escala do BS, para
os dois periodos em avaliagdo. Este desempe-
nho demonstra o cendrio de dependéncia total
da “% da biomassa solida” como a principal
fonte de energia em Mocambique especifica-
mente nas zonas rurais. A prética coloca em
risco a continuidade do préprio recurso.

A pressao sobre o recurso concorre (a médio
ou a longo prazos) para uma possivel degrada
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¢do florestal, sendo preocupante, neste quesito,
o0 nivel de sustentabilidade da exploracéo do re-
curso (lenha e carvao), associanda a falta de
uma politica pablica de geracdo de energias re-
novaveis, a médio ou a longo prazo, capaz de
capitalizar as potencialidades que o pais tem no
ambito de novas fontes de energias, que

poderiam reduzir significativamente a pressao
sobre a biomassa.

Numa visdo geral, mogcambique ainda esta
longe de introduzir as fontes alternativas como
a energia solar, principalmente em zonas rurais.
Portanto, até hoje ndo ha uma acgdo significa-
tiva e proativa para a implementacgdo efectiva.

Figura 5. Estimativa da populacao de elefantes 1974 — 2014.

70,000 57,50054,800
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Fonte: Ntumi et al 2009, e atualizado e modificado pelos autores, com dados mais recentes de contagens aéreas do ultimo Censo de elefantes

5.1. Avaliacdo do Barometro de Susten-
tabilidade em Mogambique (2001 e
2014)

A caracterizacao da condicdo de desenvolvi-
mento sustentavel tem sido possivel por meio
do uso de indicadores, com o entendimento de
que o sistema social é composto pelo meio am-
biente e pela sociedade. Por conta disso, deve

(2014).

haver um equilibrio e uma maior interligacdo
entre 0s aspectos que compdem o desenvolvi-
mento (Bermejo, 2001).

Neste estudo, foram utilizadas quatro (4) di-
mensdes, transformadas em onze (11) indices
tematicos, que, por sua vez, foram associados a
dois grandes sistemas, 0 humano e o ambiental,
e, finalmente, representados em um gréfico bi-
dimensional (Figuras 6).

Figura 6. Grafico bidimensional do barémetro da Sustentabilidade evidenciando a posicéo de
Mocambique no BS em 2001 e 2014.
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Fonte: autores

Relativamente ao sistema humano, o BS de
Mocambique apresentou um grau “potencial-
mente insustentavel ou pobre” (31) para o peri-
odo de 2014, ¢ uma classificac¢do “insustentavel
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ou mau” no ano de 2001, com uma média de
(18) pontos.

Contrariamente ao sistema humano, o ambi-
ental definiu um nivel “Intermediario” para dois
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periodos em comparacéo, relativamente melhor
para 0 ano 2000, fixando um indice de (50) e
(47) pontos, em 2014.

Numa analise holistica, os resultados da pes-
quisa indicam uma condic&o de sustentabilidade
ligeiramente melhor para o ano de 2014, em
comparagdo com o grau alcancado na avaliacdo
feita em 2001, na escala do BS.

Com esta leitura, para que o pais avance em
direccdo a sustentabilidade do bem-estar hu-
mano e alcance as metas definidas nos ODM, é
necessario um maior engajamento em alguns
sectores da dimensdo social, principalmente, na
melhoria das condigdes de saude (reducdo da
taxa de mortalidade infantil), que passa, neces-
sariamente, pela melhoria da rede sanitéria, pela
qualificacdo de mais recursos humanos, e sensi-
bilizagdo e actualizagdo das comunidades sobre
boas préticas sanitérias.

Ainda na estrutura social mogambicana, os
servicos basicos (abastecimento de agua, eletri-
cidade e rede sanitaria) mostraram-se deficien-
tes e necessitam de mais investimentos, pelo
que urge introduzir politicas de incentivo a pro-
ducdo alimentar e a produtividade do sector fa-
miliar, com diversificacdo produtiva e das fon-
tes de rendimento, para mitigar a problematica
da subnutrigdo a nivel nacional.

Para o tema “conhecimento ¢ cultura” é im-
perioso que haja maior expanséo do ensino nos
diferentes subsistemas (médio e técnico profis-
sional), sobretudo nas zonas rurais, e melhoria
de qualidade de ensino e da sua provisdo a po-
pulacéo.

Outros sectores que merecem uma maior or-
ganizacdo e investimento (a médio e a longo
prazos) sdo 0 econdmico e o institucional, com
maior comprometimento com os elementos de
politica econdmica, para que a economia e a so-
ciedade avancem na reducdo da pobreza e das
desigualdades.

A paz e o clima de confianga entre os actores
politicos sdo essenciais para o crescimento e de-
senvolvimento, supondo mais democracia e li-
berdades dos direitos dos cidadaos.

A questdo de emprego e a criacdo de estraté-
gias continuadas e coerentes de incentivos para
a inducdo do empreendedorismo de pequenas e
médias empresas devem responder as procuras
essenciais dos mais pobres. Importa que se
criem empregos e auto-empregos, e que se rete-
nha a acumulagéo e se faca o reinvestimento em
locais de producdo, através de politicas que as-
segurem, incentivem e apoiem o desenvolvi-
mento local e integrado.
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Uma das &reas de grande relevancia que me-
rece maior aten¢do é a ambiental. Os dados do
grafico bidimensional mostram que o nivel de
conservacdo dos recursos tende a baixar, e se es-
pera um cenario bastante critico nos proximos
anos, caso ndo haja maior intervengdo na con-
servacao dos recursos de que o territdrio dispde.

A falta de instrumentos legais tem efeitos di-
rectos na pressao sobre 0s recursos naturais, co-
locando em risco a propria conservacao, atraves
de prética clandestinas. Por exemplo, os incén-
dios florestais, os desmatamentos e a degrada-
c¢do florestal, a caca ilegal de animais em vias de
extingdo e uso insustentavel da terra tém avan-
cado de forma galopante.

Mediante a realidade observada nesta di-
mensdo, importa estabelecer ac¢Bes proativas
que possam reverter 0 cenario de uso insusten-
tavel dos recursos através da fortificacdo insti-
tucional a nivel nacional.

A formacéo e qualificacdo dos quadros com
objectivo de melhorar o processo de monitori-
zacdo e de fiscalizacdo das areas de conserva-
¢do, e a socializacao e orientacdo das comuni-
dades para a observancia da Lei sdo importantes
para o alcance desse objectivo.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O objectivo geral proposto neste trabalho foi
analisar os estagios e avancos rumo ao alcance
das metas de DS em Mogambique, no periodo
de 2001 e 2014, com recurso ao método BS.

O BS foi desenvolvido com um foco inter-
disciplinar, envolvendo questdes economicas,
sociais, ambientais e politico-institucionais a ni-
vel nacional. O trabalho forneceu um panorama
completo da sustentabilidade. Além disso, for-
neceu também informagdes comparativas sobre
0s estagios rumo ao alcance das metas dos
ODM, no intervalo de 2001 e 2014.

Portanto, os indices do BS retratados a partir
de uma perspectiva bidimensional do DS mos-
traram que Mocambique, apesar de apresentar
um desempenho melhor em 2014 comparativa-
mente com 2001, ainda esta numa posigdo “Po-
tencialmente Insustentavel”. Este cenario de-
mostra pouco avango no alcance das metas no
intervalo de treze anos. Neste ambito, é impor-
tante repensar nos novos modelos de desenvol-
vimento socio-econémico, capitalizando (de
forma sustentavel) as potencialidades dos recur-
sos naturais de que o pais dispde, para elevar e
traduzir na qualidade de vida e bem-estar hu-
mano.
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Assim, os resultados aqui apresentados nédo
reflectem a totalidade da condicéo do bem-estar
da sociedade mocambicana: a auséncia de dados
condicionou a selec¢do de indicadores, o que
ndo permitiu incluir indicadores relacionados
com criminalidade, capacidade institucional e
renda, bem como indicadores da dimensdo am-
biental (qualidade do ar e da agua, erosdo, re-
cursos hidricos, entre outros).

Tecnicamente, houve lacunas na definicdo e
montagem de escalas de desempenho, por ser
um processo muito complexo, principalmente
na questao de estabelecimento dos limites mais
apropriados para cada indicador, valores a se-
rem tolerados pela dimenséo econémica ou ins-
titucional, pela populacdo ou pela economia
(afirmando o que € sustentavel, ou ndo).

A maioria das escalas determinadas pelos es-
pecialistas do IUCN ndo se enquadram com 0
periodo temporal em avaliagdo, por um lado.
Por outro, algumas dessas escalas foram defini-
das sem se tomar em consideracdo a realidade
socio-econdmica dos paises (principalmente,
dos paises em via de desenvolvimento). Por-

tanto, o que é sustentavel para uma populagdo
rural pode ndo ser para a urbana. Existem ques-
tbes omissas resultantes dos relacionamentos
entre os factores do desenvolvimento.

A limitacdo observada na montagem de es-
calas de desempenho mostrou o qudo é dificil
alcancar resultados reais no pais que sejam po-
sitivos em todas as quatro dimensfes ao mesmo
tempo, o que revelaria uma condigdo de “equi-
librio™.

Apesar dessas adversidades observadas pela
metodologia, ela foi considerada adequada, fa-
cil de utilizar e muito comunicativa, o0 que pos-
sibilita fazer uma leitura sobre os estagios e me-
tas estabelecidas no &mbito de desenvolvimento
sustentavel.

No caso de Mogambique, percebe-se que a
maioria das metas estabelecidas no ambito de
desenvolvimento sustentavel (ODM) (definidas
até 2015) ndo foi alcancada.

Em suma, a temética sobre indicadores e fer-
ramentas de sustentabilidade em Mogambique é
complexa. Ela estd no processo de discussédo,
construcao e consolidagéo
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NORMAS PARA OS ARTIGOS A SUBMETER A REVISTA
PORTUGUESA DE ESTUDOS REGIONAIS

A. Normas respeitantes a aceitacao e
avaliacéo dos artigos

1. Embora a Revista Portuguesa de Estudos
Regionais (RPER) ndo seja membro do Com-
mittee on Publication Ethics (COPE), a sua
Direcéo Editorial decidiu declarar a sua adeséo
aos principios do Codigo de Conduta do CO-
PE, com efeitos a partir de 1 de Janeiro de
2012
(http://publicationethics.org/files/Code%200f
%20conduct%20for%20jounal%20editors4.
pdf).

2. S6 serdo em principio aceites para avali-
acdo na RPER artigos que nunca tenham sido
publicados em nenhum suporte (outra revista
ou livro, incluindo livros de Atas). Excetua-se
a divulgacdo anterior em séries do tipo “wor-
king papers” (eletronicas ou em papel). Outras
excecdes pontuais podem ser aceites pela Dire-
cdo Editorial, se os direitos de reproducéo esti-
verem salvaguardados.

3. Ao enviar uma proposta de artigo para a
Revista, 0s autores devem renunciar explicita-
mente a submeté-la para publicacdo a qualquer
outra revista ou livro até a conclusdo do pro-
cesso de avaliacdo. Para o efeito deverdo sem-
pre enviar, juntamente com o artigo que sub-
metem, uma declaracdo assinada neste sentido.
No caso de recusa do artigo pela Direcdo Edi-
torial, os autores ficardo livres para o publicar
noutra parte.

4. Os artigos submetidos a Direcdo Editori-
al para publicacdo serdo sempre avaliados
(anonimamente) por dois especialistas na éarea,
convidados para o efeito pela Direcéo Editori-
al. Os dois avaliadores fardo os comentérios
gue entenderem ao artigo e classifica-lo-do de
acordo com critérios definidos pela Diregdo
Editorial. Os critérios de avaliacdo procurardo
refletir a originalidade, a consisténcia, a legibi-
lidade e a correcdo formal do artigo. No prazo
méaximo de 16 semanas apds a submissdo do
artigo, os seus autores serdo contactados pela
Diregdo Editorial, sendo-lhes comunicado o
resultado da avaliag&o feita.

O processo de avaliacdo tem trés desenlaces
possiveis:

(1) O artigo é admitido para publicacéo tal
como estd (ou com meras alteracbes de porme-
nor) e é inserido no plano editorial da revista.
Neste caso, a data previsivel de publicacdo sera
de imediato comunicada aos autores.

(2) O artigo é considerado aceitavel mas
sob condicdo de serem efetuadas alteracGes
significativas na sua forma ou nos seus conte-
Gdos. Neste caso, os autores dispordo de um
méaximo de 6 semanas para, se quiserem, pro-
cederem aos ajustamentos propostos e para
voltarem a submeter o artigo, iniciando-se,
apos a rececdo da versdo corrigida, um novo
processo de avaliagdo.

(3) O artigo é recusado.

5. A RPER podera organizar nimeros espe-
ciais de natureza temadtica, na sequéncia de
conferéncias, workshops ou outros eventos
relevantes na sua area de interesse. Embora
nestes casos 0 processo de avaliacdo dos arti-
gos possa ser simplificado, a RPER mantera
ainda assim, escrupulosamente, o principio de
revisdo pelos pares de todos os artigos.

6. Excecionalmente a RPER podera contu-
do publicar artigos “por convite”, ou seja nio
sujeitos ao crivo de revisores. A singularidade
destes artigos sera sempre assinalada, de forma
transparente, na sua primeira pagina.

7. A RPER reconhece o direito dos mem-
bros da sua Dire¢do Editorial (incluindo o seu
Diretor) a submeterem artigos para publicacéo.
Sempre que um membro da Direcéo Editorial é
autor ou coautor de um artigo, entéo é necessa-
riamente excluido do processo de revisdo, em
todos 0s seus passos, incluindo a deciséo final.

8. A RPER reconhece o direito de recurso
de qualquer sua deciséo relativa a aceitagdo de
um artigo para publicacdo. Esse recurso € en-
derecado ao Diretor que devera informar toda a
Diregdo Editorial. Os termos do recurso serdo
enviados aos revisores, que terdo um prazo
méaximo de 30 dias para se pronunciarem em
definitivo. No caso de ndo haver acordo entre
os dois referees, a Direcdo Editorial tem obri-
gatoriamente de indicar um terceiro especialis-
ta. N&o existe novo recurso, para uma segunda
decisdo que decorra deste processo.
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9. A RPER encoraja a publicacéo de criticas
relevantes, por outros autores, a artigos publi-
cados nas suas paginas. Os autores criticados
tém sempre a possibilidade de resposta.

10. Os referees estdo sujeitos ao dever de
confidencialidade, quer quanto ao conteldo
dos artigos que apreciam, quer quantos aos
seus préprios comentérios, devendo mais em
geral garantir que todo o material que lhes é
submetido é tratado em confianga. Sera sempre
enviada aos revisores a informacdo sobre os
principios do Codigo de Conduta referido em
1.

11. Uma vez o artigo aceite, e feito o traba-
Iho de formatacgdo grafica prévio a sua publica-
¢do na revista, serdo enviadas ao autor as res-
petivas provas tipograficas para revisdo. As
eventuais corre¢fes que este quiser fazer terdo
de ser devolvidas & Direcdo Editorial no prazo
méaximo de 5 dias Uteis a contar da data da sua
rececdo. SO serdo aceites correcGes de forma.

12. Ao autor e a cada um dos coautores de
cada artigo aceite sera oferecido um exemplar
do nimero da Revista em que o artigo foi pu-
blicado.

13. Os originais, depois de formatados de
acordo com as presentes normas, ndo poderdo
exceder as 30 paginas, incluindo a pagina de
titulo, a pagina de resumo, as notas, 0s qua-
dros, graficos e mapas e as referéncias biblio-
gréficas.

14. As propostas de artigo deverdo ser en-
viadas por e-mail para rper.geral@gmail.com,
ou pelo correio, para o Secretariado da RPER:
APDR - Universidade dos Acores, Rua Capi-
tdo Jodo d’Avila 9700-042 Angra do Heroismo
— PORTUGAL. Para comunicacao posterior o
contacto com o Secretariado far-se-a pelo:
e-mail: rper.geral@gmail.com.

B. Normas respeitantes a estrutura dos
artigos

1. Os autores deverdo enviar o artigo com-
pleto (conforme o0s pontos seguintes), por
e-mail ou em CD-rom, para 0 0s contactos
referidos no ponto 14 das Normas A.

2. Os textos deverdo ser processados em
Microsoft Word for Windows (versdo 97 ou
posterior). O texto deverd ser integralmente a
preto e branco.
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3. Na publicagdo os gréficos, mapas, dia-
gramas, etc. serdo designados por “figuras” e
as tabelas por “quadros”.

4. As eventuais figuras e quadros deverdo
ser disponibilizados de duas formas distintas:
por um lado devem ser colocados no texto,
com o aspeto pretendido pelos autores. Para
além disso, deverdo ser disponibilizados em
ficheiros separados: os quadros, tabelas e gra-
ficos serdo entregues em Microsoft Excel for
Windows, versdo 97 ou posterior (no caso dos
graficos devera ser enviado tanto o grafico
final como toda a série de dados que lhe esta
na origem, de preferéncia no mesmo ficheiro e
um por worksheet); para 0s mapas devera usar-
se um formato vetorial em Corel Draw (versdo
9 ou posterior).

5. As expressdes matematicas deverdo ser
tdo simples quanto possivel. Serdo apresenta-
das numa linha (entre duas marcas de paragra-
fo) e numeradas sequencialmente na margem
direita com numeracéo entre paréntesis curvos.
A aplicacdo para a construcdo das expressdes
deverd ser ou o Equation Editor (Microsoft) ou
0 MathType.

6. Salvo casos excecionais, que exigem jus-
tificacdo adequada a submeter a Dire¢do Edito-
rial, o nimero méaximo de coautores das pro-
postas de artigo € quatro. SO deverdo ser con-
siderados autores os que contribuiram direta e
efetivamente para a pesquisa refletida no traba-
Iho.

7. O texto deve ser processado em pagina
A4, com utilizacdo do tipo de letra Times New
Roman 12, a um espago e meio, com um espa-
co ap0s paragrafo de 6 pt. As margens superi-
or, inferior, esquerda e direita devem ter 2,5
cm.

8. A primeira pagina contera exclusivamen-
te o titulo do artigo, em portugués e em inglés,
bem como o nome, morada, telefone, fax e
e-mail do autor, com indicacdo das funcGes
exercidas e da instituicdo a que pertence. No
caso de varios autores devera ai indicar-se qual
0 contacto para toda a correspondéncia da Re-
vista. Deve ser também incluida na primeira
pagina uma nota sobre as instituicdes financia-
doras da investigacdo que conduziu ao artigo.
Este nota é obrigatoria quando pertinente.

9. A segunda pagina contera unicamente o
titulo e dois resumos do artigo, um em portu-
gués e outro inglés, com um maximo de 800
caracteres cada, seguidos de um paragrafo com
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indicacdo, em portugués e inglés, de palavras-
chave até ao limite de 5, e ainda 2 a 5 codigos
do Journal of Economic Literature (JEL) apro-
priados a tematica do artigo, a 3 digitos, como
por exemplo R11. Os titulos, os resumos, as
palavras-chave e os codigos JEL sdo obrigatd-
rios.

10. Na terceira pagina comegara o texto do
artigo, sendo as suas eventuais secgdes ou ca-
pitulos numerados sequencialmente utilizando
apenas algarismos (ndo deverdo utilizar-se nem
letras nem numeracgao romana).

11. Cada uma das figuras e quadros devera
conter uma indicacéo clara da fonte e ser, tanto
quanto possivel, compreensivel sem ser neces-
sério recorrer ao texto. Todos deverdo ter um
titulo e, se aplicavel, uma legenda descritiva.

12. A forma final das figuras e quadros sera
da responsabilidade da Direcdo Editorial que
procedera, sempre que necessario, aos ajusta-
mentos Necessarios.

C. Normas respeitantes as referéncias
bibliograficas

1. A “Bibliografia” a apresentar no final de
cada artigo deverd conter exclusivamente as
citagbes e referéncias bibliograficas efetiva-
mente feitas no texto.

2. Para garantir o anonimato dos artigos, o
nimero maximo de citacdes de obras do autor
do artigo (ou de cada um dos seus coautores) é
trés e ndo sdo permitidas expressdes que pos-
sam denunciar a autoria tais como, por exem-
plo, “conforme afirmamos em trabalhos anteri-
ores (cfr. Silva (1998:3))”.

3. O estrito cumprimento das normas a fren-
te sO é obrigatério na versdo final dos artigos,
apos aceitacdo. Ainda assim, recomenda-se
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fortemente a sua adogdo em todas as versdes
submetidas.

4. Os autores citados ao longo do texto se-
rdo indicados pelo apelido seguido, entre pa-
réntesis
curvos, do ano da publicacdo, de “:” e da(s)
pagina(s) em que se encontra a citagdo. Por
exemplo: ao citar-se “Silva (2003: 390-93)”:
esta-se a referir a obra escrita em 2003 pelo
autor “Silva”, nas paginas 390 a 393. Devera
usar-se “Silva (2003: 390-93)” e ndo “SILVA
(2003: 390-93)”. No caso de uma mera refe-
renciagdo do autor bastara indicar “Silva
(2003).

5. No caso de 0 mesmo autor ter mais de
um trabalho do mesmo ano citado no artigo,
indicar-se-a a ordem da citacdo, por exemplo:
Silva (2003a: 240) e Silva (2003b: 232).

6. As referéncias bibliograficas serdo lista-
das por ordem alfabética dos apelidos dos res-
petivos autores no fim do manuscrito. O nome
sera seguido do ano da obra entre paréntesis, e
da descrigdo conforme com a seguinte regra
geral:

Monografias: Silva, Hermenegildo (2007a),
A Teoria dos Legumes, Coimbra, Editora Agri-
cola

Coletaneas: Sousa, Jodo (2002), “Herbici-
das e estrumes” in Cunha, Maria (coord.), Teo-
ria e Pratica Horticola, Lisboa, Quintal Edito-
ra, pp. 222-244

Artigos de Revista: Martins,
(2009), “Leguminosas (Gostosas”,
Agricola, Vol. 32, n° 3, pp. 234-275

7. A forma final das referéncias biblio-
graficas serd da responsabilidade da Dire-
cdo Editorial que procedera, sempre que ne-
cessario, aos ajustamentos necessarios.

Vicente
Revista
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NORMS FOR THE SUBMISSION OF PAPERS TO THE
PORTUGUESE REVIEW OF REGIONAL STUDIES

A. Norms concerning papers submission
and evaluation

1. Although the Portuguese Review of Re-
gional Studies (RPER) is not a member of the
Committee on Publication Ethics (COPE), its
Editorial Board decided to adhere to the prin-
ciples of the COPE Code of Conduct, from Ja-
nuary 1% 2012 onwards:
(http://publicationethics.org/files/Code%200f
%20conduct%20for%20journal%20editors4.
pdf).

2. In principle, only papers that have never
been published (in another journal or book,
including conference Proceedings) can be con-
si-dered for publication in RPER. The previous
publication in a series of “working papers”
(electronic or paper format) is an exception to
this rule. The Editorial Board may agree with
other sporadic exceptions, when copyrights are
secured.

3. When a paper is submitted to RPER, au-
thors must explicitly state that it will not be
submitted for publication in any other journal
or book until the reviewing process is complet-
ed. For this purpose, a signed declaration must
be sent along with the paper. If the paper is
rejected by the Editorial Board, the authors are
free to publish it anywhere else.

4. Papers submitted for publication will al-
ways be reviewed (anonymously) by two ex-
perts in the area, invited by the Editorial
Board. Both referees will offer their comments
and classify it in accordance with the criteria
defined by the Editorial Board. The reviewing
criteria include originality, consistency, reada-
bility and the paper’s formal correction. The
authors will be informed by the Editorial
Board of the results of the evaluation within 16
weeks of its receipt. The assessment has three
possible outcomes:

(1) The paper is accepted for publication
just as it is (or with minor changes) and it is
included in the editorial plan. In this case, the
authors are immediately informed of the ex-
pected publication date.

(2) The paper is considered acceptable pro-
vided that major changes are made to its form
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or contents. In this case, authors will have a
maximum of six weeks to make such changes
and to submit the paper again. Once the re-
vised version is received, a new assessment
process starts.

(3) The paper is refused.

5. RPER may organize special issues on
specific themes, following conferences, work-
shops, or other events relevant in its area of
interest. Although, in these cases, a simplifying
shorter reviewing process may be adopted, the
principle of peer-review selection will always
be preserved.

6. Exceptionally, RPER may publish arti-
cles “by invitation”, meaning that they are not
subject to the reviewing process. These out-
standing articles, however, are always clearly
signaled as such in their front page.

7. RPER acknowledges the right of the
members of its Editorial Board (including its
Director) to submit papers to the journal. When
an author or co-author is also a member of the
Editorial Board, he/she is excluded from the
reviewing process in all its stages, including
the final decision.

8. RPER acknowledges the authors’ right of
appeal on any publishing decision of the Edito-
rial Board. That appeal is made to the Director
of RPER that will inform the Editorial Board.
The new arguments will be sent to the review-
ers, asking for a final judgment within a 30-
day term. In case of disagreement between the
two referees, the Editorial Board is compelled
to appoint a third reviewer. There is no further
appeal for a second decision ensuing this pro-
Cess.

9. RPER positively welcomes cogent criti-
cism on the works it publishes. Authors of
criticized material will have the opportunity to
res-pond.

10. Reviewers are required to preserve the
confidentiality on the contents of the papers
and on their comments, and requested, more
gene-rally, to handle all the submitted material
in confidence. Proper information on the prin-
ciples of the Code of Conduct referred in 1.
will always be provided to the reviewers.

11. Once the paper has been accepted and
formatted for publishing, it will be sent to the
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author for graphics checking and revision. Any
corrections the author might want to make
must be sent to RPER within five days. Only
formal corrections will be accepted.

12. Each author and co-author of accepted
papers will be offered a number of the pub-
lished issue

13. Articles cannot exceed 30 pages after
being formatted according to the present
norms, including the title page, the summary
page, notes, tables, graphics, maps and refer-
ences.

14. Papers must be sent, by e-mail to
rper.geral@gmail.com or by normal mail, to
the Secretariat of RPER: APDR - Universidade
dos Acores, Rua Capitio Jodo d’Avila, 9700-
042 Angra do Heroismo — PORTUGAL. For
future contact please use the e-mail address:
rper.geral@gmail.com.

B. Norms concerning papers
structure

1. The authors must send a complete ver-
sion of the paper by e-mail or on a CD-Rom by
mail, in the original Microsoft Word file, to the
contacts specified in point 14 of Norms (A).

2. Texts must be processed in Microsoft
Word for Windows (97 or later version). All
written text must be black.

3. Graphics, maps, diagrams, etc. shall be
referred to as “Figures” and tables shall be
referred to as “Tables”.

4. Figures and Tables must be delivered in
two different forms: inserted in the text, accor-
ding to the author’s choice, and in a separate
file. Tables and graphics must be delivered in
Microsoft Excel for Windows 97 or later.
Graphics must be sent in both the final form
and accompanied by the original data, prefera-
bly in the same file (each graphic in a different
worksheet). Maps must be sent in a vector
format, like Corel Draw or Windows Metafile
Applications.

5. Mathematical expressions must be as
simple as possible. They will be presented on
one line (between two paragraph marks) and
numbered sequentially at the right margin,
with numeration inside round brackets. Equa-
tion Editor (Microsoft) or Math Type are the
accepted Applications for original format files.

6. The paper must have no more than four
co-authors. Exceptions may be accepted when
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a reasonable explanation is presented to the
Editorial Board. Authorship must be limited to
actual and direct contributors to the conducted
research.

7. Text must be processed in A4 format,
Times New Roman font, size 12, line space 1.5
and 6 pt space between paragraphs. The upper,
lower, left and right margins must be set to 2.5
cm.

8. The first page shall contain only the pa-
per’s title, the author’s name, address, phone
and fax numbers and e-mail, and the author’s
affiliation. In the case of several authors,
please indicate the contact person for corre-
spondence. A remark on funding institutions of
the research or related work leading to the
article — that is compulsory when it applies —
must be placed as well in this first page.

9. Second page shall contain the title and
the abstract of the paper, in English and, if
possible, in Portuguese as well, with no more
than 800 characters, followed by two lines, one
with the keywords to a limit of 5, and the other
with the proper Journal of Economic Literature
(JEL) codes describing the paper. JEL codes
must be from 2 up to 5, with three digits, as for
example R11. The title, the abstract, the key-
words and the JEL codes area all compulsory,
at least in English.

10. Text starts on the third page. Sections or
chapters are numbered sequentially using Ara-
bic numbers only (letters or Roman numeration
must not be used).

11. Figures and Tables must contain a clear
source reference. These shall be as clear as
possible. Each must have a title and, if appli-
cable, a legend.

12. The final format of Figures and Tables
will be of the responsibility of the Editorial
Board, who will allow some adjustments,
whenever necessary.

C. Norms concerning bibliographic
references

1. The references listed at the end of each
paper shall only contain citations and refer-
ences actually mentioned in the text.

2. To ensure the anonymity of papers, each
author’s self references are limited to three and
no expressions that might betray the authorship
are allowed (for example, “as we affirmed in
previous works (cfr. Silva (1998:3)”).
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3. Although their meeting in preliminary
versions is recommendable, the bibliographic
norms below are mandatory for the final (ac-
cepted) version only.

4. Authors cited in the text must be indicat-
ed by his/her surname followed, within round
brackets, by year of publication, by “:” and by
the relevant page number(s). For example, the
citation “Silva (2003: 390-93)”, refers to the
work written in 2003 by the author Silva, on
pages 390 to 393. If the author is merely men-
tioned, indication of “Silva (2003)” is suffi-

cient.

5. In case an author has more than one work
from the same year cited in the paper, citation
must be ordered. For example: Silva (2003a:
240) and Silva (2003b: 232).
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6. References must be listed alphabetically
by authors’ surnames, at the end of the manus-
cript. The name will be followed by year of pu-
blication inside round brackets and the descrip-
tion, thus:

Monographs: Silva, Hermenegildo (2007a),
The Vegetables Theory, Cambridge, Agricul-
ture Press

Collection: Sousa, Jodo (2002), “Weed Ki-
llers and Manure” in Cunha, Maria (coord.),
Farming - Theories and Practices, London,
Grassland Publishing Company, pp. 222-244

Journal Papers: Martins, Vicente (2009),
Tasty Broccoli, Farmer Review, Vol. 32, n® 3,
pp. 234-275

7. The final format of the references will be
the responsibility of the Editorial Board, who
will allow adjustments whenever necessary
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